Anexa nr. 3 la HCL nr.

Categorii de indicatori cheie de performanta
pentru membrii Consiliului de Administratie la Societatea de Transport Public Timisoara

S.A

Indicatori financiari:

1. Cost
2. Datorie
3. Venituri

4. Alti indicatori, conform cerintelor legale.

Cu titlu de exemplu, enumeram indicatorii prevazuti in Scrisoarea de asteptari:

Nr.
Denumire indicator U.M.
Crt.
1. | Gradul de indatorare (datorii totale/total active) %
Productivitatea muncii (cifra de afaceri/nr. mediu de salariati) lei/pers.

3. | Achitarea obligatiilor in termenele legale (total obligatii — penalitati | %
si majorari)/total obligatii la bugete si fonduri speciale x 100)

4. | Cheltuieli la 1000 lei venituri (total cheltuieli x 1000/total de | lei
venituri)

Indicatori nefinanciari:
1. Calitate servicii/produse,
Productivitatea activelor,
Satisfactia clientilor,
Capacitatea angajatilor,
Indicatori orientati spre guvernanta corporativa,
Alti indicatori, conform cerintelor legale.

SARNANE el

Cu titlu de exemplu, enumeram indicatorii prevazuti in Scrisoarea de asteptari:

Nr.
r Denumire indicator U.M.
Crt.
1.
Randament la tramvaie: ( calatori transportati/km realizati) cal./km
2. | Randament la troleibuze: ( céldtori transportati/km realizati) cal./km
3. | Randament la autobuze: ( calatori transportati/km realizati) cal./km




Randament la biciclete: ( calatori transportati/km realizati) utilizari/zi
Randament la vapoare: ( calatori transportati/cursd) cal./cursa
Viteza medie comerciald la tramvaie Km/h
Viteza medie comerciala la troleibuze Km/h
Viteza medie comerciald la autobuze Km/h




