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Anexa nr. 9 1a HCLMT nr. ...eeeeeeeceeeennnee

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi
CENTRUL DE ZI PENTRU ASISTENTA INTEGRATA A ADICTIILOR

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de zi
pentru asistenta integrata a adictiilor.

Infiintarea Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor a fost aprobati prin prezenta Hotarare a
Consiliului Local al Municipiului Timisoara

Regulamentul de organizare si functionare a fost aprobat in vederea asigurarii functionarii Centrului de zi
pentru asistenta integrata a adictiilor cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, conditiile de
incetarea a contractului, drepturi si obligatii.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali,vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor, cod serviciu social 8899 CZ-AD-III,
infiintat si administrat de furnizorul Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Timisoara, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 003748, cu sediul administrativ in mun. Timigoara, str. loan Plavosin,
nr. 21, si  sediul social in  mun. Timisoara, Bulevardul Regele Carol 1, nr.10.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor este de a furniza servicii sociale

de asistentd si reinsertie sociala a persoanelor consumatoare de alcool, tutun si droguri, precum si familiilor
acestora. De asemenea, desfagoara activitati de prevenire a consumului de droguri in randul comunitatii.
Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor ofera servicii sociale urmatoarelor categorii de beneficiari:

- Adolescenti si tineri cu adictii

- Adulti cu adictii

- Familiile adolescentilor/tinerilor/ si persoanelor cu adictii.

Scopul serviciului social este realizat prin acordarea urmatoarelor servicii/activitati:
- servicii de evaluare (medicald, psihologica si sociald) a consumatorilor de tutun, alcool si droguri
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- servicii de management de caz (identificarea nevoilor beneficiarilor, identificarea serviciilor care pot fi
oferite pentru a raspunde nevoilor consumatorilor de droguri care solicitd servicii de asistenta,
stabilirea unui plan individualizat de asistentd, monitorizarea si oferirea de suport pentru realizarea
obiectivelor din planul individualizat)

- servicii de asistentd medicald (colaboreazd cu unitdti medicale in care se desfasoara programe
terapeutice specifice pentru tratamentul dependentei de tutun, alcool si droguri)

- servicii de asistenta psihologica (consiliere psihologica individuald sau de grup pentru consumatorii de
droguri si familia acestora)

- servicii de asistentd sociald (consiliere si orientare pentru rezolvarea problemelor sociale: gésirea unui
loc de munca, identificarea solutiilor pentru rezolvarea problemelor locative, juridice)

- prevenirea recaderii in consum §i mentinerea motivatiei privind reintegrarea sociald a beneficiarilor,
prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare
a deprinderilor de viata independenta, orientare scolara si profesionala.

- activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentanti legali, precum si pentru alte
persoane care au in ingrijire adolescenti/tinerii si persoane consumatore

- campanii, activitati de informare - educare - sensibilizare a populatiei in scopul prevenirii consumului
de tutun, alcool si droguri 1n scoala, familie i comunitate

- promovearea implicarii voluntarilor (elevi, studenti, specialisti) in activitati de prevenire

- organizarea de cursuri, seminarii, conferinte pentru specialistii din domenii conexe prevenirii
consumului de droguri (educatie, promovarea sandtatii, protectia drepturilor copilului, prevenirea
criminalitatii, etc.)

- colaborarea cu institutiile si autoritatile publice locale, cu organizatiile neguvernamentale

- distributia de materiale de informare-documentare specifice prevenirii consumului de droguri

- posibilitatea acordarii unei mese (serviciile de acordarea a mesei vor fi asigurate de la Complexul de
servicii sociale “Sf. Francisc”- serviciul social Cantina Sociala -ludnd in calcul o alocatie de hrand in
valoare de 12 lei — conform Anexa, la Hotardrea 903/2014, Nivelurile alocatiei zilnice de hrand
pentru consumurile colective din institutiile si unitdtile publice de asistentd sociald destinate lit. B,
nr.2 “Cantinele de ajutor social - pentru maxim 21 de zile pe lund, suma care pote fi indexata ca
urmare a modificdarilor intervenite in legisla specific).

Capacitatea maxima a Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor este de:
- 100 beneficiari

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor functioneaza cu respectarca
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2)  Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului muncii, familie, protectiei sociale si
persoanelor varstnice nr. 2126, anexa 6

(3) Serviciul social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor este Infiintat prin prezenta hotarare a
Consiliului Local al Municipiului Timisoara.
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ARTICOLUL §

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul de zi pentru asistenta
integrata a adictiilor sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si

tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni

nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu, cu respectarea prevederilor
legale in vigoare

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor sunt:
a) Adolescenti si tineri cu adictii
b) Adulti cu adictii
c) Familiile adolescentilor/tinerilor/ si persoanelor cu adictii.
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(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

- fisa de referire de caz din partea altor institutii

- fisa de autoreferire

- fisa de referire din partea familiei sau apartinatorilor persoanei care necesita servicii

- Cererea de admitere - are forma scrisa (formular tip care se gaseste la sediul unitatii), este adresata centrului
si este semnata de beneficiar si aprobata de catre seful de centru

- dupa caz, actele de identitate ale persoanei

- fisa de evaluare initiala.

(b) Criteriile de eligibilitate:
- cazurile care se adreseaza centrului trebuie sa aiba domiciliul pe raza Municipiului Timisoara

(c)Criterii de prioritate in accesare serviciilor:
- au prioritate adolescentii i tinerii

(d) Decizia de admitere: Dupa analizarea dosarului/situatiei solicitantului seful centrului propune
aprobarea/respingerea cererii beneficiarului in baza unui referat de admitere/respingere elaborat de echipa
multidisciplinara. Decizia de admitere/respingere in cadrul Centrului se ia la propunerea sefului de centru, cu
avizul directorului general adjunct

(e) Modalitatea de incheiere a contractului de servicii si modelul acestuia

Contractul de furnizare servicii se incheie in forma scrisa conform modelului existent la nivelul Centrului,
dupa aprobarea deciziei de admitere.

Contractul de furnizare servicii se incheie pe o perioada de 1 an.

Contractul de furnizare servicii este intocmit de catre asistentul social, este avizat de catre Compartimentul
juridic al Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Timisoara, este semnat de catre Directorul General al
Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Timisoara si beneficiar. Contractul de furnizare servicii se
intocmeste in doua exemplare unul pentru fiecare parte.

(f) Modalitatea de stabilire a contributiei: nu este cazul

(3) Conditiile de incetare a serviciilor se regadsesc in Contractul de furnizare servicii sociale incheiat cu
beneficiarii. Existd douda modalitati prin care se face incetarea serviciilor.
A. Prin rezilierea contractului de servicii sociale
Constituie motiv de reziliere a contractului urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod
direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a Regulamentului de organizare si
functionarea Centrului de zi pentru asistenta integrata a adictiilor;

c) incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca
este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, In masura in
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care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

g) nerespectarea de catre beneficiar a oricarei dintre obligatiile prevazute in contractul de furnizare servicii.

B. Prin incetarea contractului de servicii sociale
Motivele de incetare a contractului:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractului a fost atins;
d) forta majora, daca este invocata;
e) decesul beneficiarului,
g) beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de legislatia in vigoare privind
acordarea serviciilor sociale.
La Incetarea acordarii serviciilor se emite o Decizie privind incetarea serviciilor.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor
au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie
sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor
au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament;

e) sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul Planului de interventie;

f) sa nu se prezinte 1n stare de ebrietate sau sub influenta altor substante toxice la intalnirile stabilite cu
personalul angajat al institutiei;

g) de a avea un limbaj de comunicare corespunzator unei colectivitati;

h) sa informeze in prealabil personalul institutiei, cazurile in care din motive personale intemeiate,
(imbolnavire, parasirea localitatii), renunta temporar la serviciile furnizate de catre Centrul de zi pentru
asistenta integrata a adictiilor
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ARTICOLUL 10

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrului de zi pentru asistenta integrata a adictiilor sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Reprezinta furnizorul de servicii sociale n contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. Furnizeaza servicii sociale pentru grupul tinta prin activitati care urmaresc integrarea/reintegrarea sociala,
recuperarea/reabilitarea functionald, supravegherea si mentinerea sanatatii beneficiarilor, in functie de nevoile
acestora,

3. Acorda si alte servicii de suport in functie de nevoile beneficiarilor si resursele financiare ale

furnizorului de servicii sociale;

4. Dispune formarea unei echipe multidisciplinare cu rol in admiterea beneficiarilor, evaluarea, planificarea si
monitorizarea interventiei, precum si in incetarea acordarii serviciilor;

5.Realizeaza evaluarea beneficiarilor, precum si reevaluarea acestora respectand termenele stabilite n

cadrul standardelor de calitate aplicabile serviciului social;

6.Elaboreaza planul de interventie cu participarea echipei multidisciplinare, dar si a beneficiarilor;
7.Monitorizeaza interventia din punct de vedere al participarii beneficiarilor la activitati specifice si a
rezultatelor obtinute.

b) De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.Prezentarea activitatilor centrului ;

2. Prezentarea activitatilor centrului, institutiilor si organizatiilor neguvernamentale din comunitate cu
activitate sociald sau activitati conexe (medicald, educationald) ;

3. Organizarea de evenimente in comunitate care sa atragad atentia asupra activitatilor centrului si nevoilor
sociale carora li se adreseaza;

4. Incheierea de conventii de parteneriat cu actori relevanti din comunitate;

5. Elaborarea de rapoarte de activitate;

6.0Organizarea de activitati de promovare in presa sau prin alte mijloace.

c¢) De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. Organizarea si participarea la mese rotunde, seminarii, conferinte privind categoriile vulnerabile care fac
parte din categoria de persoane beneficiare;

2. Organizarea de activitati de sensibilizare si informare a comunitatii;

3.Promovarea participarii sociale si a implicarii comunitare prin atragerea de voluntari, sponsorizari si donatii;

d) De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. Elaborarea procedurilor si instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor si
instruirea personalului cu privire la acestea;

2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate si masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;
3. Facilitarea participarii beneficiarilor si a angajatilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare in
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vederea cresterii calitatii serviciilor;

4. Elaborarea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant si a Planului de Igienizare;
5.Respectarea drepturilor beneficiarilor si incurajarea lor sd-si exprime opinia cu privire la aspectele care tin
de activitatea centrului;

6. Desfagurarea activitatii tinand cont de prevederile etice 1n interactiunile cu beneficiarii;

7.Intreprinderea de actiuni privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijare;
8.Consemnarea incidentelor deosebite care afecteazd beneficiarii, personalul sau activitatea centrului;
9.Intreprinderea de masuri in vederea asigurarii instruirii periodice si formarii profesionale a angajatilor;
10.Evaluarea anuald a activitatii angajatilor.

¢) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. intocmirea propunerilor pentru Planul Anual de Achizitii al furnizorului de servicii sociale;

2. Intocmirea de referate de necesitate;

3. Intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant;

4.Intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionala a personalului;

ARTICOLUL 11

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru asistenta integrata a adictiilor functioneaza cu un numar total de 8
angajati, din care:

a) personal de conducere: sef centru 1

b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7(2 asistenti sociali, 2
psiholog, 2 educatori, 1 asistent medical);

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0;

* Serviciile de resurse umane, contabilitate buget-finante, juridic, de achizitii, administrative, etc. sunt
asigurate de catre serviciile de specialitate ale furnizorului de servicii Directia de Asistenta Sociala a
Mupnicipiului Timisoara.

d) voluntari:0

(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/ 12,5

ARTICOLUL 12

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:

a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile In vederea
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schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor

persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului,

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a prevederilor

din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) faciliteazd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) alte atributii prevazute 1n standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de Tnvatamant
superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
(1)Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411);

¢) asistent medical (325901)

d) educator (263508);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
Asistentul social (263501) indeplineste in principal, urmatoarele atributii:
- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
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ege,

- diagnosticheaza corect problemele socio-umane pe care persoanele vulnerabile sau grupurile cu risc
crescut le au intr-o anumita perioada de timp si in anumite circumstante sociale si economice;

- promoveaza un sistem coerent de programe, masuri, activitdti, servicii profesionalizate de prevenire si
protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor aflate temporar in dificultate;

- evalueaza si analizeaza, in caz de necesitate, conditiile locative si sociale a persoanelor beneficiare si
contribuie la ameliorarea situatiei de criza;

- Intocmeste §i realizeaza planuri individualizate de asistentd a beneficiarilor aflati in situatie de risc;

- perfecteaza actele si completeaza dosarul beneficiarului cu acuratete, perseverenta si corectitudine, tindnd
cont de confidentialitatea informatiei referitor la viata particulara a beneficiarului;

- intocmeste rapoarte cu privire la situatia beneficiarilor in conformitate cu cerintele stabilite;

- contribuie la examinarea si solutionarea propunerilor, cererilor, petitiilor si reclamatiilor cetatenilor;

- colaboreaza cu structurile guvernamentale, serviciile de resort, cit si cu organizatiile ne-guvernamentale
intru solutionarea problemelor beneficiarilor;

- contribuie la dezvoltarea serviciilor sociale comunitare

- urmadreste atingerea obiectivelor institutiei;

- mentine o colaborare stransa cu serviciile abilitate ale Primariei Timisoara, cu fundatiile si asociatiile
care au contract de colaborare cu Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Timisoara si cu orice alta
institutie care 1si desfigoara activitatea in domeniul asistentei sociale, pe baza aprobarii date de directorul
general;

- sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament;

- Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

- face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei
- alte atributii conform fisei postului.

Psihologul (263411) indeplineste in principal, urmatoarele atributii:

- pune in aplicare prevederile legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament

- actualizarea permanenta a cunostintelor de specialitate si a celor legate de domeniul sociale;

- selecteaza si aplica instrumentele si tehnicile psihologice in functie de subiectul si de scopul investigatiei;

- relucreaza si interpreteaza rezultatele testelor aplicate;

- elaboreaza profilul psihologic al fiecarui beneficiar luat in evident;

- stabileste nevoile psiho-sociale ala beneficiarilor referiti;

- stabileste, impreuna cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare din care face parte masurile pentru
realizarea Planului individualizat de interventie

- tine evidenta cazurilor alocate si urmareste respectarea termenelor pentru rezolvare;

- ofera sprijin in completarea dosarului beneficiarului;

- ofera sprijin 1n identificarea de alternative viabile si se implica in rezolvarea problemelor legate de
(re)integrarea familiala, sociala ori socio-profesionald a beneficiarilor vizati de aceste alternative; propune
reteaua de sprijin si lucreaza cu aceasta;

- stimuleaza si valorizeaza beneficiarii pentru cresterea stimei de sine si diminuarea consecintelor
maltratarii prelungite, avand ca rezultat integrarea intr-o viata normala;
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- Schimbul continuu de informatii relevante cu seful de centru, cu asistentii sociali si alte persoane
abilitate, avand permanent in vedere interesul superior al beneficiarului;
- alte atributii conform fisei postului.

Educator (263508) indeplineste in principal, urméatoarele atributii

- activeaza numai in interesul superior al beneficiarilor centrului,

- urmadreste atingerea obiectivelor programului in care este responsabilizata sa lucreze;

- participa la intocmirea Planului Individualizat de Interventie

- tinerea evidentei cazurilor alocate si urmarirea respectarii termenelor pentru rezolvare;

- se consultd permanent cu echipa multidisciplinara, asistentul social, cu psihologul, cu personalul
medical si cu alte persoane avand competente in rezolvarea eficientd a cazurilor din cadrul centrului,
avand permanent in vedere interesul superior al beneficiarilor;

- desfasoara activitati de educatie extracuriculara,

- desfasoara activitati de terapie ocupationala

- participa impreuna cu beneficiarii la activitatii culturale organizate in comunitate

- desfasoara activitati de recreere si socializare

- este In permanentd atent si raspunde oportun nevoilor de ingrijire, cognitive si de comunicare ale
beneficiarilor, cu respectarea normelor deontologice;

- previne furturile, distrugerile si actele antisociale de orice fel, fiind primul gestionar al crizelor si
tensiunilor intra- si intergrupale;

- consemneaza in Fisa de monitorizare a serviciilor sau in registrele de evidenta a programelor de
recuperare/reabilitare participarea beneficiarilor la activitatile de integrare/reintegrare sociala
recomandate si la celelalte activitati prevazute in planul de interventie;

- alte atributii conform fisei postului.

Asistent medical (325901) indeplineste in principal, urmatoarele atributii
- raspunde de activitatea de asistenta medicala acordata beneficiarilor centrului pe care ii are in ingrijire
- desfagoara activitatile planificate prin Planul individualizat de interventie
- asigura respectarea recomandarilor cuprinse in biletele de iesire din spital, in scrisorile medicale si
planurile de recuperare (de asistenta ingrijire)
- efectueaza si/sau supravegheaza administrarea tratamentului medicamentos catre beneficiari;
- insoteste beneficiarii la control medical;
- periodic evalueaza medical, in limita competentelor sale toti beneficiarii din cadrul centrului; cand
constata probleme ale stérii de sandtate a acestora refera cazurile catre servicii medicale specializate;
- verifica zilnic starea de curatenie a centrului;
- verifica zilnic modul 1n care se efectueaza servirea mesei in cadrul centrului;
- tine evidenta consumului de medicamente §i ia toate masurile pentru o buna gestionare a acestora;
- realizeaza programe de educatie pentru sanatate cu beneficiarii;
- alte atributii conform fisei postului.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire

Activitatile de gospodarie, Intretinere-reparatii, deservire sunt asigurate de la nivelul furnizorului de servicii
sociale Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Timisoara.
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ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, finantarea serviciului social Centrul de zi pentru asistenta
integrata a adictiilor are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Timigoara,

b) donatii, sponsorizari

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director General
Jr.Rodica Surducan

Avizat juridic Intocmit,
Ciprian Erceanu Delia Murariu
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CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale
in cadrul Centrului de zi pentru asistenta integrata a adictiilor

Partile contractante:

L e e e et es , (numele intreg al furnizorului de
servicii sociale)acronim .............c.......... , denumit In continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in
................... , St wecevceeceveeee, NI ..., judetul/sectorul ...............,codul de inregistrare fiscala ..................,
contul nr. .........ceeueeennn deschis la Trezoreria/Banca ...................... , certificatul de acreditare seria ...... nr.
reprezentat de domnul/doamna .................... , avand functia de ... ,in calitate de

si

e ettt sttt ettt sttt enten ,

(numele beneficiarului de servicii sociale)
denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuieste in localitatea ...................... ] S nr. ... ,
judetul/sectorul .........ccccevveiiniennene , codul numeric personal ................ , posesor al B.I./C.I. seria .... nr. ......... ,
eliberat/eliberatd la data de ......... de Sectia de politie ....... , reprezentat prin domnul/doamna
.............. ,domiciliat/domiciliata in localitatea ........., str. ..... nr. ..., judetul/sectorul ........,posesor/posesoare al/a

B.I/C.I. seria .. nr. ..., eliberat/eliberatd la data de ......... de Sectia de politie ....... , conform
............................................................ (se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant)

1. avéand in vedere:
- Certificat de acreditare seria AF nr. 003748/24.08.2017
- acte normative
- dispozitii de aprobare.......................
- Cerere de admitere nr. ............cccuee...... ;
- Fisa de evaluare sociomedicala a nevoilor individuale nr
- Planul individualizat de asistenta si Ingrijire
- alte documente care stau la baza acordarii serviciilor sociale (cerere, fisa monitorizare etc.)

2. convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoand fizica sau
juridicd, publica ori privata, acreditata conform legii sd acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii
sociale, si o persoana fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita beneficiar de servicii
sociale, care exprima acordul de vointa al acestora In vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridica, publica ori privatd,acreditatd conform legii in
vederea acordarii de servicii sociale, prevazutd la art. 11 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind

serviciile sociale, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si de dificultate sociald, Impreund cu
familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie revizuit In urma evaluarii
complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de
dependentd pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calititii vietii, definite in
conditiile prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
515/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea de servicii sociale pe o anumita
perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistenta si ingrijire - modificarea sau completarea
adusa planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiald a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, n servicii sau In naturd;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea ndatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si material, resursele
umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii
sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor de
acordare de servicii sociale Tn mod independent de vointa partilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul Incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,precum si a prognosticului acestora,
efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de cétre furnizorul de servicii
sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de
servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.13. planul individualizat de asistentd si ingrijire - ansamblul de mdsuri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaluarii complexe, cuprinzand
programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analizd a stérii actuale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dificultate in
care acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizdndu-se instrumente si tehnici standardizate
specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1 Obiectul contractului il constituie furnizarea urmatoarelor servicii:

- Consiliere si informare sociala
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- servicii de evaluare (medicald, psihologicd si sociald) a consumatorilor de tutun, alcool si
droguri

- servicii de management de caz (identificarea nevoilor beneficiarilor, identificarea serviciilor
care pot fi oferite pentru a raspunde nevoilor consumatorilor de droguri care solicita servicii de
asistentd, stabilirea unui plan individualizat de asistentd, monitorizarea i oferirea de suport
pentru realizarea obiectivelor din planul individualizat)

- servicii de asistentd medicald (colaboreazd cu unititi medicale in care se desfasoard programe
terapeutice specifice pentru tratamentul dependentei de tutun, alcool i droguri)

- servicii de asistentd psihologica (consiliere psihologica individuald sau de grup pentru
consumatorii de droguri si familia acestora)

- servicii de asistentd socialda (consiliere §i orientare pentru rezolvarea problemelor sociale:
gasirea unui loc de munca, identificarea solutiilor pentru rezolvarea problemelor locative,
juridice)

- prevenirea recaderii in consum §i mentinerea motivatiei privind reintegrarea sociald a
beneficiarilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de educatie, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare scolara si profesionala.

- activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentanti legali, precum si
pentru alte persoane care au in Ingrijire copii/tinerii si persoane consumatore

- campanii, activitdti de informare - educare - sensibilizare a populatiei in scopul prevenirii

- posibilitatea acoradrii unei mese (serviciile de acordarea a mesei vor fi asigurate de la
Complexul de servicii sociale “Sf. Francisc”- serviciul social Cantina Sociala -/udnd in calcul o
alcatie de hrana in valoare de 12 lei pentru maxim 21 de zile pe lund, suma care pote fi
indexata ca urmare a modificarilor intervenite in legisla specific).

2.2. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

- evaluarea initiala

- implementarea masurilor prevazute in planul individualizat de interventie(de asistenta si ingrijire)

- reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

- revizuirea planului individualizat de interventie (de asistenta si ingrijire) in vederea adaptarii
serviciilor sociale la nevoile beneficiarului.

2.3.Prin semnarea contractului de fatd beneficiarul, respectiv furnizorul de servicii sociale, isi asuma
angajamentul de a respecta obiectivele stabilite, de comun acord.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Costul total pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2 este de: ............. lei/luna.
3.2. *) Costul pe lund pentru fiecare serviciu social acordat este dupa cum urmeaza:
B 052111 1) SO costul pe lund este de ............ .

(serviciul social/serviciile sociale)
*) Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute cu acordul partilor in anexa la contract.
3.3.%%) Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupa cum urmeaza:
) (15) 112 1| U contributia este .................. .
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(serviciul social/serviciile sociale) (In bani/in natura)

**) Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilitd in urma procesului de evaluare
complexa.

3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va
ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de ................ pandladatade ............. .

4.2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor
serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupd caz, revizuirea planului individualizat de
asistenta si Ingrijire.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistentd si ingrijire in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constatd ca acesta i-a furnizat
informatii eronate;

6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale.

6.4. de a realiza, utiliza si difuza imaginea beneficiarului n orice actiune care are scopul de a promova
activitatea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Timigoara;

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistentd si ingrijire, cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sé depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, in
cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pct. 12.1 sil3.1 lit. a) si d); asigurarea continuitatii
serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si cesiune de servicii sociale;

7.4. sa fie receptiv si sd tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea
obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in care
a depus toate eforturile;

7.5. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

- oricdrei modificari de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupd caz, si completeze si/sau sa
revizuiasca planul individualizat de asistenta si ingrijire exclusiv in interesul acestuia;

7.7. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;
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7.8. sd ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.9. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legate
de acordarea serviciilor sociale;

7.10. de a informa serviciul public de asistentd n a cédrui raza teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului
8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pct. 2, furnizorul deservicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului deservicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia
de dificultate;
c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:
= drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
= modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
=  oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
= listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
= regulamentului de ordine interna;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala care
i se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
9.*%) Obligatiile beneficiarului:
9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea planului
individualizat de asistentd si Ingrijire;
9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald,medicald, economica si
sociald si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitdtii acestora;
9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta si ingrijire;
9.4. sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4;
9.5. sa anunte orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia sa personald pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;
9.6. sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament,
program, persoanele de contact etc.).
9.7. s& nu pretinda nici un beneficiu material sau pecuniar ca urmare a aplicarii prevederilor asa cum sunt ele
prezentate la pct. 6.4;
*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii specifice tipurilor
de servicii sociale prevazute in prezentul contract.
10.*) Solutionarea reclamatiilor
10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor
sociale.
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10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati In implementarea planului individualizat de
asistentd si ingrijire si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,acesta se poate
adresa 1n scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judetului Timis, care va clarifica prin dialog
divergentele dintre parti sau, dupa caz, instantei de judecata competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisda in regulamentul intern o procedurd privind plangerile
formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1-10.3.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si
beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate
solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate adresa instantelor
judecatoresti competente.

12.%) Rezilierea contractului

*) In functie de natura serviciilor sociale oferite de catre furnizorul de servicii sociale, partile contractuale
pot conveni asupra daunelor care se vor plati de catre partile responsabile.

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,exprimat in mod
direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioara
al furnizorului de servicii sociale;

c) Incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca
este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, iIn masura in
care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, dacd este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de aconveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime
ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data Incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.
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14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

14.6. Masurile de implementare a planului individualizat de asistentd si ingrijire se comunica Directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului si Serviciului public de asistenta sociald, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementarii planului individualizat de asistentd si
ingrijire, Directia generala de asistenta sociald si protectia copilului si Serviciul public de asistenta sociala vor
monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale.

*) Anexele la contract:

a) planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) fisa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale;

¢) planul revizuit de asistenta si ingrijire.

*) Partile contractante pot stabili de comun acord si alte tipuri de anexe.

e Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii
sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.

e O copie a prezentului contract va fi transmisd Directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului si Serviciului public de asistenta sociald de catre furnizorul de servicii sociale.

Director General;

Jr. Rodica Surducan

Sef Centru, Reprezentant legal,

Consilier juridic,

Erceanu Ciprian

Intocmit,

Asistent social
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