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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art.1. (1) Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este institutia de asistenta
sociala, infiintata si organizata de Consiliul Local al Municipiului Timisoara, sub forma de serviciu
public de interes local, cu personalitate juridica.

(2) Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara se afld in subordinea
Directiei de Asistenta Sociala Comunitara Timisoara, conform HCLMT nr.468/20.12.2005.

Art.2. Scopul Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara il reprezintd
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu domiciliul sau resedinta in
Municipiul Timisoara, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art.3. Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara dispune de cod fiscal propriu
eliberat de Ministerul Finantelor Publice, cont bancar propriu deschis la Trezoreria Timisoara,
gestiune si stampila proprie.

Art.4. (1) Sediul administrativ al Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara se
afla in municipiul Timisoara, str. Simion Barnutiu nr. 11 Sc. B, spatiu atribuit prin Hotararea
Consiliului Local al Municipiului Timisoara nr.518/08.12.2015.

(2) Pe toate actele emise de Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara,
se va mentiona: Consiliul Local al Municipiului Timisoara, Directia de Asistenta Sociald
Comunitara Timisoara, Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara si sediul
serviciului.

Art.5. Durata de functionare a Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este
nelimitata.

Art.6. Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara isi desfasoara activitatea in
baza prezentului Regulament de Organizare si Functionare.

Art.7. (1) Structura organizatorica a Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap
Timisoara cuprinde in functie de volumul, complexitatea si specificul activitatii, birouri si
compartimente.

(2) Compartimentul poate fi organizat fie independent, fie in cadrul unui serviciu sau birou.
Art.8. Prezentul Regulament de Organizare si Functionare detaliazd modul de organizare al
Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara si a subdiviziunilor sale
organizatorice si stabileste regulile de functionare.

CAPITOLUL II
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIULUI PENTRU
PROTECTIA PERSOANELOR CU HANDICAP TIMISOARA

Subcapitolul II. 1. ACTIVITATEA SI CONDUCEREA Serviciului pentru Protectia
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Persoanelor cu Handicap Timisoara

Art.9. (1) Obiectul de activitate al Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara
il constituie acordarea de servicii sociale menite sa asigure prevenirea, limitarea situatiilor de risc
pentru persoane incadrate in grad de handicap grav cu domiciliul sau resedinta in municipiul
Timisoara.

(2) Atributiile Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara sunt:

a) infiinteaza, organizeaza si furnizeaza servicii sociale primare pentru persoanele incadrate in

grad de handicap grav ;

b) incheie conventii de parteneriat si initiaza programe de colaborare cu alte autoritati locale,

institutii publice si private, structuri asociative, recunoscute de lege pentru furnizarea serviciilor

sociale, in functie de nevoile identificate ;

¢) actioneaza si ia masuri de constientizare si sensibilizare sociala ;

d) elaboreaza si implementeaza proiecte cu finantare nationala si internationala in domeniu ;

e) sprijina persoanele aflate in dificultate pentru mentinerea acestora in comunitate ;

f) asigurd servicii sociale de ingrijire la domiciliul persoanelor incadrate in grad de handicap

grav prin angajarea in conditiile legii a unui asistent personal ;

g) informeaza si consiliaza persoanele incadrate in grad de handicap/familia sau reprezentantii

legali ai acestora, cu privire la drepturile si obligatiile specifice ;

h) identifica nevoile sociale individuale si familiale pentru persoanele incadrate in grad de

handicap si asigurd pentru acestea servicii de consiliere sociald, pshiologica si juridica ;

1) asigura instruirea asistentilor personali in problematica specificad persoanelor cu dizabilitati ;

J) efectueaza plata drepturilor de natura salariala pentru asistentii personali ai persoanelor cu

handicap grav si a indemnizatiilor lunare acordate persoanelor cu handicap conform legislatiei

in vigoare ;

k) elaboreaza si propune proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor

masuri de asistenta sociald privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,

in conformitate cu planul de actiune propriu ;

1) furnizeaza informatiile si datele solicitate de institutiile si autoritatile publice cu

responsabilitati In domeniu, in conditiile legii ;

Art.10. In domeniul administrarii si acordarii de beneficii sociale respectiv, indemnizatii lunare
acordate persoanelor cu handicap grav, Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap
Timisoara are urmatoarele atributii principale:

a. asigura si organizeaza activitatea de primire a cererilor privind beneficiile sociale respectiv,
de acordare a indemnizatiei lunare ;

b. verificd indeplinirea conditiilor de legalitate privind acordarea indemnizatiilor lunare -
conform procedurilor prevazute de lege, sau dupa caz, stabilite prin hotarare a consiliului
local - si pregateste documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de
asistenta sociala ;

c. Intocmeste dispozitiile pentru acordarea/prelungirea/incetarea/modificarea indemnizatiilor
lunare si le prezintd primarului pentru aprobare;

d. comunica beneficiarilor dispozitiile legale cu privire la drepturile/facilitatile/obligatii la care
sunt indreptatiti ;

e. organizeaza activitatea financiar - contabild privind beneficiile sociale, elaboreaza si
fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor sociale ;

f. efectueaza anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc si excludere sociala
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si propun masuri adecvate de sprijinire pentru persoanele cu dizabilitati.
Art.11. Conducerea, coordonarea si controlul Serviciului Pentru Protectia Persoanelor cu Handicap
Timisoara se realizeaza prin:
- Primarul Municipiului Timisoara ;
- Viceprimarul delegat cu probleme sociale ;
- Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara ;
- Directorul executiv adjunct al Directiei de Asistentd Socialda Comunitard a Municipiului
Timisoara ;
- Seful serviciului.

Art. 12. (1) Seful de serviciu asigura conducerea curentd si controlul Serviciului pentru Protectia
Persoanelor cu Handicap si este subordonat Consiliului Local al Municipiului Timisoara,
Primarului Municipiului Timisoara, Viceprimarului Municipiului Timisoara  delegat,
Directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitara
Timisoara si Directorului executiv adjunct al Directiei de Asistenta Sociala Comunitara
Timisoara.

(2) Seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este ordonator tertiar

de credite si angajator.

3) In exercitarea atributiilor ce-i revin seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu

Handicap Timisoara emite decizii.

(4) Seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap are urmatoarele responsabilitati

pentru Indeplinirea atributiilor serviciului:

a. raspunde de managementul domeniului sau de activitate ;

b. conduce serviciul si raspunde de functionarea acestuia in conditii de eficienta si eficacitate ;

c. raspunde de intocmirea si gestionarea unei baze de date reald si actualizatd, in format
electronic, specifica domeniului de activitate ;

d. raspunde de organizarea controlului intern, cu privire la activititile domeniului sau de
activitate;

e. raspunde de implementarea proiectelor cu finantare internd sau externa ;

f. raspunde de organizarea managementului calitatii.

Art.13. Legatura dintre Consiliul Local al Municipiului Timisoara, Directia de Asistenta Sociald

Comunitarda a Municipiului Timisoara si Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap

Timisoara se face prin viceprimarul delegat/ directorul executiv/ directorul executiv adjunct si seful

serviciului.

Art.14. Angajarea personalului se face in conditiile legii, de catre seful Serviciului pentru Protectia

Persoanelor cu Handicap Timisoara in limita posturilor aprobate din statul de functii aprobat prin

hotararea Consiliului Local al Municipiului Timisoara.

Art.15. Activitatea Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este coordonata

de directorul executiv adjunct al Directiei de Asistentd Socialda Comunitara a Municipiului

Timisoara.

Art.16. Conducerea curenta a Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este

asigurata de seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara.

Subcapitolul I1.2 STRUCTURA ORGANIZATORICA a Serviciului pentru Protectia
Persoanelor cu Handicap Timisoara

Art.17. Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este organizat conform
organigramei aprobate :
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1. Biroul - Asistentd Sociala
2. Compartimentul Relatii cu Publicul
3. Compartimentul Resurse Umane
4. Compartimentul Financiar Contabilitate
5. Compartimentul Transport Adaptat
6. Compartiment Audit Public Intern
Art.18. Biroul de Asistentd Socialid are ca scop principal furnizarea de servicii sociale primare
pentru persoanele incadrarate in grad de handicap grav, conform legislatiei in vigoare, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap in acord cu obiectivele serviciului.
Seful de birou este subordonat sefului de serviciu si raspunde de:
- managementul domeniului sdu de activitate ;
- elaborarea programelor si proiectelor menite sd asigure imbunatatirea si dezvoltarea
serviciilor sociale oferite persoanelor cu dizabilitati ;
Prin Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara se furnizeaza servicii sociale
handicap grav si familiilor acestora - in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirea si
combaterea riscului de excluziune sociald, prin promovarea incluziunii sociale si cresterea calitatii
vietii acestor categorii de persoane.

18.1 Identificarea serviciului social

Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal cod serviciu
social 8810 ID IV, este infiintat in cadrul Biroului de Asistentd Sociald din cadrul Serviciului
pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara, serviciu cu personalitate juridica, administrat
de furnizorul Directia de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara, acreditat conform
Certificatului de Acreditare seria AF numarul 001206 din data de 16.04.2014. Sediul serviciului
social este in municipiul Timisoara str.Simion Barnutiu nr.11, sc.B.

18.2 Scopul serviciului social

Scopul - Serviciului la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal il
reprezintd prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitdti in centre rezidentiale
publice de ingrijire si asistentd, prin acordarea de asistentd si ingrijire personald la domiciliul
beneficiarilor pentru:

- ajutor la activitatile de baza ale vietii zilnice — igiena corporald, imbracare si dezbracare,
hranire si hidratare, mobilizare si transfer, deplasare in interior/exterior, comunicare ;

- ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice — prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumpardturi, activititi de menaj, insotirea pe mijloacele de
transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie, activitati de insotire la centrele
medicale si de recuperare.

18.3 Cadrul legal de organizare si functionare:

Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal,
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr.292/2011 - asistentei sociale (actualizatd), Legea
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nr.448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului ;

Standard minim aplicabil Ordinul MMFSPV nr.67/2015 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati,
anexa nr.3.

Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal este
infiintat prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Timisoara.

18.4 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitdti prin asistent personal se
organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

Principii generale
a) solidaritatea sociald, potrivit careia Intreaga comunitate participd la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru depasirea
sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei
categorii de populatie;
b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar, statul;
c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile prevazute de lege;
d) respectarea demnitiatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantatd
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, 11 sunt respectate statutul individual si social si
dreptul la intimitate si protectie Impotriva oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau
economic;
¢) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate
situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si
cauza unor situatii de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si
mentald, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de
dificultate individuald consta inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei
beneficiarului;
f) parteneriatul, potrivit caruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si
membrii comunitdtii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele
necesare pentru asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele
vulnerabile;
g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ In viata comunitatii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor
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vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni
de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fatd de rasd, nationalitate, origine etnicad,
limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenentd
politica, dizabilitate, boald cronicd necontagioasa, infectare HIV sau apartenentd la o
categorie defavorizata;

j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are 1n vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in
raport cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul
de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu
ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale §i cresterii calitdtii vietii persoanei i
intarirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru
aceeasl nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasti tip;

0) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului §i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de
viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si
societdtii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate
integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de
sanatate, cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sa
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare, au acces in
mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile
de protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul
la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata
privata si situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socio-economice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si
bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Principiile specifice sunt urmatoarele:
a. respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei
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beneficiare;

b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse i tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei
beneficiare;

d. deschiderea catre comunitate;

e. asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si
exercitarea drepturilor lor;

f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea Tn unitate a unui personal mixt;

g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitatea de exercitiu;

h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1. asigurarea unei Iingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei
beneficiare;

j. preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a
trai independent;

k. 1incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

. asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;
responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire Ila

dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa

in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

colaborarea serviciului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

asistarea persoanelor aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate

sociala, prin implicarea in identificarea, intelegerea, evaluarea corectd si
solutionarea problemelor individuale;

r. evitarea oricarei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si
orientare sexuald, statut marital, convingeri politice sau religioase,
deficienta fizica sau psihica, situatie materiala si/sau orice altd preferinta,
caracteristica, conditie sau statut.

s. promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in
vigoare;

t. egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii,
servicii, resurse $i participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

u. respectarea demnitdtii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane.

5 g

ol

18.5. Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii Serviciului la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal
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sunt:

a. persoane dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze
fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile
uzuale ale vietii de zi cu zi, care au fost incadrate in grad de handicap grav si sunt
posesoare de certificat de incadrare in grad de handicap cu mentiunea - asistent
personal ;

b. membrii familiei persoanelor adulte cu dizabilitati.

18.6. Conditiile de acces/admitere la Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu
dizabilitati prin asistent personal :
a) Acte necesare pentru solicitarea angajarii unui asistent personal :

l.

W

Cerere tip de la DGASPC Timis cu optiunea asistent personal adresatd Serviciului
pentru Protectia Persoanelor cu Handicap in care se solicid admiterea in centrul de
ingrijire la domiciliu a persoanei adulte cu dizabilitati prin asistent personal ;

Certificat de incadrare in grad de handicap grav, cu mentiunea Grav cu asistent
personal, insotit de Programul individual de recuperare, readaptare si integrare sociala,
emis de Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilitati ;

Buletin/carte de identitate pentru persoana adultd cu dizabilitati ;

Buletin/carte de identitate pentru persoana propusa spre angajare in functia de asistent
personal ;

Buletin/carte de identitate a solicitantului care poate fi membru al familiei/reprezentant
legal/reprezentatnt ONG ;

Dosarul de angajare ca asistent personal contine:

MIE S

o o0

11.

Buletin/carte de identitate ;

Acte de stare civila ;

Acte de studii (diploma de absolvire a ultimei scoli sau adeverinta) ;

Decizie de pensionare si ultimul cupon de pensie (daca este cazul) ;

Adeverinta de la Casa Judeteana de Pensii Timis 1n care sd fie precizate numarul
dosarului de pensionare, tipul de pensie si cuantumul acesteia la momentul angajarii (in
original) ;

Carnet de muncd/sau adeverinta privind stagiul de cotizare si punctajul mediu (in
original)

Declaratie pe proprie raspundere in care specifica faptul ca solicitantul nu a mai lucrat
(In original) ;

Cazier judiciar (in original) ;

Curriculum Vitae (in original) ;

. Certificat medical cu recomandarea — apt pentru prestarea activitatii de asistent personal

b

Acord de angajare exprimat in scris din partea persoanei adulte cu dizabilitati, a
reprezentantului legal, sau al familiei, dupa caz (in original).

La prelungirea contractului individual de munca al asistentului personal sunt necesare urmatoarele
documente :

1. Adresa de la DGASPC cu optiunea asistent personal ;
2. Buletin/carte de identitate pentru persoana incadrata in grad de handicap ;
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3. Buletin/carte de identitate a solicitantului, care poate fi membru al
familiei/reprezentant legal/reprezentant ONG ;

4. Certificat medical prin care se constata faptul ca cel in cauza este apt pentru angajarea
in functia de asistent personal;

b) Criterii de eligibilitate

Pentru acordarea serviciului la domiciliu destinat persoanei adulte cu dizabilitati prin asistent
personal, este eligibild persoana care Indeplineste urmatoarele conditii:

1.

persoana cu dizabilitati este incadrata in grad de handicap grav si poseda un certificat de
incadrare in grad de handicap cu mentiunea GRAV CU ASISTENT PERSONAL,;
beneficiarul are domiciliul sau are resedinta in municipiul Timisoara;

persoana cu dizabilititi nu se afla in Intretinerea deplind a statului, nu primeste ingrijire
specializata in unitati sociale rezidentiale publice sau private ;

reprezentantul legal al acestuia depune cerere cu 30 de zile Tnainte de transferul planificat
din institutiile sociale de specialitate publice pentru a fi ingrijit la domiciliu;

asistentul personal este apt pentru functia de asistent personal in conformitate cu
recomandarile medicale.

c¢) Decizia de admitere/respingere

1.

2.

Ingrijirea la domiciliu a persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal se realizeaza
in baza unei evaluari a nevoilor individuale si a situatiei personale a fiecarui beneficiar.
Evaluarea nevoilor de ingrijire personala se realizeaza la domiciliul beneficiarului, indiferent
daca acesta a fost supus anterior evaluarii realizate de structurile de evaluare complexa, sau
dupa caz, de unitati sanitare, cabinet de medicina de familie, cabinet de specialitate etc...

La realizarea evaludrii nevoilor individuale ale beneficiarului, personalul de specialitate tine
cont de rezultatele evaluarilor complexe, documentele medicale, precum si de recomandarile
formulate de catre specialisti In documentele prezentate de beneficiar.

Evaluarea nevoilor individuale ale beneficiarului se efectueaza in termen de 5 zile lucratoare
de la preluarea solicitarii - de ingrijire la domiciliu a persoanei adulte cu dizabilitati, prin
asistent personal;

In cadrul evaluirii nevoii de ingrijire la domiciliu a persoanei cu dizabilitati se verifica
respectarea conditiilor de eligibilitate pentru acordarea serviciului social de ingrijire la
domiciliu a persoanei adulte cu dizabilitati incadrate in grad de handicap grav.

Referatul de aprobare a Deciziei de admitere/respingere Intocmit si Inregistrat de asistentul
social are la baza rezultatul evaluarii nevoilor individuale, recomandarea managerului de caz
si aprobarea sefului de birou.

Decizia de admitere/respingere se intocmeste in baza referatului de aprobare a deciziei de
admitere/respingere emisd de catre seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu
Handicap.

Dispozitia de admitere/ respingere poate fi contestatd in contencios administrativ in termen
de 30 de zile de la data comunicarii.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii $i modelul acestuia
1.

.
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Contractul de acordare a serviciului social la domiciliu destinat persoanei adulte cu
dizabilitati prin asistent personal, este incheiat intre beneficiar /reprezentatul sau legal si
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Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap pe o perioada de un an, cu posibilitatea
de prelungire prin act administrativ;

2. Modelul contractului este reglementat de Ordinul MMSSF 73/2005 privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii
sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

18.7. Conditii de incetare a serviciilor sociale

a. Serviciul la

domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal

inceteazd/sisteaza prin Decizia de incetare/sistare, Intocmita 1n baza referatului de specialitate.
Decizia de incetare/sistare este emisa de cétre seful Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu

Handicap.

b. Decizia de incetare/sistare se comunicata beneficiarului in scris in termen de 10 zile si poate fi
contestatd In instanta de contencios administrativ in termen de 30 de zile de la data
comunicarii acesteia.

c. Modalitatile de realizare a Incetarii/sistdrii acordarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu
a persoanelor adulte prin asistent personal sunt la cerere, prin decizie unilaterald a
beneficiarului sau a furnizorului de servicii, prin acordul ambelor parti si poate avea loc in
urmatoarele situatii:

1.

2.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant ;

nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a
prezentului regulament de organizare si functionare;

retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;

limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, Tn masura 1n care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul
de servicii sociale;

schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura
in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
neincadrarea beneficiarului in gradul grav cu asistent personal, de catre Comisia
de Expertizd Medicala a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti;

beneficiarul nu mai are nevoie de servicii de ingrijire la domiciliu, ca urmare a
reevaluarii;

nerespectarea de cdtre beneficiar a oricareia dintre obligatiile prevazute in
contractul de acordare de servicii;

expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

acordul partilor privind incetarea contractului ;

scopul contractului a fost atins ;

forta majora, daca este invocata ;

schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

decesul beneficiarului;

beneficiarii sunt internati intr-un centru rezidential cu ingrijire permanenta;

Situatiile enumerate mai sus constituie motive de sistare a contractului de servicii la
domiciliu destinat persoanei adulte cu dizabilitati prin asistent personal.

18.8. Angajarea asistentului personal
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a. In urma evaludrii initiale se recomandi actiuni de interventie care sunt stabilite in planul
individualizat de Tngrijire/asistenta al beneficiarului ;

b. Planul individualizat de ingrijire/asistenta este elaborat cu consultarea beneficiarului sau,
dupa caz, a reprezentantului sau legal ;

c. Planul individualizat de ingrijire/asistenta contine informatia detaliata despre procedurile de
efectuat de catre asistentul personal, serviciile oferite, numarul de ore de ingrijire/asistenta
repartizate pe saptamana, timpul si locul oferirii serviciilor ;

d. Responsabilitatea coordonarii si a urmaririi respectarii planului individualizat de ingrijire si
asistenta revine managerului de caz si este verificata de catre seful de birou (centru) ;

e. Planul individualizat de ingrijirea/asistentd este revizuit cu ocazia reevaluarii necesitatilor
beneficiarului, o datd pe an sau la nevoie, In baza solicitarii beneficiarului sau a
reprezentantului sau legal, ca urmare a schimbari starii de sanatate a beneficiarului,
conditiilor de trai, familiale, etc.

f. Beneficiarul sau, dupa caz, reprezentantul sau legal, pe de o parte si seful de birou
pe de alta parte, semneaza un acord de colaborare in baza planului
individualizat de ingrijire/asistenta. Acordul cu beneficiarul sau, dupd caz, cu
reprezentantul sau legal este semnat in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data
emiterii deciziei privind acceptarea beneficiarului la serviciul social de ingrijire la
domiciliul a persoanei cu dizabilitati prin asistent personal.

g. Contractul individual de munca al asistentului personal se incheie dupa verificarea
conditiilor de eligilibitate a persoanei propuse pentru functia de asistent personal, dupa care
se organizeaza consilierea/ instruirea, persoanei propuse pentru angajare in functia de
asistent personal ;

h. Programul de lucru al asistentului personal este de 8 ore pe zi, maxim 40 ore pe sdptdmana
pentru un singur beneficiar ;

i. Asistentul personal in functie de planul individualizat de ingrijire si asistentd ofera
asistatului activitati de :

- ingrijire personald — igiend personald, alimentatie, Imbracare si dezbracare etc.;

- mobilitate — deplasare in cadrul locuintei si in afara acesteia, ridicare, asezare,
transfer, manipularea scaunului rulant etc.;

- sarcini menajere de bazd — suport pentru prepararea hranei, curatenie, spalatul
hainelor, procurarea alimentelor si produselor, achitarea facturilor;

- participare la viata sociald — suport pentru deplasare in exterior si in comunicarea
cu ceilalti, acces la serviciile comunitare, recreere, viatd culturald educatie si
activitate de munca;

- supraveghere si indrumare — ajutor pentru a se orienta in timp si spatiu, si in
relationarea cu celelalte persoane.

18.9. Drepturile beneficiarilor

Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate de Serviciul la domiciliu destinat
persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal, au urmatoarele drepturi:

a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociala;
b. sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
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la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu,

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu
dizabilitati;

sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;

s primeasca servicii sociale prevazute in planul de interventie;

sa refuze, In conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

. sa fie informati in timp util si in termeni accesibili, asupra oportunitatii acordarii

altor servicii sociale;

sa fie informati in timp util si in termeni accesibili, asupra regulamentului;

sd aiba acces la propriul dosar;

sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor de ingrijire
la domiciliu.

18.10. Obligatiile beneficiarilor

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul la domiciliu destinat persoanelor
adulte cu dizabilitati prin asistent personal, au urmatoarele obligatii:

o

=

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicald si economica, sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc.,
la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor sociald/medicala;
sa respecte prevederile prezentului regulament;

sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de
asistenta si Ingrijire;

sd anunte cand lipsesc de la domiciliu;

sa respecte asistentul personal si personalul centrului;

sa permita verificarea la domiciliu de catre personalul de specialitate al centrului

18.11. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilititi prin
asistent personal sunt urmatoarele:

a) De furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
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reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
asigurd ingrijiri individualizate si personalizate la domiciliul persoanei adulte cu handicap
grav prin angajarea in conditiile legii a unui asistent personal;

N —

b) De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. elaboreaza materiale informative pe suport scris accesibil - braille, fluturasi, pliante,
brosuri;
2. elaboreaza materiale informative pe suport electronic -fotografii, date de informare sau
publicitare postate la sediul serviciului sau pe site;
3. transmite comunicate de presa si articole;

intocmeste rapoarte de activitate.

¢) De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. organizarea de activitati comune cu diverse institutii pe teme ce tin de promovarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati, sanatate, educatie, angajarea Tn munca;

2. aplicarea de chestionare privind gradul de satisfacere a beneficiarilor;

3. organizarea de sesiuni periodice de instruire a personalului cu privire la activitatile de
ingrijire acordate;

d) De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. intocmirea evaludrilor periodice a serviciilor prestate de catre asistentul personal;

3. intocmirea raportului informativ privind chestionarul de verificare a satisfactiei
beneficiarilor

4. monitorizarea activitatii desfasurate de catre asistentul personal corelat cu programul
individualizat de Ingrijire/asistenta ;

5. elaborarea rapoartelor de activitate;

e) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

propuneri de achizitii de produse si materiale;

intocmirea de referate de necesitate privind necesarul de resurse umane ;

intocmirea de propuneri privind planul de formare/perfectionare profesionala a personalului;
instruirea anuald a asistentilor personali;

intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor .

1.
2.
3.
4.
5.
6.
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18.12. Structura organizatoricia, numarul de posturi si categoriile de personal

a. Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal
functioneaza cu personal de specialitate si asistentd si personal de ingrijire (asistent
personal) conform Hotérarii Consiliului Local al Municipiului Timisoara.

b. Incadrarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

c. Raportul asistent personal/beneficiar este 1/1 si asigura prestarea serviciilor de ingrijire
personald la domiciliul persoanei beneficiare sau la domiciliul persoanei care acorda
ingrijirea, in functie de nevoile persoanelor beneficiare, de gradul de dependenta in care
aceasta a fost incadratd Tn urma evaluarii complexe, cu respectarea standardelor minime
de calitate.

Personalul de conducere - sef de serviciu /sef birou - 2 persoane

(1) Atributiile personalului de conducere sunt:

a. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii
care nu isi indeplinesc Tn mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

c. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d. colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum s§i pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e. Intocmeste raportul anual de activitate;

f. asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h. desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1. 1ia in considerare si analizeazad orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la

incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j. raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sda conducd la
imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k. organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare si functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale;

m. asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivel local / judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n. intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului ;

o. asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
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q.

asigura impreuna cu personalul de specialitate din cadrul compartimentului
resurselor umane din cadrul SPPHT incheierea cu beneficiarii a contractelor de
furnizare a serviciilor sociale;

are atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs, sau prin examen in conditiile legii.
Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau sunt absolventi cu diploma de licenta ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Personalul de specialitate si asistenta:

a.
b.
c.

asistent social (263501) — 8 persoane ;
psiholog (263411) — 1 persoana ;
alt personal de specialitate in asistenta sociald — 1 persoana ;

Personalul de ingrijire - asistent personal ( 532203 ) — 700 persoane

Atributii ale personalului de specialitate :

a.

g.

asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului
regulament ;

colaboreaza cu specialisti din alte centre sociale pentru solutionarea cazurilor si
identificarea de resurse ;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeaza conducerii situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile personalului de specialitate sunt conform fiselor de post elaborate de catre seful

de birou .

18.13. Finantarea serviciului social

In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

[

P

a. bugetul de stat, conform legii anuale a bugetului de stat ;
b. bugetul local al Municipiului Timisoara;
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c. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;

d. fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

18.14. Atributii specifice in cadrul biroului de asistenta sociala:

1. 1identifica si verificad statutul, contextul social si conditiile In care persoana cu handicap
grav traieste si Intocmeste anchete sociale pentru evaluarea nevoilor persoanelor cu
deficiente grave care solicita servicii de Ingrijire din partea asistentilor personali ;

2. acorda servicii de informare, consiliere psiho — sociald, pentru persoanele incadrate in
grad de handicap grav ;

3. intocmeste si gestioneazd in format electronic baza de date cu persoanele cu handicap
grav aflate in situatie de risc social ;

4. efectueaza anchete sociale pentru persoanele cu handicap cu domiciliul sau resedinta in
Municipiul Timisoara necesare la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
conform legislatiei in vigoare ;

5. intocmeste raportul de anchetd sociald si elibereazd dovada, in vederea admiterii
persoanelor incadrate in grad de handicap in centre publice rezidentiale sau de zi din
judetul Timis sau din alte judete conform prevederilor legale ;

6. efectueaza evaludri sociale pentru intrarea in programul de transport adaptat al
persoanelor cu handicap locomotor ;

7. tine evidenta si avizeaza rapoartele de activitate intocmite semestrial de catre asistentii
personali ai persoanelor cu handicap grav;

8. organizeaza instructajul anual pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap
grav;
monitorizeaza si controleaza activitatea desfasurata de asistentii personali ;

10. colaboreaza cu institutii, asociatii si organizatii neguvernamentale si face demersurile
necesare pentru incheierea de parteneriate sau conventii de colaborare cu acestea ;

11. identifica nevoile sociale ale persoanelor cu handicap si realizeaza programe sociale
menite sa Imbunatateasca serviciile oferite persoanelor cu dizabilitati ;

12. intocmeste proiecte sociale pentru atragerea de finantari in vederea dezvoltarii de
servicii sociale;

13. elaboreaza si perfectioneaza documentatia pentru acreditarea serviciilor sociale oferite la
nivelul serviciului ;

14. intreprinde actiuni in vederea constientizarii si sensibilizarii sociale fata de problematica
persoanelor cu dizabilitati ;

15. intocmeste statistici si rapoarte privind activitatea desfasurata la nivelul biroului ;

16. arhiveaza documentele gestionate la nivelul biroului ;

Art.19. Compartimentul Relatii cu Publicul este in subordinea directd a sefului de serviciu al
Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara. Scopul principal al activitatii
compartimentului 1l reprezinta informarea si consilierea sociald a beneficiarilor.
Atributii :
1. informeazd si consiliazd cetatenii privind serviciile sociale acordate persoanelor
incadrate in grad de handicap ;
2. asigurd activitatea de primire, inregistrare, repartizare si predare a corespondentei
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precum si expedierea acesteia catre destinatari;
3. programeaza si inscrie in audiente cetatenii la seful de serviciu,
4. monitorizeaza respectarea termenelor legale pentru transmiterea catre beneficiari a
raspunsurilor solicitate.
Art.20. Compartimentul Resurse Umane este in subordinea directd a sefului de serviciu al
Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap.
Are ca scop principal gestionarea resurselor umane si respectarea conditiilor de legalitate a actelor
si a masurilor Intreprinse de catre Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap atat pentru
personalul propriu cat si pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav.

Atributii:
1. intocmeste formalitdtile si urmadreste respectarea legalitatii privind incadrarea,
modificarea, suspendarea si incetarea raporturilor de munca ;
2. organizeaza activitatea de personal, salarizare, pregatire si perfectionare profesionala ;
gestioneaza si actualizeaza in conditiile legii dosarele profesionale si personale ;
4. gestioneaza si actualizeaza baza de date privind indemnizatiile acordate conform Legii
nr.448/2006, persoanelor cu handicap grav ;
5. intocmeste situatii statistice periodice sau anuale privind activitatea de resurse umane ;
6. acorda consultantd juridicd si reprezintd Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu
Handicap, pe baza de delegatie, in fata tuturor instantelor judecatoresti ;
7. redacteaza, vizeaza si contrasemneaza actele cu caracter juridic ;
8. asigura respectarea normelor de sanatate in muncd, protectia muncii si a celor de
prevenire si stingere a incendiilor ;

(98]

Art.21. Compartimentul Financiar - Contabilitate este in subordinea directd a sefului de serviciu
al Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara. Scopul principal al activitatii
compartimentului il reprezintd gestionarea resurselor financiare alocate, in conditii de eficienta si
eficacitate economica, cu responsabilitati in:

1. intocmirea si fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli ;
2. organizarea activitatii finaciar — contabile ;
3. organizarea activitatii privind achizitiile publice si aprovizionare ;

Atributii:
1. elaboreaza si fundamenteaza proiectul de buget anual precum si propunerile de
rectificare a acestuia ;
2. intocmeste si transmite ordonatorului secundar de credite documentatia necesara
deschiderilor de credite bugetare ;

conduce contabilitatea angajamentelor bugetare conform legii ;

exercita atributii de control financiar preventiv ;

5. conduce contabilitatea astfel Tncat sd asigure cunoasterea, gestiunea si controlul
indicatorilor economici privind activele, creantele, disponibilitatile, datoriile, capitalurile
si rezultatul patrimonial al exercitiului din activitatea financiar — contabila;

6. Iinregistreaza cronologic si sistematic in contabilitate toate operatiunile economice
efectuate la nivelul serviciului ;

7. intocmeste si transmite documentatia privind executia bugetului propriu ;

8. efectueaza analiza periodica a rezultatelor financiare si intocmeste situatiile financiare,
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potrivit reglementarilor contabile aplicabile ;

9. 1intocmeste situatii statistice specifice solicitate de institutiile abilitate sau de ordonatorii
de credite: tertiar, secundar sau principal ;

10. efectueaza operatiuni de incasari si plati in numerar, intocmeste si tine evidenta
documentelor justificative privind operatiunile in numerar ;

11. intocmeste documentele de plata si efectueaza plata cheltuielilor bugetare cu ordine de
plata si cec-uri de ridicare de numerar prin Trezoreria Timisoara ;

12. conduce contabilitatea de gestiune, adaptata la specificul activitatii serviciului ;

13. raspunde de organizarea inventarierii anuale si de valorificarea rezultatelor acesteia
potrivit dispozitiilor legale;

14. raspunde de pastrarea si arhivarea documentelor justificative/registrelor si bilanturilor
contabile ;

15. gestioneaza si organizeaza activitatea privind achizitiile publice in conformitate cu
prevederile legale in vigoare ;

16. conduce evidenta tuturor materialelor, obiectelor de inventar, mijloacelor fixe, a
echipamentelor de lucru si de protectie ;

Art.22. Compartimentul de Transport Adaptat este in subordinea directa a sefului de serviciu al
Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara si are ca scop principal asigurarea
transportului adaptat al persoanelor cu handicap locomotor incadrate in grad de handicap grav.
Atributii:

1. organizeaza activitatea de transport adaptat pentru persoanele utilizatoare de fotolii
rulante sau alte dispozitive de mers cu autonomie sau fard autonomie in manipularea
caruciorului;

2. transporta beneficiarii de la domiciliu la locul stabilit si retur, la orele prestabilite, in

limita capacitatii de transport si a incadrarii in cotele de combustibil aprobate ;

intocmeste graficele de transport pe numar de persoane si masina in functie de solicitari;

4. stabileste locurile de stationare si ora de preluare a beneficiarilor pe care le va comunica
atat beneficiarului cat si transportatorului ;

5. asigurd pe fiecare mijloc de transport adaptat o persoana de insotire cu pregatire in
domeniul social pentru sprijinirea persoanelor beneficiare.

W

Art.23. Compartimentul Audit public intern este in subordinea directa a sefului Serviciului
pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara.

Scopul principal al activitatii compartimentului 1l reprezintd asigurarea auditului public

intern si a sistemului de control intern managerial la nivelul Serviciului pentru Protectia Persoanelor
cu Handicap Timisoara.

Atributii:

a) planifica activitatea de audit intern si pregateste misiunea de audit intern ;

b) formuleazd constatari, concluzii si recomandari de audit intern si documenteaza activitatile
de audit intern ;

c) elaboreaza raportul de audit intern si asigura valorificarea recomandarilor de audit intern ;

d) evalueaza sistemul organizational, sistemul privind managementul riscului, controlul intern si
guvernanta, activitatea financiar - contabild, activitatea juridica, activitatea privind
tehnologia informatiei, procesul de finantare ;

e) indeplineste atributii necesare sistemului de control intern managerial care sunt compatibile

.
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cu structura institutiei si functia de auditor.
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CAPITOLUL III
PATRIMONIUL SI FINANTELE Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara

Art.24. Patrimoniul este format din bunuri mobile si imobile dobandite de Serviciul pentru
Protectia Persoanelor cu Handicap din achizitii publice, sponsorizari, donatii.

Art.25. Finantarea cheltuielilor curente si de capital, se asigura din Bugetul Local, (alocatii
bugetare la cap. 68.02 — Asistenta Sociald) pe baza bugetului anual de venituri si cheltuieli al
Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara aprobat prin Hotararea Consiliului
Local al Municipiului Timisoara.

Art.26. Proiectul de Buget al Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara se
depune la Directia de Asistenta Sociala Comunitara Timisoara, ordonator secundar de credite, care
il va depune la Directia Economica din cadrul Primariei Timisoara.

Art.27. Situatiile financiare intocmite de Serviciul Pentru Protectia Persoanelor cu Handicap
Timisoara se depun la Directia de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara.

Art.28. Executia de casa a Serviciului Pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara se tine
in cadrul Compartimentului financiar contabilitate.

Art.29. Angajarea si efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare aprobate in buget se aproba de
catre ordonantorul tertiar de credite si se efectueaza numai cu viza prealabila de control financiar
preventiv.

Art.30. Ordonatorul tertiar de credite aproba efectuarea platilor in limita creditelor bugetare
aprobate, avizate de control financiar preventiv, iar plata se efectueaza de catre Compartimentul
financiar - contabilitate.

Art.31. In cazul desfiintarii Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara
patrimoniul acestuia revine Consiliului Local al Municipiului Timisoara.

Art.32. Serviciul pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara isi va organiza arhiva proprie
pe care o va pastra in conformitate cu prevederile legale.

CAPITOLUL IV
RESPONSABILITATI, COMPETENTE SI REGULI APLICABILE PERSONALULUI din
cadrul Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara

Art.33. Personalul Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este format din
personal contractual conform statului de functii, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Local al
Municipiului Timisoara.

Art.34. Personalul din cadrul Serviciul Pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara are
urmatoarele responsabilitati:

a) raspunde de pastrarea confidentialitatii informatiilor detinute, sau la care are acces ca
urmare a executdrii atributiilor de serviciu;

b) raspunde de indeplinirea cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios a
indatoririlor de serviciu si se abtine de la orice fapta care ar putea sa aducd prejudicii
institutiei;

c) raspunde de realizarea la timp si intocmai a atributiilor de serviciu ce-i revin potrivit legii/
programelor aprobate sau dispuse expres de conducerea serviciului si de raportarea asupra
modului de realizare a acestora;

d) raspunde potrivit dipozitiilor legale, de corectitudinea si exactitatea datelor, informatiilor si
masurilor prevazute in documentele intocmite;
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e) raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin fisa postului.
Art.35. Personalul din cadrul Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara are
urmatoarele competente:

a) reprezintd si angajeaza institutia numai in limitele atributiilor de serviciu si al mandatului

incredintat de catre conducerea institutiei;

b) se preocupa permanent de perfectionarea pregatirii profesionale;
Art.36. Normele de conduitd profesionala a personalului contractual sunt reglementate de Legea
nr.477/2004 privind Codul de conduita a personalului contractual din autoritatile si institutiile
publice.
Art.37. Personalul Serviciului pentru Protectia Persoanelor cu Handicap Timisoara este obligat sa
cunoasca si sa respecte prevederile prezentului regulament.

CAPITOLUL V
DISPOZITII FINALE

Art.38. Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile altor acte
normative in domeniu.

Art.39. Modificarile prezentului regulament intrd in vigoare la data aprobarii sale prin Hotararea
Consililului Local al Municipiului Timisoara si produce efecte fata de salariati, din momentul luarii
la cunostinta de catre acestia.

Art.40. Modificarile prezentului regulament se vor face numai cu aprobarea Consiliului Local al
Muncipiului Timisoara.

Sef Serviciu,

Daniela Lung
Consilier juridic,
Larissa Welker
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