
 1

Formule de calcul ale Criteriilor de performanţă ale Regiei  Autonome de Transport Timişoara 

aprobate prin HCL nr. …………./………………….  

 
 

CRITERII DE PERFORMANŢĂ 
 
 
 
1. Randamentul 

 
          Nr. de călători transportaţi 
R = ------------------------------------ 
                        Kilometru 
 
2. Grad de acoperire a cheltuielilor din venituri proprii 
 
                   Venituri proprii 
G acop. = --------------------- * 100 
                   Cheltuieli totale 
 
 
3. Productivitatea muncii 
 
                                           Cifra de afaceri 
În unităţi monetare Wm = --------------------- 
                                               Nr. salariaţi 
 
Privită ca şi ritm anual de creştere. 
 
4. Ponderea cheltuielilor cu salariile în cheltuielile de exploatare 
 

            Cheltuieli cu salariile 
     = -------------------------------------- * 100 
           Total cheltuieli de exploatare 
 
5. Indicele de creştere venituri raportat la cheltuieli 
 
                V1        Cht 0 
IVt/Ct =  ----- * ---------- 
                V0         Cht 1 
V1  = veniturile perioadei realizate 
V0 = veniturile perioadei  anterioare celei realizate 
Sau  
               V1 – V0 
Ivt/Ct = --------------- 
            Cht 1 – Cht 0 
 
Cht 1 = cheltuielile perioadei analizate 
Cht 0 = cheltuielile perioadei anterioare acelei analizate 
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6. Solvabilitate patrimonială 

 
      Capital propriu (Capital social + Rezerve) 

S = ----------------------------------------------------------  * 100 
                      Capital propriu + Total credite 

 
7.Grad de îndatorare 
 
             Datorii totale 
Gind = ------------------ * 100 
               Total active    
 
8. Perioada de recuperare a creanţelor 
9. Perioada de rambursare a datoriilor 
10. Lichiditate 

 
        Total active circulante – Stocuri materiale 
L = ----------------------------------------------------   * 100 
            Total datorii pe termen scurt (< 1 an) 
 

 

 

 

 

 

 

ŞEF BIROU T.S.C. 
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Formule de calcul ale Obiectivelor de performanţă ale Regiei  Autonome de Transport 

Timişoara aprobate prin HCL nr. …………./………………….  

 
 

OBIECTIVE DE PERFORMANŢĂ 
 
1.  Gradul de îndeplinire a criteriilor de performanţă 
2. Achitarea în termen a obligaţiilor legale 
 
                                                     Total obligaţii - Majorări şi penalităţi 
Achitarea obligaţiilor = ------------------------------------------------------------ *100 
                                         Total obligaţii faţă de bugete şi fonduri speciale 
 
3.  Modul de rezolvare a scrisorilor; sesizărilor şi reclamaţiilor venite de la cetăţeni 
 
                             Nr. sesizărilor şi reclamaţiilor care au fost rezolvate favorabil şi în totalitate 
Mod rezolvare = --------------------------------------------------------------------------------------------- *100 
                                                         Nr. total de sesizări şi reclamaţii 
 
4.  Gradul de curăţenie şi dezinfecţie zilnică al mijloacelor de transport în comun  

 
                                        Nr. zilnic de autovehicule curate şi dezinfectate din circulaţie  

Gr. de curăţenie = -------------------------------------------------------------------------------------------- * 100 
                              Nr. total zilnic de autovehicule scoase în circulaţie conform graficelor de circulaţie 
 
5. Pondere kilometri nerealizaţi din vina regiei 
 
                            Km. nerealizaţi 
Pondere km. = ------------------------- * 100 
                                Km. planificaţi 
 
6. Ponderea turelor nerealizate  
  Nr. de ture realizate zilnic 
Pondere ture = -------------------------------------- *100 
  Nr. ture planificate zilnic 
 
7.  Ponderea km. transport urban 
  Nr. km. transport urban realizaţi zilnic 
Pondere urban = -----------------------------------------------------*100 
  Nr. km. Transport urban programaţi zilnic  
 
9.  Respectarea graficelor de circulaţie 
 

                                                    Ore de circulaţie realizate 
Resp. grafic = ---------------------------------------------- * 100 

                                        Ore de circulaţie programate 
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