CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI TIMISOARA
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA COMUNITARA
A MUNICIPIULUI TIMISOARA
SERVICIUL PENTRU PROTECTIA COPILULUI SI FAMILIEI

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului public de interes local

SERVICIUL PENTRU PROTECTIA COPILULUI SI FAMILIEI



Cap. I. DISPOZITII GENERALE

Art.1.(1) Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei este un serviciu fara personalitate
juridicd, care functioneazd in subordinea Directiei de Asistentd Sociald Comunitara a
Municipiului Timisoara, Incepand cu data de 01.01.2006, infiintat prin Hotararea Consiliului
Local al Municipiului Timisoara nr.466/20.12.2005., - avand calitatea de ordonator tertiar de
credite;

(2) Prin Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei se desfasoara activitatea de
asistenta si protectie sociala pentru copil si familia sa, de prevenire a separarii copilului de
familia sa, cu domiciliul sau resedinta in municipiul Timisoara, in conformitate cu legislatia n
vigoare.

Art.2. Prin Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei 1n intelesul prezentului regulament, se
intelege serviciul fara personalitate juridica, subordonat §i structurat pe competente, potrivit
organigramei, aprobatad prin H.C.L. nr.466/20.12.2005.

Art.3.(1) Sediul administrativ al Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei este in
municipiul Timisoara, actualmente pe strada Platanilor nr.2 - spatiu atribuit prin Hotararea de
Consiliu nr.269/28.06.2005

(2) Pe toate actele emise de Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei — se va
mentiona Consiliul Local al Municipiului Timisoara, Directia de Asistentd Sociald Comunitara a
Municipiului Timisoara, Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei si sediul serviciului de
interes local.

(3) Seful de serviciu al Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei asigurd

conducerea, Indrumarea si controlul compartimentelor din structura Serviciul pentru Protectia
Copilului si Familiei.

Art.4. Durata de functionare a Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei este nelimitata.

Art.S. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familie 1si desfasoard activitatea in baza prezentului
Regulament de Organizare si Functionare si prevederilor legale in vigoare.

Art.6. Structura organizatoricad a Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei cuprinde in
functie de volumul, complexitatea si specificul activitatii urmatoarele tipuri de compartimente:

- Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti i copii

- Centrul de zi ,,Sf.Nicolae”

- Administrativ-financiar

- Personal de deservire

- Informare-consiliere

Art.7. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei dispune de cod fiscal, cont bancar propriu,
precum si de stampila proprie, actele emise fiind semnate de seful de serviciu si de economistul
cu atributii de control financiar preventiv. in cazul incheierii de contracte, acestea vor fi avizate si
juridic si semnate de ordonatorul de credite.

Art.(8) (1) Obiectul de activitate al Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei il constituie
asigurarea mentinerii, refacerii si dezvoltarii capacitatilor copilului si ale parintilor sai, pentru
depasirea situatiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa, conform cu Legea
272/21.04.2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului.
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(2) Obiectivele Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei sunt:

- furnizeaza servicii sociale pe problematica copilului aflat in pericolul de separare de familia
sa, precum §$i monitorizarea copiilor dupa reintegrarea lor in familie;

- realizaza planul de servicii pentru prevenirea separarii copilului de familia sa;

- asigura copiilor consiliere psihologica;

- asigura parintilor consiliere si sprijin;

- asigura un program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor;

- asigurd activitati recreative si de socializare, precum si suport psiho-pedagogic pentru
prevenirea abandomului scolar;

- contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului
de familia sa;

- contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul de servicii;

- asigurd un ambient corespunzator pentru petrecerea timpului liber in centrul de zi pentru
copii.

- asigurd asistenta socio-medicala, juridica, de grup sau individuald, copiilor si familiilor;
domeniul protectiei sociale;

- atrage resurse financiare pentru realizarea obiectivelor Serviciul pentru Protectia Copilului
si Familiei;

- faciliteaza participarea angajatilor la aceste cursuri, urmareste criteriile de performanta la
angajati.

Art.9. Seful de serviciu al Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei indeplineste in
conditiile legii urmatoarele atributii principale:

(1) intocmeste fisele de post, ale personalului aflat in subordinea acestuia, stabilind
atributiile, sarciniile si limitele de competentd ale acestora, pe care le supune spre
aprobare directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitard a
Municipiului Timisoara.

(2) Intocmeste fisele de evaluare anuali, ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare directorului executiv al Directiei de
Asistentd Sociala Comunitard a Municipiului Timisoara.

(3) Controleaza activitatea personalului din subordine si face propuneri pentru sanctionarea
disciplinara potrivit legii.

(4) Intocmeste Raportul Anual privind activitatea Serviciului pe care il prezinta directorului
executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitarda a Municipiului Timisoara,
propunandu-i acestuia masuri de imbunatattire a activitatii.

(9.1) Pentru indeplinirea atributiilor, seful Serviciului are in subordine personal angajat in

urmatoarele compartimente, conform statului de functii aprobat de Consiliul Local:

Centrul de consiliere si sprijin pentru pdrinti i copii

Centrul de zi ,,Sf.Nicolae”

Administrativ-financiar

Personal de deservire

- Informare consiliere

(9.2.) In absenta sefului Serviciului, atributiile acestuia se exerciti de o alti persoani angajata
a Serviciului, desemnatd prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociala
Comunitara a Municipiului Timisoara.

(10) Colaboreaza cu serviciile Directiei de Asistentd Sociald Comunitard a Municipiului
Timisoara, Primdriei Municipiului Timisoara, cu organizatiile nonguvernamentale si
institutiile specializate Tn domeniul protectiei sociale, in vederea bunei desfasurari a activitatii
Serviciului;



(11) Semneaza adeverintele eliberate in cadrul Serviciului pentru Protectia Copilului si
Familiei, impreund cu contabilul serviciului, iar in lipsa lor, acestia pot fi inlocuiti de
loctiitorul sefului de serviciu si economistul serviciului.

Art.10. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei intocmeste referatele de specialitate
pentru proiectele de hotarari propuse spre aprobare Consiliului Local al Municipiului Timisoara,
care vor fi avizate de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitard a
Municipiului Timisoara.

Art.11.(1) Organele de conducere, coordonare si control ale Serviciului pentru Protectia
Copilului si Familiei sunt dupa cum urmeaza:
- Consiliul Local al Municipiului Timisoara;
- Viceprimarul delegat cu probleme sociale;
- Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Comunitard a Municipiului Timisoara
- Seful serviciului.

(2) Pentru realizarea obiectului de activitate prevazut la art.8 din Regulamentul de
Organizare si Functionare, organele de conducere ale Serviciul pentru Protectia Copilului si
Familiei au urmatoarele competente:

Consiliul Local al Municipiului Timisoara aproba urmatoarele:

- Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciul pentru Protectia Copilului si
Familiei, precum si modificarile si completarile ulterioare ale acestuia;

- Statul de functii, Organigrama Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei, numarul
de posturi;

- Spatiile (locatiile), mijloacele financiare si logistice pentru sustinerea realizarii activitatilor
de asistenta sociala.

- Alocarea fondurilor financiare necesare sustinerii si functionarii serviciului;

- Obiectivele Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei in materie de protectia copilului
si familiei;

- Hotararile cu privire la desfiintarea Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei;

Viceprimarul municipiului Timisoara are urmatoarele competente:

- avizeaza  Normele  Proprii  privind  aplicarea  OMF  1792/2002  privind
angajarea/lichidarea/ordonantarea si plata cheltuielilor bugetare.

- avizeaza referate si proiecte de hotarari pentru Consiliul Local al Municipiului Timisoara,
inaintate de Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei;

- participa n comisiile de concurs pentru ocuparea posturilor vacante de personal contractual
existente pe statul de functii;

- avizeaza fisele de post pentru posturile (personal contractual) existente 1n statul de functii;

Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara
are urmatoarele competente:

- avizeaza referatele, privind proiecte de hotarari supuse spre aprobare Consiliul Local al
Municipiului Timisoare, inaintate de Serviciul pentru Protectia Copiului si Familiei;
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- aproba referate privind scoaterea la concurs a posturilor vacante, intocmite de seful
Serviciului si emite dispozitii de constituire a Comisiei de concurs;

- avizeaza figele de post pentru posturile (personal contractual) existente in statul de functii a
Serviciului;

- avizeaza contractele privind achizitiile realizate de Serviciul pentru Protectia Copiului si
Familiei;

- aproba concediile de odihna, propunerile de premii, cursuri de perfectionare etc. privind
personalul contractual al Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei, la propunerea
sefului de serviciu;

- semneaza foaia de prezentd pentru seful de serviciu, aprobd concediul de odihna,
propunerile de premii, cursuri de perfectionare privind seful de serviciu.

- aproba referatele cu propunerile de premii, cursuri de perfectionare etc. privind personalul
contractual al Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei, la propunerea sefului de
serviciu;

Art.12. Legatura dintre Consiliul Local al Municipiului Timisoara si Serviciul pentru Protectia
Copilului si Familiei se face prin directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitara
a Municipiului Timisoara.

Art.13. Angajarea salariatilor se face in conditiile legii, prin dispozitia directorului executiv al
Directiei de Asistentd Sociald Comunitard a Municipiului Timisoara, in limita posturilor din
organigrama aprobatd de Consiliul Local al Municipiului Timisoara.

Art.14. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familie va functiona cu un numar posturi stabilite
prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Timisoara;

Art.15. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei poate fi infiintat, restructurat, desfiintat
prin hotararea Consiliului Local al Municipiului Timisoara cu votul majoritatii simple a
consilierilor locali in functie.

Cap. II. PATRIMONIUL S1 FINANTELE SERVICIULUI PENTRU PROTECTIA
COPILULUI SI FAMILIEI

Art.16. Patrimoniul este format din bunuri mobile si imobile dobandite de Serviciul pentru
Protectia Copilului si Familiei din achizitii publice, sponsorizari, donatii si transferate de la
Centrul de tranzit pentru minori ,,Sf.Nicolae” etc.

Art.17. Finantarea cheltuielilor curente si de capital se asigura din bugetul local (alocatii bugetare
la cap.68.02 — Asigurari si Asistentd Sociald subcapitolul 68.02.06 — Asistentd Sociala pentru
familie si copii) pe baza bugetului de venituri si cheltuieli al Serviciul pentru Protectia Copilului
si Familiei.

Art.18. Proiectul de buget al Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei se depune la Directia
de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara.

Art.19. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei in completarea surselor bugetare alocate
din bugetul local, va putea obtine si venituri extrabugetare in conditiile prevazute de lege.

Art.20. Veniturile extrabugetare ale Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei se incaseaza,
administreaza, utilizeaza si contabilizeaza conform prevederilor legale in vigoare.

5



Art.21. Executia de casd a Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei se tine de catre
Compartimentul Financiar — Contabil.

Art.22. Angajarea si efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare aprobate in buget se aproba de
catre seful Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei si se efectueazd numai cu viza
prealabila de control financiar preventiv, aplicata de persoanele imputernicite.

Art.23. Seful Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei aproba efectuarea platilor in
limita creditelor bugetare aprobate, avizate de control financiar preventiv, iar plata se asigura de
catre Compartimentul Financiar — Contabil.

Cap. III. MANAGEMENTUL SI ORGANIZAREA SERVICIULUI PENTRU
PROTECTIA COPILULUI SI FAMILIEI

Art.24. Activitatea curentd a Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei va fi asigurata de
seful Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei, subordonat directorului executiv al
Directiei de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara.

Art.25.Directorul executiv al directiei de Asistentad Sociala Comunitara a Municipiului Timigoara
va emite dispozitii In exercitarea atributiilor ce ii revin.

Art.26. Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei este organizat pe birouri si
compartimente:

e Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copil, potrivit Statului de Functii,
adoptat prin H.C.L. nr.466/20.12.2005;

o Centrul de zi ,Sf.Nicolae”, potrivit Statului de Functii, adoptat prin H.C.L.
nr.466/20.12.2005;

e Compartimentul administrativ — financiar

e Compartimentul informare — consiliere

e Personal de deservire

Art.27.Atributiile si competentele fiecarui centru si compartiment sunt:
A. Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copil

In vederea indeplinirii sarcinilor va colabora cu institutiile publice si private, asociatii,
organizatii guvernamentale si neguvernamentale, din Municipiul Timisoara, din tard si
straindtate, care ofera asistenta sociald sau sprijinul logistic, tehnic, material sau financiar.

Obiective:

e Sprijind si asistd parintii pentru a face fata dificultatilor psihosociale care afecteaza
relatiile familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea separarii
copilului de familia sa si sprijina copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea acestuia

e Desfasoara activitdti de indrumare §i sensibilitate privind problematica copilului si
familiei,

e Promoveaza serviciile oferite si stabileste relatii de colaborare cu institutii, organizatii si
alte grupuri de suport comunitar.



Atributii i competente:

Realizeaza planul de servicii pentru prevenirea separarii copilului de familia sa;

Asigura copiilor consiliere psihologica

Asigura parintilor consiliere si sprijin

Contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului
de parintii sai,

Contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul de servicii, sau dupa caz, in planul
individualizat de protectie.

Constituirea unei baze de date sociale pentru familiile cu risc de separare a copilului de
familia sa.

Realizeaza evaluarea initiala si detaliata a copilului si familiei sale, cu risc de separare.
Monitorizarea situatia copilului reintegrat in familie, care a beneficiat de o masura de
protectie speciala.

B. Centrul de zi ,,Sf.Nicolae”

Obiective:

De a preveni abandonul si institutionalizarea copilului;

De asigurare pe timpul zilei a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta pentru copii;

De asigurare de activitati de sprijin, educare pentru pdrinti sau reprezentanti legali,
precum si pentru alte persoane care au in Ingrijire copii.

Dezvolta actiuni de informare la nivelul comunitétii in ceea ce priveste serviciile oferite si
beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora.

Atributii si competente:

Asigurd un program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copilului;

Asigurd activitati recreative si de socializare;

Dezvolta programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si
a violentei in familie;

Ofera suport psiho-pedagogic copiilor beneficiari;

Admiterea beneficiarilor se face in baza planului de servicii, si respectiv in baza planului

individualizat de protectie, se face prin dispozitia primarului §i, respectiv, prin dispozitia
conducdtorului persoanei juridice in a carei structura functioneaza serviciul.

C. Compartimentul administrativ — contabil

Atributiile se stabilesc prin fisa postului, de catre seful de serviciu, avizate de directorul

executiv al Directiei de Asistentd Sociala Comunitard a Municipiului Timisoara si viceprimarul
delegat cu probleme sociale.

In vederea bunei desfasurari a activitatii va colabora cu serviciile de specialitate din cadrul

Directiei de Asistentd Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara, asigurand buna gospodarire
a fondurilor banesti si materiale.

Atributii si competente:

Fundamentarea si intocmirea proiectului de buget anual de venituri si cheltuieli precum si
propunerile de rectificare a acestuia, care va fi Tnaintat spre aprobare ordonatorului
principal de credite ;
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D.

Intocmirea programului anual de achizitii publice care va fi inaintat spre aprobare
ordonatorului principal de credite;

Organizarea si tinerea la zi a contabilitatii n conformitate cu prevederile legii;

Participd la inventarierea patrimoniului si valorificarea rezultatelor acestuia,

Respectarea regulilor de intocmire a situatiilor financiare trimestriale si anuale si
depunerea acestora la termenele stabilite la organul ierarhic superior ;

Pregateste pastrarea documentelor justificative, a registrelor si a bilanturilor contabile;
Organizarea si tinerea la zi a contabilitatii de gestiune adaptata la specificul institutiei;
Intocmirea declaratiilor lunare legate de contributiile obligatorii aferente salariilor citre
Directia generald a Finantelor Publice Timis, Casa de Asigurari de Sanatate Timis, Casa
Judeteana de Pensii Timis, Agentia Judeteand de Formare si Ocupare a Fortei de Munca
Timis;

Intocmirea situatiilor statistice ;

Plata cheltuielilor bugetare cu ordine de platd si CEC-uri de ridicare de numerar, prin
Trezoreria Timisoara.

Compartimentul informare — consiliere

Obiective:

Informeaza beneficiarii de drepturile si obligatiile ce li se cuvin;

Faciliteaza accesul liber si neingradit al persoanei la informatiile de interes public 1an
conformitate cu Legea 544/12.10.2001

Asigura functionarea corecta si rapida a circuitului documentelor in cadrul Serviciului.

Atributii si competente:

Inregistreaza si tine evidenta cererilor, sesizarilor, reclamatiilor, propunerilor si scrisorilor
cetatenilor;

Transmite cererile cétre personalul angajat al Serviciului conform repartizarilor efectuate
de seful de serviciu sau loctiitorul acestuia §i urmareste rezolvarea si comunicarea
raspunsului n termenul legal;

Preia reclamatiile telefonice ale cetatenilor si le transmite spre rezolvare;

Distribuie si expediaza corespondenta;

Coordoneaza activitatea in domeniul informatiilor generale, audiente, efectuand inscrieri
la audiente;

Urmareste si raporteaza sefului de serviciu, respecatrea termenelor legale pentru
acordarea raspunsurilor la solicitarile cetatenilor;

Raspunde de prelucrarea si Inregistratrea cetdtenilor i a altor documente interne,
asigurand confidentialitatea actelor si datelor detinute;

Asigurd conditiile de legalitate a actelor, a masurilor intreprinse de Serviciul pentru
Protectia Copilului si Familiei.

Reprezinta Serviciul pentru Protectia Copilului si Familiei in relatiile cu autoritatile
publice locale;

Ofera consiliere juridica beneficiarilor Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei in
domeniul protectiei copilului;



E. Personalul de deservire

Sofer

Scopul principal al postului: Transport ;
- Indeplineste activitati administrative de intretinere a Serviciul pentru Protectia Copilului si
Familiei,

A

Ingrijitor;
Scopul principal al postului: Intretinerea curateniei la locatia Serviciul pentru Protectia

Copilului si Familiei;

Cap.IV DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art.28. Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei functioneaza cu personalul transferat in
interes de serviciu - conform H.C.L. nr.466/20.12.2005 si cu personalul selectat in baza
concursurilor organizate ulterior acesteia.

Art.29. In cazul desfiintirii Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei patrimoniul
acestuia revine Consiliului Local al Municipiului Timigoara.

Art.30. Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei isi va organiza o arhiva proprie pe care
o0 va pastra in conformitate cu prevederile legale cuprinzand urmatoarele acte:

- documente de personal (state de platd);

- documente financiar-contabile;

- documente specifice activititii sale curente;

Art.31. Personalul Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei este obligat:

- sd cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament;

- sd manifeste grija, disciplind, initiativd si o bund colaborare in Indeplinirea sarcinilor
specifice;

- sa raspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a materialelor scrise pe
care le Intocmesc in cazul competentelor lor;

- sa informeze posibilii beneficiari asupra tuturor serviciilor ce le pot fi oferite si a tuturor
drepturilor si sd-i trateze cu respect si demnitate, pastrand confidentialitatea informatiei.

- saasigure confidentialitatea actelor Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei;

Art.32. Masurile de raspundere disciplinara si materiala se aplica de catre:

- Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociald Comunitara a Municipiului Timisoara in
ce priveste seful de serviciu al Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei,

- Seful de serviciu al Serviciului pentru Protectia Copilului si Familiei pentru personalul in
subordine (in baza propunerilor comisiei de disciplina conform prevederilor codului muncii);

Art.33. Prevederile prezentului Regulament se completeazd de drept cu prevederile actelor
normative noi ce reglementeaza materia.

Art.34. Modificarile facute prezentului Regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local al
Municipiului Timisoara.



