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Art.1.

Art.2.

Capitolul 1: ORGANIZAREA S1 FUNCTIONAREA REGIEI

1.1Dispozitii generale

Regia Autonoma de Transport Timigoara este infiintata ca urmare a deciziei Primariei
Municipiului Timisoara cu nr. 99/29.01.1991 cu incepere de la 1 ianuarie 1991.

Activitatea principala a Regiei Autonome de Transport Timisoara, conform codificarii CAEN (ordin
337/2007 ), este :

4931 —Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de calatori.

Activitatile secundare, conform codificarii CAEN ( ordin 337/2007 ), sunt :

1610 — taierea si rindeluirea lemnului

2433 - productia de profile obtinute la rece

2511 — fabricarea de constructii metalice si parti componente ale structurilor metalice

2562 — operatiuni de mecanica generala

2573 — fabricarea uneltelor

2593 — fabricarea articolelor din fire metalice; fabricarea de lanturi si arcuri

2594 — fabricarea de suruburi, buloane si alte articole filetate, fabricarea de nituri si saibe

2599 — fabricarea altor articole din metal n.c.a.

2711 — fabricarea motoarelor, generatoarelor si transformatoarelor electrice

2790 — fabricarea altor echipamente electrice

2815 — fabricarea lagarelor, angrenajelor, cutiilor de viteza si a elementelor mecanice de transmisie

2823 —fabricarea maginilor si echipamentelor de birou (exclusiv fabricarea calculatoarelor si a

echipamentelor periferice)

2849 — fabricarea altor masini — unelte n.c.a.

2910 — fabricarea autovehiculelor de transport rutier

3101 — fabricarea de mobila pentru birouri si magazine

3311 — repararea articolelor fabricate din metal

3312 — repararea masinilor

3513 — distributia energiei electrice

4120 — lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale

4211 — lucrari de constructii a drumurilor si autostrazilor

4212 — lucrari de constructii a cailor ferate de suprafata si subterane

4213 — constructia de poduri si tuneluri

4221 — lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru fluide

4222 — lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru electricitate si telecomunicatii

4299 — lucrari de constructii a altor proiecte ingineresti n.c.a.

4311 — lucrari de demolare a constructiilor

4312 — lucrari de pregatire a terenului

4313 — lucrari de foraj si sondaj pentru constructii

4391 — lucrari de invelitori, sarpante si terase la constructii

4399 — alte lucrari speciale de constructii n.c.a.

4520 — intretinerea si repararea autovehiculelor

4531 — comert cu ridicata de piese si accesorii pentru autovehicule

4532 — comert cu amanuntul de piese si accesorii pentru autovehicule

4672 — comert cu ridicata al metalelor gi minereurilor metalice

4673 — comert cu ridicata al materialului lemnos si al materialelor de constructii si echipamentelor
sanitare

4677 — comert cu ridicata al degeurilor gi resturilor

4690 — comert cu ridicata nespecializat

4724 — comert cu amanuntul al painii, produselor de patiserie si produselor zaharoase, in magazine
specializate

4725 — comert cu amanuntul al bauturilor, in magazine specializate

4726 — comert cu amanuntul al produselor din tutun, in magazine specializate

4932 — transporturi cu taxiuri

4939 — alte transporturi terestre de calatori n.c.a.
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Art.3.

Art.4.

Art.5.

5030 — transportul de pasageri pe cai navigabile interioare

5040 - transportul de marfa pe cai navigabile interioare

5221 — activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre

5520 — facilitati de cazare pentru vacante si perioade de scurta durata
5590 — alte servicii de cazare

5610 — restaurante

5629 — alte activitati de alimentatie n.c.a.

5630 — baruri si alte activitati de servire a bauturilor

6399 — alte activitati de servicii informationale n.c.a.

6820 — inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate
7120 — activitati de testari si analize tehnice

7410 — activitati de design specializat

7490 — alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice n.c.a.

7711 — activitati de inchiriere si leasing cu autoturisme si autovehicule rutiere usoare
7712 — activitati de inchiriere si leasing cu autovehicule rutiere grele
7739 — activitati de inchiriere si leasing cu alte magini, echipamente si bunuri tangibile n.c.a.
7810 — activitati ale agentiilor de plasare a fortei de munca

7820 — activitati de contractare, pe baze temporare, a personalului
7830 — servicii de furnizare si management a fortei de munca

7911 — activitati ale agentiilor turistice

7912 — activitati ale tur-operatorilor

7990 — alte servicii de rezervare si asistenta turistica

8230 — activitati de organizare a expozitiilor, targurilor si congreselor
8299 — alte activitati de servicii suport pentru intreprinderi n.c.a.

8559 — alte forme de invatdmant n.c.a.

8621 — activitati de asistentd medicala generala

8622 — activitati de asistentd medicala specializata

8623 — activitati de asistenta stomatologica

9002 — activitati suport pentru interpretare artistica (spectacole)

9004 — activitati de gestionare a salilor de spectacole

9311 — activitati ale bazelor sportive

9329 — alte activitati recreative si distractive n.c.a.

Regia este organizatd in conformitate cu organigrama aprobatd si functioneazad in baza
regulamentului propriu, cu gestiune economica si autonomie financiara, are personalitate juridica,
incheie bilant, are cont la banca, beneficiaza de credite bancare, are relatii economice cu alte
unitati, se inzestreaza cu fonduri fixe si se doteazd cu mijloace circulante proprii necesare
desfasurarii activitatii sale.

Din veniturile realizate regia constituie fondul de rezerva si fondul de dezvoltare, asigura sumele
necesare satisfacerii unor necesitati social culturale si sportive, ori de perfectionare-recalificare a
personalului angajat, precum si pentru premierea acestuia.

Consiliul de Administratie al Regiei poate hotari si crearea altor fonduri in afara celor mentionate
mai sus. Din profitul net al regiei, in conditiile legii se constituie fondul de participare a angajatilor la
profit.

Pentru acoperirea eventualelor deficite regia poate beneficia, in conditiile legii, de subventii de la
bugetul de stat sau de la bugetele locale.

Regia Autonoma poate concesiona, in conditiile legii, activitati economice, servicii publice, unitati de
productie si terenuri pe bazé de licitatie publica. Regia poate inchiria bunuri la gi de la orice
persoana fizica sau juridica romana sau straina. Regia poate incheia cu persoane fizice sau juridice
romane sau straine contracte de locatie a gestiunii sectiilor si a altor subunitati economice din
subordinea lor.

Sediul R.A. Transport Timigoara este in municipiul Timisoara, B-dul Take lonescu, nr.56.
1.2 Structura organizatorica a Regiei

Pentru indeplinirea functiilor ce-i revin conform obiectului sau de activitate precum si organigramei
aprobate, regia are urmatoarele functii de conducere si compartimente functionale:
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Functii de conducere:
- Director general.
- Directori de resort: Tehnic, Adjunct, Contabil Sef.
- Sefi de compartimente functionale.
Compartimente de lucru:
- Cabinet Director General (CDG)
- Serviciul Resurse Umane (SRU)
- Scoala Formare Profesionala (SFP)
- Biroul Relatii Publice (BRP)
- Serviciul Intern de Prevenire si Protectie (SIPP)
- Biroul Servicii Situatii de Urgenta (BSSU)
- Serviciul Control Intern (SCI)
- Serviciul Monitorizare si Siguranta Circulatiei (SMSC):
- Biroul Siguranta Circulatiei (BSC)
- Biroul Monitorizare Circulatie (BMC)
- Serviciul Planificare si Analiza Economica (SPAE):
- Biroul Planificare, Raportare si Analiza Economica (BPRAE)
- Biroul Audit, Administrativ, Patrimoniu (BAAP)
- Serviciul Tehnic (ST)
- Biroul Tehnologie Proiectare (BTP)
- Serviciul Tehnologia Informatiei (STI)
- Serviciul Achizitii Publice si Aprovizionare (SAPA)
- Serviciul Energetic (SE)
- Serviciul Financiar — Contabil (SFC)
- Serviciul Vanzari (SV):
- Biroul Marketing si Vanzare Titluri de Calatorie (BMVTC)
- Biroul Analiza Economica si Tarife (BAET)
- Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie (BTVTC)
- Comisia de disciplind, infiintata in baza Legii 571/2004 (CD)
Art.6. Regia are in subordine urmatoarele subunitati fara personalitate juridica, care nu intocmesc bilant
contabil, cu gestiune economica gi cu limitd de autonomie, in conformitate cu atributiile sectiei ce vor
fi tratate la capitolul respectiv:
- Directia Transport Electric (DTE)
- Directia Transport Auto (DTA)
- Sectia Reparatii (SR)

Art.7. Directorul General este presedintele Consiliului de Administratie al regiei, conform OG nr.
15/09.08.1993.
Directorul General al R.A.T. Timisoara are in subordine directa:
- Director Tehnic (DT)
- Director Adjunct (DA)
- Contabil Sef (CS)
- Cabinet Director General (CDG)
- Serviciul Resurse Umane (SRU)
- Biroul Relatii Publice (BRP)
- Serviciul Intern de Prevenire si Protectie (SIPP)
- Serviciul Control Intern (SCI)
- Serviciul Monitorizare si Siguranta Circulatiei (SMSC)
- Serviciul Planificare si Analiza Economica (SPAE)
Art.8. Directorul Tehnic este subordonat ierarhic directorului general si are in subordine directa:
- Sectia Reparatii:
- Muzeul Transport Public ,Corneliu Miklosi”
- Serviciul Tehnic
- Biroul Tehnologie Proiectare
- Serviciul Tehnologia Informatiei
- Serviciul Achizitii Publice si Aprovizionare
- Serviciul Energetic
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Art.9. Directorul Adjunct este subordonat ierarhic directorului general si are in subordine directa:
1) Directia Transport Electric formata din:
- Sectia Transport Electric:
- Atelier Tramvaie
- Atelier Linie Cale, Contact si Substatii
- Atelier Troleibuze
- Biroul Monitorizare si Siguranta Circulatiei:
- Dispecerat Tramvaie
- Dispecerat Troleibuze
- Dispecerat Energetic
- Contabil Sef Directie

2) Directia Transport Auto formata din:

- Sectia Transport Auto:
- Atelier Autobuze
- Atelier Parc Intern

- Biroul Monitorizare si Siguranta Circulatiei:
- Dispecerat Autobuze

- Contabil Sef Directie

Art.10 . Contabilul Sef este subordonat ierarhic directorului general si are in subordine directa:
- Serviciul Financiar Contabil
- Serviciul Vanzari:
- Biroul Marketing si Vanzare Titluri de Calatorie
- Biroul Analiza Economica si Tarife
- Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie

Art.11 . Organul prin care se exercita conducerea regiei este Consiliul de Administratie al R.A.T. Timisoara.
Acesta Tsi desfasoara activitatea in conformitate cu propriul sau regulament de organizare si
functionare si hotaraste in toate problemele privind activitatea regiei, cu exceptia celor care, potrivit
legii, sunt de competenta altor organe.

Capitolul 2: ATRIBUTIILE $I SARCINILE COMPARTIMENTELOR DIN
SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

Art.1. Fata de responsabilitatile cuprinse in prezentul Regulament de Organizare si Functionare, lucratorii
regiei, desemnati urmaritori de contract, pentru contractele aflate in derulare, au ca sarcina de
serviciu verificarea modului de solutionare a inchiderii contractelor, aceasta presupunand inclusiv
urmarirea Tncasarii creantelor si intocmirea catre Asistenta Juridica (din cadrul RATT) a
documentatiei necesare actionarii in instantd, Tn cazul neincasarii in termenii contractuali,
deasemenea calcularea penalitatilor pentru neincasarea in termen.

2.1 Cabinet Director General

Art.2. Compartimentul are atributii si raspunderi in urmatoarele domenii :
a) activitatea de secretariat
b) monitorizare rapoarte si statistici
c) activitatea de agrement

ATRIBUTII

Art.3. Pe domeniile in care Tsi desfagoara activitatea, compartimentul are urmatoarele atributii si raspunderi:
- elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;
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participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;
respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;
raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul cabinetului.

a) Activitatea de secretariat

stabileste si urmareste agenda de lucru a directorului general;

urmareste realizarea sarcinilor din programele si masurile la nivelul regiei, la termenele stabilite;
raspunde de intocmirea documentelor protocolare;

pregatirea calatoriilor de serviciu ale directorului general, rezervarea de bilete, a camerei de hotel,
obtinerea vizei (daca este cazul), pregatirea documentelor necesare pentru intalnirile de lucru,
contactarea persoanelor cu care trebuie sa se intdlneasca directorul general si stabilirea
programului;

rezolva corespondenta internationala;

asigura activitatea de traduceri si translatari;

informeaza directorul general cu privire la actele legislative de interes pentru regie aparute;

participa la audientele sustinute de directorul general, distribuie celor abilitati spre rezolvare
problemele ridicate de catre salariati, urmareste si informeaza modul de solutionare a acestora;
triazé corespondenta in functie de importanta si urgenta lor si asigura repartizarea documentelor pe
domenii;

transmite publicatii, prospecte si oferte obignuite de preturi direct la directiile executive de resort,
dirijeaza corespondenta intre directii executive, care nu angajeaza valori materiale, financiare sau de
personal direct la destinatie, fara viza directorului general,

exercita rolul unui prim filtru a corespondentei, informandu-l pe directorul general asupra continutului
unor documente carora, in opinia sa, ar trebui sa li se acorde o atentie deosebita;

preia si difuzeaza fax-urile adresate directorului general;

evidenta necesarului de consumabile si evidenta de personal (secretara intocmeste referatul cu
necesarul de rechizite pentru compartimentul secretariat, tine evidenta orelor suplimentare,
concediilor, evidenta delegatiilor, a deplasarilor si a evenimentelor profesionale);

asigura directorului general legaturile telefonice exterioare;

preluarea de la sefii de compartimente (prin delegare de autoritate) a unor sarcini pe care secretara
(asistenta manager) le poate rezolva sau chiar secretara poate delega o serie de responsabilitati
persoanelor din subordineg;

organizeaza intrarea personalului regiei si a persoanelor din afara institutiei la directorul general, in
functie de programul acestuia, de importanta si urgenta problemelor;

asigura directorului general conditii optime de munca si de luare a deciziilor;

repartizarea sarcinilor, pe compartimente si lucratori, dupa caz;

coordoneaza secretariatele si circulatia documentelor la directiile executive.

b) Monitorizare rapoarte si statistici

solicita si centralizeaza rapoartele specifice activitatii de baza si conexe ale regiei;

urmareste realizarea sarcinilor din programele si masurile la nivelul regiei, la termenele stabilite;
monitorizeazé evidentele statistice ale regiei;

reprezinta regia in relatiile cu organizatiile de transport nationale si internationale;

intocmeste rapoarte de informare managementului de varf in baza datelor primite.

c) Activitatea de agrement
Aceasta activitate se desfagoara, cu respectarea cerintelor legale, in urmatoarele domenii:

[) Cultural

II) Mini — hotel, restaurant, bar

[Il) Planificare, salarizare, normare

IV) Personal, invatamant, administrare

V) Sanatate si securitate in munca, protectia mediului, PSI
VI) Aprovizionare, depozitare, mecano - energetic

VII) Contabilitate, financiar

I) Cultural
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se ocupa de activitatea de gestionare a mini-hotelului, a strandului, a terenurilor sportive si a tuturor
spatiilor pentru recreatie;

organizeaza evenimente in spatiile proprii ;

face publicitate pentru atragerea clientelei;

asigura functionarea strandului in perioada de vara, in conditii de igiena;

ia masuri pentru functionarea tuturor utilitatilor: dusuri, sauna, garderobe, grupuri sanitare;

urmareste si tine evidenta functionarii utilitatilor si instalatiilor ce deservesc activitatea de agrement.

IT) Mini — hotel, restaurant, bar

asigura exploatarea la capacitate a spatiilor de cazare, astfel incéat activitatea sa fie eficients;
asigura prepararea mancarii pentru servirea clientilor la restaurant si pentru microcantinele care
functioneaza in cadrul RATT, asigura functionarea barului;

face publicitate pentru atragerea clientilor;

asigura conditii de igiena la prepararea hranei si servirea clientilor;

asigura conditii de confort in limita clasarii mini — hotelului;

mentine integritatea mobilierului $i a altor dotari;

urmareste asigurarea cu vesela necesara, ia masuri de pastrare a acesteia in conditii de igiena;
se ocupa de aprovizionarea cu alimente si bauturi necesare pentru restaurant si bar;

ia masuri pentru achizitionarea materialelor consumabile Tn activitatea mini — hotelului;

face propuneri de tarife pentru serviciile oferite;

face propuneri de casare si declasare a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar uzate;
scoate din uz cele aprobate la casare;

propune Tnlocuirea celor scoase din uz cu altele noi;

face receptia mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar achizitionate.

III) Planificarea, salarizarea, normarea

intocmeste necesarul de forta de munca calificatda pe meserii, pentru perioada curenta si de
perspectiva;

stabileste drepturile de concedii de odihnd suplimentare pentru conditii deosebite de munca
cuvenite personalului;

elaboreaza propunerile de premiere pentru realizari deosebite ale personalului;

intocmeste lucrarile de informare conform metodologiei si la termenele stabilite pentru toate
activitatile.

IV) Personal, administrativ

intocmeste graficul concediilor de odihna pentru personalul ;

gestioneaza bunurile de inventar asigurand inventarierea periodica si evidenta migcarii acestora;
intocmeste necesarul de rechizite si asigura distribuirea acestora;

tine evidenta imprimatelor cu regim special folosite;

asigura ordinea, curatenia si buna gospodarire a utilitatilor, apa, energie, incalzire, etc;

organizeaza, indruma si controleaza activitatea de paza generala si P.S.l., urmareste procurarea
mijloacelor si echipamentelor necesare precum si instruirea personalului aferent acestor activitati ;
se ingrijeste si asigura conditii corespunzatoare de munca si de viata pentru personalul aferent
acestor activitati;

urmareste modul de respectare a disciplinei si a regulamentelor de catre personal, propune masuri
de sanctionare pentru cazurile de abateri;

stabileste necesarul de salariati, propune probe de lucru, supravegheaza executarea acestora,
avizeaza cererile de angajare.

V) Sanaitate si secutitate in munca, protectia mediului, SU

organizeaza activitatea de sanatate si securitate in munca, protectie a mediului si SU, asigura
aplicarea masurilor stabilite impreuna cu organele de specialitate din compartimentele regiei;
participa la stabilirea locurilor de munca cu conditii deosebite;

urmareste si asigura realizarea propagandei vizuale si a instructajelor corespunzatoare pe linie de
sanatate si securitate In munca, SU, prelucreaza cu tot personalul cazurile si evenimentele de
indisciplina;

participa la intocmirea dosarelor de cercetare a accidentelor de munca;
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organizeaza instruire pe linie de sanatate si securitate in munca a intregului personal;

tine evidenta nominald a echipamentului de lucru gi de protectie, a duratei lui de folosire a
uniformelor de serviciu;

asigura procurarea si distribuirea materialelor igienico-sanitare prevazute in normativele in vigoare;
foloseste mijloace de propaganda vizuala pentru popularizarea normelor si instructiunilor de tehnica
a securitatii muncii;

asigura aplicarea si respectarea de catre personal a regulilor si masurilor privind sanatatea si
securitatea Tn munca, protectia mediului si paza contra incendiilor.

VI) Mecano - energetic, aprovizionare

asigura utilizarea corespunzatoare, intretinerea si repararea la timp a utilitatilor si instalatiilor, n
colaborare cu formatile de mecano-energetic, asigurand instruirea personalului in legatura cu
exploatarea si utilizarea corecta a acestora;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale;

intocmeste necesarele de materiale, rechizite, imprimate necesare activitatii in conformitate cu
consumurile stabilite;

asigura depozitarea, pastrarea si conservarea in conditii de sigurantd a materialelor, precum gi
receptionarea acestora;

organizeaza si asigura colectarea deseurilor si evacuarea lor, conform instructiunilor;

urmareste incadrarea stricta in normele de consum la toate materialele;

urmareste aprovizionarea cu materiale, in care scop face calcule proprii de fundamentare a
necesarului de aprovizionare pe baza normelor de consum aprobate, luand masuri pentru corelarea
stricta a aprovizionarii cu necesitatile;

fsi asigura stocuri de materii prime si materiale la nivelul optim permis de fonduri;

raspunde de primirea, gospodarirea si restituirea ambalajului.

VII) Contabilitate - financiar

raspunde de intreaga activitate economica si financiar-contabil3;

primeste indicatorii economici si financiari, ia masuri pentru indeplinirea indicatorilor planificati;
organizeaza si asigura evidenta financiar-contabila a activitatii de agrement conform reglementarilor;
face verificarea periodica a gestiunilor, participa la inventarierea bunurilor anual sau ori de cate ori
este nevoie;

ia masuri In limita competentei pentru prevenirea si lichidarea pagubelor;

exercita atributiile de control financiar preventiv;

urmareste si analizeaza lunar rezultatele financiare si face propuneri dupa caz;

intocmeste si depune formele de decontare pentru prestatii efectuate de sectie, face propuneri de
tarife;

urmareste incadrarea n plafonul de cheltuieli, stabilit si transmis de catre regie, precum si in fondul
de salarii;

efectueaza operatii contabile analitice conform metodologiei in vigoare;

tine evidenta valorica a materialelor consumate pentru activitatea de baza si nevoile gospodaresti;
participa la analiza periodica a rezultatelor financiare a activitatii de agrement si intocmeste lucrarile
de informare in termenele stabilite;

intocmeste situatiile lunare privind realizarea pretului de cost pe articole de calculatie, justificand
cazurile de depasire a admisibilului planificat pe comenzi sau mijloace de transport;

tine evidenta mijloacelor fixe si a migcarii acestora, precum si a obiectelor de inventar.

2.2 Serviciul Resurse Umane

Art.4. Serviciul Resurse Umane are atributii si rdspunderi in urmatoarele domenii:

a) personal, invatamant, salarizare
b) scoala formare profesionala
c¢) structura de psihologie
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ATRIBUTII

a) Personal, Invdtimant, Salarizare

raspunde de Tntreaga activitate de personal, pe care o organizeaza, indruma si controleaza;
coordoneaza intreaga activitate de recrutare, selectare, incadrare, pregatire si dezvoltare
profesionald, evaluare si motivare a personalului;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului;

asigura necesarul de personal pe meserii, functii si specialitati;

urmareste utilizarea judicioasa a personalului, pregatirea si perfectionarea profesionala a acestuia;
indruma conducerile sectiilor in aplicarea si respectarea dispozitiilor legale cu privire la incadrarea
si promovarea personalului;

organizeaza alegerea de catre lucratori, a reprezentantilor lucratorilor in domeniul securitatii si
sanatatii in munca pentru Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM), in baza unui
Regulament intocmit de Serviciul Intern de Prevenire si Protectie cu sprijinul sefilor de
compartimente implicate, requlament aprobat de catre Directorul General;

alegerile se organizeaza ori de céte ori locul (locurile) din CSSM destinat (destinate) reprezentantilor
lucratorilor devine (devin) vacant (vacante);

primeste zilnic raportarile cu privire la prezenta la serviciu a personalului, centralizeaza si informeaza
conducerea;

urmareste respectarea cu strictete a disciplinei in munca a intregului personal, propune masuri
pentru imbunatatirea starii disciplinare, pentru respectarea Regulamentului Intern;

in functie de structura organizatoricd intocmeste statele de functiuni;

mentine la zi figele de post actualizate, asigura inmanarea acesteia titularului si o atageaza ca anexa
la contractul individual de munca precum si fisele de expunere la riscuri profesionale;

intocmeste si tine la zi statul de personal al tuturor salariatilor;

propune impreunad cu organele abiliate sanatatea si securitatea in munca, locurile de munca
vatamatoare sau periculoase la care se acorda sporuri;

tine registrul de evidenta a personalului ( inclusiv in format electronic), miscarea acestuia in cadrul
regiei, precum si dosarele personale ale salariatilor;

prezinta directorului general situatia drepturilor ce decurg din lege si din contractul colectivde munca
in vederea dimensionarii cheltuielilor cu salariile;

ia masuri de incadrare corespunzatoare a salariatilor in conformitate cu salarizarea din R A.T.T;
raspunde de plata drepturilor salariale a angajatilor regiei in baza pontajelor facute sau a foilor de
parcurs;

asigura si raspunde de aplicarea stricta a prevederilor legale privind sistemul de salarizare a muncii
si ia masuri pentru difuzarea tuturor instructiunilor in probleme de salarizare;

asigura aplicarea corecta a sistemului de salarizare pentru intregul personal in concordantd cu
structura organizatorica si numarul de posturi aprobate;

calculeaza drepturile banesti cuvenite salariatilor pe baza contractelor individuale, actelor aditionale,
deciziilor si figselor de prezenta primite, in vederea achitarii acestora la datele stabilite in
Regulamentul Intern

intocmeste fisele fiscale, pe baza calculului deducerilor personale cuvenite si le transmite, in
termenul legal, atat unitatii fiscale, cat si personalului;

tine evidenta deducerilor suplimentare ale salariatilor in baza reglemetarilor legale in vigoare;
coordoneaza documentatia pentru aprobarea platii orelor suplimentare pentru personal,

urmareste aplicarea corecta a sporurilor pentru conducerea formatiilor de lucru;

intocmeste statele de plata a salariilor;

colecteaza si introduce datele necesare calcularii salariilor;

tine evidenta concediilor de odihna, a concediilor de boalé si a concediilor faréa salar;

stabileste sistemul de colectare a datelor necesare calculului salariilor, formulare si termene de
inaintare;

urmareste incadrarea n fondul planificat de salarii;

tine la zi si opereaza in programul de personal trangele de vechime Th munca a salariatilor pe baza
carora se acorda sporul de vechime;
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elibereaza, la cererea salariatilor, adeverinte de salariu;

elibereaza, la cerere fostilor angajati adeverinte cu sporuri, drepturi salariale, grupe de munca;
intocmeste dosarele de pensie;

vizeaza cererile salariatilor privind acordarea ajutoarelor prevazute in contractul colectivde munca in
vigoare;

asigura completarea legald, pastrarea si evidenta carnetelor de munca, Tn conformitate cu
prevederile legale;

asigura securitatea pastrarii carnetelor de munca si inventarierea periodica a acestora;

intocmeste notele de lichidare pentru salariatii care isi inceteaza activitatea;

participa la elaborarea si negocierea contractului colectiv de munca si asigura inregistrarea acestuia;
intocmeste raportarile statistice catre Institutul National de Statistica privind categoriile de salariati,
numarul si natura posturilor vacante;

participa la comisia desemnata cu efectuarea cercetarii disciplinare In cazul savarsirii de abateri de
la Regulamentul Intern;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreund cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni.

b) Scoald Formare Profesionala

primeste si centralizeazd necesarul de instruire de la servicii / directii si intocmeste “Planul de
instruire anual”, conform procedurilor de sistem;
opereaza modificari in “Plan de instruire anual”
la cursurile de formare profesionala;
organizeaza si coordoneaza in conditiile legii activitatea de formare profesionala si perfectionare a
personalului propriu;

organizeaza si coordoneaza activitatea “Scolii de soferi R.A.T.T.”, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

tine evidenta salariatilor prin centralizatorul cursurilor de formare profesionald, ih scopul respectarii
legislatiei in vigoare;

intocmeste actele aditionale cu clauze de formare profesionaléa la contractul individual de munca,
urmareste semnarea acestora de catre cele 2 parti (angajat si angajator);

tine evidenta concediilor de studii;

urmareste actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice fiecarui post si loc de munca si
perfectionarea profesionala pentru ocupatiile de baza;

tine evidenta si informeaza conducerea asupra ofertelor si a invitatiilor venite de la furnizorii de
formare profesionala, a cererilor Tnaintate de salariati si a referatelor Tnaintate de compartimente
privitoare la cursurile de formare profesional3;

vizeaza notele de lichidare si cererile privind incetarea contractelor de munca ale salariatilor,
confirmand daca acestia au beneficiat de cursuri de formare profesionala si daca au restituit
contravaloarea cursului;

primeste cereri, indruma si acorda informatiile necesare elevilor, studentilor care solicita efectuarea
stagiului de practica profesionala, precum si institutiilor de Thvatamant cu care regia are relatii de
colaborare in vederea efectuarii practicii profesionale;

urmareste integrarea (inductia) in activitate a personalului nou angajat;

elaboreaza si propune spre aprobare conducerii sistemul de evaluare a performantelor profesionale
ale salariatilor;

centralizeaza calificativele obtinute in baza fiselor de evaluare a performantelor profesionale;
propune si initiaza proceduri si instructiuni de lucru referitoare la instruirea personalului pe categorii
de meserii, evaluarea in vederea promovarii si examinarea personalului de bord referitoare la
siguranta circulatie, in conformitate cu prevederile legale.

n cazul in care apar schimbari legate de participarea

c) Structura de psihologie

1)

In domeniul sdu de activitate, Structura de Psihologie a RATT are urmatoarele atributii de baza:
evaluarea psihologica a functiilor reglementate prin legislatia in vigoare, in vederea asigurarii cu
personal corespunzator (apt) pentru desfasurarea activitatii in domeniul sigurantei circulatiei rutiere:
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5)
6)

7)

8)
9)

10)

11)

12)

persoana desemnata sa conduca permanent si efectiv activitatea de transport si/sau persoana cu
atributii specifice de siguranta circulatiei (sef sectie, sef atelier exploatare, sef coloana, profesor
legislatie);

conducator auto transport persoane in interes public;

conducator auto transport intern marfa;

conducator auto transport international persoane si marfa;

conducator auto transporturi speciale interne si internationale (marfuri periculoase, transport
agabaritic, transport valori);

instructor conducere auto.

evaluarea psihologica a functiilor reglementate prin legislatia in vigoare, in vederea asigurarii cu
personal corespunzator (apt) pentru desfagurarea activitatii:

personal cu functii de decizie (functionar public—director general, director adjunct din institutii
publice);

munca la inaltime;

munca de noapte;

munca in retele electrice de inalta tensiune;

munca in retele electrice de joasa si medie tensiune;

personal care conduce utilaje, vehicule de transport intrauzinal si/sau masina firmei;

personal care lucreaza Tn conditii de izolare;

manipulare substante chimice (acid cianhidric, benzen, toluen, xilen, naftalina).

evaluarea psihologica a altor categorii de personal la solicitarea conducerii regiei:

controlori bilete;

incasatori bilete.

evaluarea psihologica a personalului mentionat se realizeaza in urmatoarele situatii:

la scolarizare in functia de conducator Tramvai, Troleibuz;

la angajare intr-o functie din domeniul sigurantei circulatiei;

la schimbarea functiei sau a tipului de transport;

pentru mentinerea in functie (siguranta circulatiei);

la sesizarea de catre conducerea unitatii sau a sefului direct, Tn cazul in care se constata ca, din
cauza unor deficiente psihofiziologice sau de comportament la locul de munca, personalul nu ar mai
corespunde solicitarilor functiei exercitate;

in urma implicarii in evenimente de circulatie;

expertiza psihologica la solicitarea organelor de politie, justitie, procuratura;

reexaminare psihologica la solicitarea persoanelor declarate inapte la prima examinare, in termen de
30 de zile de la data luarii la cunostinta a avizului.

Organizeaza activitatea Structurii de Psihologie, efectueaza evidenta personalului asistat, asigura
asistenta psihologica propriu-zisa.

Urmareste adaptareal/integrarea cursantilor incepatori la/in specificul meseriei de conducator
Tramvai-Troleibuz.

Emite avize psihologice si propune, in cazul constatarii unor aspecte psihopatologice, trimiterea de
catre medicul de medicina muncii al RATT, a persoanei in cauza, la examen de specialitate
psihologic-psihiatric pentru precizare de diagnostic clinic, sau recomanda efectuarea unui control
oftalmologic, acolo unde este cazul; propune, in urma examenului psihologic efectuat mentinerea
sau schimbarea din functie a personalului examinat.

Efectueaza consiliere psihologica gratuitd angajatilor RATT care se afla la un moment dat in
dificultate sau care doresc sa se perfectioneze, sa dezvolte un aspect sau mai multe din viata
personala, familiald sau profesionala.

Se preocupa de dezvoltarea metodologica (achizitionarea de tehnici, tehnologii si procedee noi, cu
licenta) a Structurii de Psihologie.

Desfasoara activitate stiintifica in vederea acumularii creditelor solicitate de Colegiul Psihologilor din
Romania (efectueaza studii si cercetari, prelucrari statistice, privind diferite aspecte, fenomene
psihologice in legatura cu activitate adesfasurata, rezultatele fiind valorificate in cadrul conferintelor
nationale si internationale de psihologie, sau in publicatii de specialitate).

Tntre’;ine corespondenta cu compartimentele Regiei, privind: caracterizari profesionale, avize
psihologice, programari la examenul psihologic.

Mentine relatii intra-interdisciplinare:
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a) relatii profesionale intradisciplinare cu Colegiul Psihologilor din Romaénia, alte cabinete si
structuri de psihologie, universitéati, centre de studii psihologice, asociatii profesionale din tara
si strainatate.

b) relatii interdisciplinare, cu Ministerul Transporturilor, diverse institutii publice, medicul de
medicina muncii, cu alte servicii, unitati ale Regiei.

13) Se preocupa de cunoasterea si aplicarea legislatiei in vigoare, in legatura cu activitatea de evaluare

psihologica a personalului Regiei.

14) Elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in

care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni.

15) Participa la mentinerea si imbunatatirea SMI.
16) Respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

Art.5.

2.3 Biroul Relatii Publice

In domeniul sdu de activitate are urmétoarele atributii si raspunderi pe domeniile urmatoare:
a) Informarea interinstitutionala
b) Informarea directa a persoanelor
¢) Informarea presei si relatii cu presa
d) Informarea interna a personalului

ATRIBUTII

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul serviciului, daca este cazul.

a) Informarea interinstitutionala

comunica din oficiu informatiile de interes public, acte normative care reglementeaza activitatea
RATT, structura organizatorica, atributile compartimentelor, programul de audiente, numele si
prenumele persoanelor din conducerea regiei si a responsabilului cu relatiile publice, coordonatele
de contact ale regiei, surse financiare, bugetul si bilantul contabil, programe si strategii proprii, lista
documentelor de interes public si lista cuprinzand categoriile de documente produse, potrivit legii;
asigura difuzarea unui raport periodic de activitate al regiei.

b) Informarea directa a persoanelor

organizeaza asigurarea accesului persoanelor la informatii de interes public;

precizeaza conditiile in care persoanele au acces la informatii;

asigura cu formulare tipizate legale activitatea;

asiguré rezolvarea in termen a petitiilor, tine evidenta petitiilor adresate directorului general, a
termenelor scadente si a modului de rezolvare, distribuie petitiile spre rezolvare compartimentelor
regiei;

formuleaza raspunsurile oficiale la petitii, In baza documentelor de analiza primite de la cei in cauza,
respectand cerintele legale in domeniu;

organizeaza si asigura functionarea unui punct de informare-documentare.

c) Informarea presei si relatii cu presa
b

coordoneaza si executa activitatea de “Purtator de cuvant al RATT”;

informeaza in timp util ziaristii despre actiunile gi activitatile de interes public ale regiei;
difuzeaza comunicate si informari de presa, convoaca conferinte de presa;

difuzeaza ziaristilor dosare de presa legate de evenimente sau activitati ale RATT,;
rezolva probleme legate de acreditarea ziarigtilor;

stabileste si executa strategia de promovare a imaginii RATT prin mijloace mass-media;
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realizeaza campanii publicitare pentru promovarea unor activitati noi din cadrul RATT.

d) Informarea interna a personalului

instituie un sistem de informare la toate nivelele regiei privind activitatea regiei;
instruieste angajatii asupra obligatiilor si termenelor de rezolvare a petitiilor, pentru aplicarea legii.

2.4 Serviciul Intern de Prevenire gi Protectie

Art.6. Serviciul are Tn subordine directd Biroul Servicii Situatii de Urgentd, avand urmatoarele atributii si

raspunderi:

a) Prevenire si protectie in domeniul securitatii si sanatatii in munca

b) Medicina muncii

c) Situatii de urgenta (prevenirea si stingerea incendiilor, protectia civila) si paza generala
d) Activitate stomatologica

ATRIBUTII

a) Prevenire gi protectie in domeniul securitatii gi sanatatii in munca
Art.7. Serviciul intern de prevenire si protectie functioneaza ca si compartiment distinct aflat in subordinea

directa a Directorul General.

Art.8. Activitatile de prevenire si protectie, desfasurate prin modalitatile prevazute de legislatia in vigoare,

coordonate direct de Directorul General, in cadrul regiei sunt urmatoarele:

identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor pentru fiecare componenta a sistemului de munca
respectiv executant, sarcina de munca, mijloace de munca/echipamente de munca si mediul de
munca pe locuri de munca/posturi de lucru;

elaborarea si actualizarea planului de prevenire gi protectie;

elaborarea de instructiuni proprii, pentru completarea si/sau aplicarea reglementarilor de securitate
si sanatate Tn munca tinand seama de particularitatile activitatilor si ale unitatii/intreprinderii, precum
si ale locurilor de munca/posturilor de lucru;

propunerea atributiilor si raspunderilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca, ce revin
lucratorilor, corespunzator functiilor exercitate, care se consemneaza in figa postului, cu aprobarea
angajatorului;

verificarea cunoasterii si aplicarii, de catre toti lucratorii, a masurilor prevazute in planul de prevenire
si protectie, precum si a atributiilor gi responsabilitatilor ce le revin in domeniul securitatii si sanatatii
in munca, stabilite prin fisa postului;

intocmirea unui necesar de documentatii cu caracter tehnic de informare si instruire a lucratorilor in
domeniul securitatii si sanatatii in munca;

elaborarea tematicii pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicitatii adecvate pentru fiecare
loc de munca, asigurarea informarii si instruirii lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in
munca, si verificarea cunoasterii si aplicarii de catre lucratori a informatiilor primite;

elaborarea programului de instruire-testare la nivelul intreprinderii si/ sau unitatii;

asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform prevederilor legale
si asigurarea ca toti lucratorii sa fie instruiti pentru aplicarea lui;

evidenta zonelor cu risc ridicat si specific conform legii;

stabilirea zonelor care necesita semnalizare de securitate si sanatate in munca, stabilirea tipului de
semnalizare necesar, si amplasarea conform prevederilor privind cerintele minime pentru
semnalizarea de securitate si/sau sanatate la locul de munca;

evidenta meseriilor si a profesiilor, prevazute de legislatia specifica, pentru care este necesara
autorizarea exercitarii lor;

evidenta posturilor de lucru care necesitd examene medicale suplimentare;

evidenta posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesita testarea
aptitudinilor si/sau control psihologic periodic;

monitorizarea functionarii sistemelor si dispozitivelor de protectie, a aparaturii de masura si control,
precum si a instalatiilor de ventilare sau a altor instalatii pentru controlul noxelor in mediul de munca;
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- verificarea starii de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgents,
precum si a sistemelor de siguranta;

- face demersuri pentru efectuarea determinarilor de noxe fizice, chimice sau biologice din zonele de
munca, a dinamicii acestora si a duratei de expunere a salariatilor in conditiile respective;

- informarea angajatorului, in scris, asupra deficientelor constatate in timpul controalelor efectuate la
locul de munca si propunerea de masuri de prevenire si protectie;

- intocmirea rapoartelor si/sau a listelor prevazute de hotarérile Guvernului emise conform legi,
inclusiv cele referitoare la azbest, vibratii, zgomot si santiere temporare si mobile;

- evidenta echipamentelor de munca si urmarirea ca verificarile periodice si, daca este cazul,
incercarile periodice ale echipamentelor de munca sa fie efectuate de persoane competente,
conform prevederilor referitoare la asigurarea securitatii si sanatatii lucratorilor care utilizeaza la locul
de munca echipamente de munca;

- identificarea echipamentelor individuale de protectie necesare pentru posturile de lucru din regie si
intocmirea necesarului de dotare a lucratorilor cu echipament individual de protectie conform
prevederilor referitoare la cerintele minime de securitate si sanatate pentru utilizarea de catre
lucratori a echipamentelor individuale de protectie la locul de muncs;

- urmarirea intretinerii, manipulérii $i depozitérii adecvate a echipamentelor individuale de protectie gi
a inlocuirii lor la termenele stabilite, precum si in celelalte situatii referitoare la cerintele minime de
securitate si sanatate pentru utilizarea de catre lucratori a echipamentelor individuale de protectie la
locul de muncs;

- participarea la cercetarea evenimentelor conform competentelor prevazute de lege;

- intocmirea evidentelor conform competentelor prevazute de lege;

- elaborarea rapoartelor privind accidentele de munca suferite de lucratorii din regie, in conformitate
cu prevederile din lege;

- urmarirea realizarii masurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul vizitelor de control si
al cercetarii evenimentelor;

- colaborarea cu lucratorii si/sau reprezentantii lucratorilor, serviciile externe de prevenire si protectie,
medicul de medicina muncii, in vederea coordonarii masurilor de prevenire gi protectie;

- colaborarea cu lucratorii desemnati/serviciile interne/serviciile externe ai/ale altor angajatori, in
situatia Tn care mai multi angajatori isi desfagoara activitatea in acelasi loc de munca;

- urmarirea actualizarii planului de avertizare, planului de prevenire gi protectie, si al planului de
evacuare;

- propunerea de sanctiuni si stimulente pentru lucratori, pe criteriul indeplinirii atributiilor in domeniul
securitatii si sanatatii in munca;

- propunerea de clauze privind securitatea si sanatatea in munca la incheierea contractelor de
prestari servicii cu alti angajatori, inclusiv la cele incheiate cu angajatori straini;

- participa pe post de secretar in comisiile de cercetare a accidentelor de munca, tinand evidenta
acestora conform legislatiei in vigoare;

- organizeaza si participa pe post de secretar la sedintele Comitetului de sanatate si securitate in
munca.

Art.9. Alte atributii coordonate direct de seful Serviciului I.P.P. in conformitate cu cerintele legale, impuse de
SMI si regulamentele interne in vigoare ale regiei:

- elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

- participa la dezvoltarea, mentinerea si imbunatatirea SMI;

- respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

- colaboreazd cu organele sindicale, Inspectoratul teritorial de munca, analizeazd sesizarile
lucratorilor pe aceasta directie;

- raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului, daca este cazul;

- colaboreaza cu reprezentantii lucratorilor cu atributii pentru securitatea si sanatatea in munca, cu
persoanele juridice sau fizice abilitate angajate pentru a presta servicii In domeniu si cu
reprezentantii sindicatelor pentru realizarea programelor privind imbunatatirea conditiilor de munca
incluse in contractele colective;

- stabileste reguli privind instruirea si insotirea persoanelor aflate Tn regie cu permisiunea
angajatorului sau a reprezentatilor acestuia.

b) Medicina muncii
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Art.10.

Activitatea revine in mod direct medicului de medicina muncii, functioneaza distinct, conform
prevederilopr legale, din punct de vedere administrativ fiind in componenta Serviciului Intern de
Prevenire si Protectie.

Art.11. Activitatea de medicina muncii este coordonata si condusa de catre medicul de medicina muncii.

Medicul de medicina muncii este subordonat angajatorului pe linie administrativa, iar activitatea sa
este in concordanta cu principile de etica si deontologie medicala. De asemenea medicul de
medicina a muncii apara interesele regiei, ale angajatilor sai si nu i se poate cere sa foloseasca
concluziile medicale in scopuri care prejudiciaza angajatul.

ATRIBUTII

organizeaza supravegherea medicala a conditilor de munca in relatie cu starea de sanatate a
salariatilor, depistarea bolilor profesionale, cunoasterea si dispensarizarea bolilor legate de
profesiune si acordarea ajutorului medical in caz de accidente in timpul desfasurarii activitatii,
urmareste realizarea contractului colectivde munca;

asigura functionarea cabinetului de medicina a muncii si accesul salariatilor la serviciul medical de
medicina muncii ;

tine legatura cu organele sanitare si medicale coordonatoare;

monitorizeaza conditiile de munca si procesele tehnologice din regie in relatie cu starea de sanatate
a salariatilor pentru depistarea conditiilor de mediu si de lucru, recomanda masurile profilactice de
organizare a proceselor de munca si dupa caz, schimbarea locului de munca, recomanda acordarea
materialelor igienico sanitare pentru prevenirea bolilor profesionale;

organizeaza si controleaza aplicarea masurilor pentru gestionarea deseurilor periculoase rezultate
din activitatea medicala

stabileste locurile de munca unde se acordd alimentatie de protectie, depisteazd si semnaleaza
cazurile de imbolnaviri profesionale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

analizeaza periodic si tine evidenta morbiditatii;

ia in evidenta certificatele de concediu medical potrivit reglementarilor in vigoare si efectueaza
controlul medical la reluarea activitatii cand este necesar;

efectueaza examenul medical la angajare, efectueaza controlul medical periodic al lucratorilor
conform legislatiei;

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la dezvoltarea, implementarea, mentinerea si imbunatéatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

c) Biroul Servicii Situatii de Urgenta
Art.12. Biroul are atributii i raspunderi in urmatoarele domenii :

Art.13.

[) Activitatea de protectie civila
II) Activitatea de prevenire si stingere a incendiilor
[Il) Paza generala

In domeniile in care isi desfisoard activitatea biroul are urmatoarele atributii:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreund cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

I) Activitatea de Protectie civila

Art.14.

Activitatea revine in mod direct Biroului Servicii Situatii de Urgenta care organizeaza si conduce
activitatea celulei de urgenta pentru indeplinirea misiunilor si sarcinilor ce-i revin potrivit actelor
normative in vigoare.

ATRIBUTII

prevad, anual, in bugetul propriu, fonduri pentru cheltuieli necesare desfagurarii activitatilor de
protectie civila;
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- organizeaza instruirea si pregatirea personalului incadrat in munca privind protectia civila;

- asigurd alarmarea salariatilor si populatiei din zona de risc creatd ca urmare a activitatilor proprii
desfasurate;

- participa la exercitii si aplicatii de protectie civila si conduc nemijlocit actiunile de alarmare, evacuare,
interventie, limitare si inlaturare a urmarilor situatilor de urgenta desfasurate de regie sau
formatiunile proprii;

- ingtiinteaza persoanele si organismele competente asupra factorilor de risc si le semnaleaza, de
indata, cu privire la iminenta producerii sau producerea unei situatii de protectie civila la nivelul
regiei;

- incheie contracte, conventii sau protocoale de cooperare cu alte servicii de urgenta profesioniste sau
voluntare;

- mentin Tn stare de functionare mijloacele de transmisiuni-alarmare, spatile de adapostire si
mijloacele tehnice proprii, destinate adapostirii sau interventiei, tin evidenta acestora si le verifica
periodic;

- indeplinesc alte obligatii si masuri stabilite, potrivit legii, de cétre organismele si organele abilitate.

- conduce activitatile pentru intocmirea si actualizarea planului de protectie civild al R.A.T.Timisoara;

- indruma si raspunde de pregatirea de protectie civila a celulei de urgenta, a sefilor si comandantilor
formatiunilor de protectie civila proprii, a personalului incadrat in formatiunile de protectie civila si a
salariatilor potrivit programelor elaborate de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,Banat” al
judetului Timis;

- urmareste si controleaza aplicarea masurilor prevazute in actele normative privind avizarea
proiectelor constructiilor noi, executia adaposturilor de protectie civild in subsolul noilor constructii i
amenajarea unor lucrari subterane ca adaposturi de protectie civila;

- tine evidenta si controleaza intretinerea, conservarea si modul de folosire in timp de pace, a fondului
de adapostire;

- prezinta propuneri Directorului General pentru completarea necesarului de adapostire;

- are si alte atributii stabilite de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,Banat” al judetului Timis fara
a diminua capacitatea de organizare si indrumare a activitatilor de protectie civila din cadrul regiei;

- tine evidenta militara a angajatilor si agentilor prin Centrul Militar Zonal Timis;

- tine evidenta mijloacelor auto necesare la mobilizarea generala sau partiala;

- participa la intocmirea lucrarii de mobilizare a regiei prin SMEPTA de pe langa Prefectura Judetului
Timis.

IT) Prevenirea si stingerea incendiilor
Art.15. Activitatea revine Tn mod direct Biroului Servicii Situatii de Urgenta care organizeaza si raspunde de
modul Tn care se asigura activitatea de prevenire si stingere a incendiilor.

ATRIBUTII

- desfasoara activitati de informare si instruire privind cunoasterea si respectarea regulilor si a
masurilor de aparare impotriva incendiilor sau in alte situatii de urgents;

- intocmeste actele de autoritate: decizii, dispozitii, hotarari si altele asemenea, prin care se stabilesc
raspunderi pe linia apararii impotriva incendiilor, precum si documentele si evidentele specifice;

- intocmeste/actualizeaza instructiunile de prevenire si stingere a incendiilor pentru locurile de munca
stabilite, obligatoriu pentru toate locurile cu risc de incendiu si stabileste atributile ce revin
salariatilor;

- organizeaza salvarea salariatilor si evacuarea bunurilor, prin intocmirea si afisarea planurilor de
protectie specifice si prin mentinerea conditiilor de evacuare pe traseele stabilite;

- asigurad interventia pentru stingerea incendiilor, salvarea, acordarea primului ajutor si protectia
persoanelor, a animalelor si a bunurilor periclitate de incendii sau in alte situatii de urgenta;

- elaboreaza documentele specifice de instruire la locul de munca, desfasurarea propriu-zisa si
verificarea efectuarii acesteia;

- organizeaza apararea impotriva incendiilor la locurile de munca;

- planifica si executa controale proprii periodice, in scopul depistarii, cunoasterii si inlaturarii oricaror
stari de pericol care pot favoriza initierea sau dezvoltarea incendiilor si propune remedierea
deficientelor constatate;

- asigura functionarea la parametrii proiectati a mijloacelor tehnice de aparare impotriva incendiilor;
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reglementeaza raporturile privind apararea impotriva incendiilor in relatile generate de
contracte/conventii;

propune includerea in bugetele proprii a fondurilor necesare organizarii activitatii de aparare
impotriva incendiilor, dotarii cu mijloace tehnice pentru apararea impotriva incendiilor si echipamente
de protectie specifice;

prezinta periodic conducerii analize privind activitatea de prevenire si stingere a incendiilor;

verifica intretinerea si functionarea tehnicii de luptd Tmpotriva incendiilor, asigura incarcarea
stingatoarelor;

colaboreaza cu organele Ministerului Administratiei si Internelor pe linia prevenirii incendiilor.

acorda sprijin si asistenta tehnica de specialitate centrelor operative pentru situatii de urgenta in
indeplinirea atributiilor.

intocmeste documentele de organizare, desfagurare si conducere a activitatii serviciului privat pentru
situatii de urgenta;

asigura pregatirea si antrenarea serviciului de urgenta privat pentru interventie, precum si de
participarea acestuia la concursurile profesionale.

III) Paza generala

Art.16. Activitatea revine in mod direct Biroului Servicii Situatii de Urgenta care prezinta conducerii propuneri

de reguli precise de acces si circulatie in incintd, raspunde de aplicarea stricta a acestor reguli,
numeste persoanele responsabile cu aceasta pe incinta.

ATRIBUTII

elaboreaza planurile de paza a obiectivelor si bunurilor, modul de efectuare a acesteia, necesarul de
amenajari, instalatii si mijloace tehnice de paza si alarmare;

ia masuri si raspunde de efectuarea amenajarilor, instalatiilor si a mijloacelor tehnice de paza si
alarmare prevazute in plan;

cerceteaza evenimentele semnalate pe linie de paza, informeaza conducerea asupra acestora si
propune masuri necesare;

intocmeste documentele pentru informarea organelor de politie cu privire la evenimentele produse
pe linie de paza;

tine legatura cu prestatorii de servicii de paza, vizeaza documentele de plata a pazei, controleaza
efectuarea pazei, daca este cazul.

d) Activitate stomatologica

Art.17.

Art.18.

asigura functionarea cabinetului stomatologic si evidenta specifica din cadrul acestuia.
2.5 Serviciul Control Intern

Serviciul Control Intern are atributii in domeniul verificarii dispozitiilor legale in vigoare privitoare la
gestionarea si gospodarirea mijloacelor materiale si banesti aflate la dispozitia regiei si
supravegheaza intreaga activitate a regiei privind conformitatea si respectarea prevederilor
documentatiilor interne si externe in vigoare.

ATRIBUTII

in domeniul sau de activitate Serviciul Control Intern, are urmétoarele atributii si raspunderi:
efectueaza controlul gestionar de fond la toate subunitatile si gestiunile;

organizeaza desfasurarea si valorificarea potrivit normelor legale a actiunilor de control;

urmareste aplicarea sanctiunilor disciplinare, conventionale sau penale, dupa caz, impotriva celor
vinovati, stabileste dimensiunile pagubelor;

verifica existenta, integritatea si paza bunurilor gi valorilor de orice fel si detinute cu orice titlu;
verifica utilizarea valorilor materiale de orice fel, declasarea si casarea de bunuri;

verifica efectuarea prin numerar sau prin cont a incasarilor si platilor in lei si valuta, inclusiv a
salariilor gi retinerilor sau altor obligatii;

verifica intocmirea si circulatia documentelor primare, documentelor tehnic-operative si contabile;
efectueaza verificari tematice pe orice problema economica care poate produce pagube;
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intocmeste proiectul planului de control semestrial si il supune aprobarii directorului general;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

planificarea si realizarea inspeciiilor in baza documentatiei SMI, a rapoartelor de audit intern si a

dispozitilor managementului de varf;

supravegheaza intreaga activitate a regiei privind conformitatea si respectarea prevederilor

documentatiei Sistemului de Management Integrat;

efectueaza inspectii neplanificate pe baza sesizarilor sau la solicitarea managementului de varf;

elaborarea instructiunilor de verificare;

identificarea si Tnregistrarea neconformitatilor si prevenirea utilizarii neintentionate a produselor

neconforme;

participa la anchetele de cercetare a evenimentelor precum si verificari pe traseu;

in baza rezultatelor de analizad a inspectiilor efectuate propune in rapoartele de inspectii sanctiuni si

masuri de imbunatatire a activitatii controlate;

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in

care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

urmareste si analizeaza defectiunile din teren;

urmareste respectarea obligatiilor cu termenele de garantie a reviziilor si reparatiilor, intocmeste

petitii la furnizori impreuna cu Serviciul A.P.A. |a solicitarea acestuia;

controleaza calitatea transportului in comun, respectarea regulilor stabilite, comportarea personalului

de bord, analizeaza reclamatiile cu privire la calitatea transportului in comun;

face parte din comisia de evaluare a pagubelor materiale produse Tn urma unor deranjamente sau

accidente;

participd la analizele organizate cu executantii si beneficiarii privind calitatea produselor si

reparatiilor executate;

face analize de fiabilitate a ansamblelor si subansamblelor principale la autovehicule;

verifica respectarea proceselor tehnologice in activitatea de revizii si reparatii, procese cuprinse in
procedurile si instructiunile proprii compartimentelor, sesizénd incélcarea acestora.

2.6 Serviciul Monitorizare gi Siguranta Circulatiei

Art.19. Compartimentul are in subordine:

a) Biroul Siguranta Circulatiei
b) Biroul Monitorizare Circulatie

ATRIBUTII

Art.20. in domeniul sau de activitate Serviciul Monitorizare si Siguranta Circulatiei are urmatoarele atributii
si raspunderi :

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

controleazd modul in care sunt asigurate conditii corespunzétoare de transport pentru publicul
calator: ordinea, confortul si starea de curatenie, propune masuri de imbunatatire;

analizeaza cererile de infiintare de noi trasee sau de modificare a celor existente propunand solutii;
urmareste respectarea graficelor de circulatie de catre sectii inclusiv orele de intrare in traseu, orele
de iesire din traseu, orele de trecere si acoperirea traseelor cu mijloace de transport, conform
programelor stabilite;

tine legatura cu institutiile care administreaza drumurile, Politia rutiera, Primaria;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in acest serviciu, daca este cazul,
verifica pe trasee disciplina personalului precum si respectarea masurilor privind siguranta circulatiei;
urmareste modul cum se face depanarea in traseu a mijloacelor de transport;

se ocupa de intocmirea asigurarilor pentru parcul de vehicule transmis de DTE si DTA,;

tine evidenta si urmareste recuperarea pagubelor aduse regiei de la personalul propriu, terte
persoane, societati de asigurari impreuna cu compartimentul juridic si serviciul financiar-contabil;
tine legatura cu societatile de asigurari;

urmaregte conducerea preventiva gi respectarea restrictiilor;

colecteaza sesizarile conducatorilor de vehicule privind starea liniei cale, contact sau drumuri si
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informeaza pe cei in cauza pentru remediere;

verifica existenta si amplasarea corecta a indicatoarelor de traseu de pe vehicule;

controleaza si tine evidenta indeplinirii planului de exploatare;

urmareste modul cum sunt dirijate in trasee mijloacele de transport de cétre dispeceri,

inregistreaza si evidentiaza intreruperile de circulatie;

analizeaza cauzele si frecventa accidentelor de circulatie, intocmeste periodic informari privind
evenimentele rutiere in care sunt implicate mijloacele de transport ale regiei,

organizeaza si urmareste indeplinirea sarcinilor stabilite Tn planurile de masuri, pe linie de siguranta
circulatiei;

participa la cercetarea accidentelor grave de circulatie in care au fost implicate vehicule ale regiei;

ia masuri pentru inregistrarea si evidenta evenimentelor de circulatie la nivel de regie;

propune masuri tehnice si organizatorice pentru prevenirea evenimentelor de circulatie, pentru
intarirea disciplinei, pentru sanctionarea abaterilor pe linie de siguranta circulatiei;

difuzeaza si urmareste utilizarea de mijloace de propaganda si instruire pe linie de siguranta
circulatiei;

verificd cu ocazia controalelor periodice modul cum in sectii se realizeaza instruirea lunara a
personalului, prelucrarea evenimentelor produse;

tine evidenta statiilor pentru calatori gi sesizeazad organele competente pentru ca acestea sa
indeplinesca conditiile de siguranta circulatiei;

dispecerul central reprezintd Directorul General in zilele lucratoare pe intervalul orar 15%°-07%,
sambata, duminica si in sarbatorile legale, atata timp cat coordonarea Regiei nu este asigurata de
alte persoane desemnate din cadrul conducerii executive ale acesteia;

dispecerul central are in subordine dispecerii din cadrul dispeceratelor de directii si dispeceratului
energetic din cadrul Directiei Transport Electric, in zilele lucratoare pe intervalul orar 15%°-07%,
sémbata, duminica si Tn sarbatorile legale;

monitorizeaza respectarea graficelor, rotirea si refrecventarea mijloacelor de transport in caz de abateri
seminificative fata de graficele planificate;

informeaza conducatorii de vehicule privind orice modificare aparuta in schimbarea graficelor de
circulatie sau a vehiculelor alocate, urmare a unor necesitati aparute n functie de diverse situatii
impuse, prin utilizarea mijloacelor de comunicatii specifice SIEIC;

comunica cu conducatorii de vehicule, ori de cate ori situatia impune, prin mesaje scrise predefinite sau
particulare si prin voce. Prioritara va fi comunicatia prin mesaje scrise;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca;

urmareste in permanentd modul cum sunt respectate programele de circulatie colaborand cu
dispecerii de la directii/sectii si sefii de coloana. la decizii de deviere a mijloacelor de transport pe
alte trasee atunci cand se impune acest lucru. Cand este cazul solicita sprijinul sefilor de ateliere sau
conducatorilor directiilor/sectiei;

urmareste permanent prin Sistemul de Monitorizare Vehicule (SMV) respectarea graficele de
circulatie, intervenind prin modificarea graficelor de circulatie cand situatia o impune solicitand in
acest sens si interventia dispecerilor directiilor/sectiei, controlorilor de trafic;

tine evidenta zilnica a tuturor mijloacelor de transport din exploatare, inregistrand toate intarzierile la
iesirea Tn exploatare fata de graficul de circulatie, intrarile in depouri a unitatilor pe cauze;

in cazul evenimentelor de circulatie, (tamponari, accidente de persoana, deraieri, deranjamente in
reteaua de contact, inceputuri de incendiu, blocari de circulatie, intemperii atmosferice deosebite,
etc.) ia masurile ce se impun, mobilizdnd echipele de interventie din cadrul Directiei Transport
Electric si Directiei Transport Auto, solicitand (dacéa este cazul ) si sprijinul altor organe cu putere de
decizie (Politia Rutiera, Politia Comunitara, Primarie, etc.) evidentiind in registrul de evenimente
cauzele, vinovatii, modul de rezolvare;

monitorizeaza debrangarile si brangarile sectoarelor, la cererea echipelor de interventie gi revizii, se
fac prin personalul de serviciu de la substatii (TM 3);

daca debransarea sectorului respectiv dureaza mai mult de 10 minute, se vor lua masurile necesare
pentru desfasurarea circulatiei in conditii acceptabile;

in urma evenimentelor de circulatie sau din alte cauze, sprijina actiunea de readucere in depouri a
mijloacelor de transport. In cazuri deosebite va lua masuri pentru asigurarea pazei in traseu,
intocmind raport daca se constata nereguli;

colaboreaza cu directiile si sectiile Regiei privind folosirea masinilor si utilajelor de interventie din
dotarea acestora numai la interventiile facute la evenimentele ce au legatura cu activitatea R.A.T.T.
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(interventii unde sunt implicate mijloace de transport R.A.T.T. sau cand este blocata circulatia pe
liniile RA.T.T.);

in cazul accidentelor de munca produse in intervalul 15:00 — 24:00 — 7:00 informeaza imediat
lucratorul desmnat din cadrul serviciului IPP, seful compartimentului implicat precum si conducerea
R.A.T.T., ludnd masurile de prim ajutor, precum si apelarea la serviciul de specialitate “112”;

in timpul serviciului, primeste note telefonice, telegrame, alte instiintari, avand obligatia sa le
transmita sigur si in timp util persoanelor in drept, acestea fiind inregistrate intr-un registru de
evidenta;

in timpul serviciului, in relatia cu mass media precum si la solicitarile persoanelor straine indiferent in
ce calitate s-au prezentat, este autorizat sa dea relatii referitoare la realizarea programelor de
circulatie, modificari aparute pe durate scurte sau mai lungi si masurile luate.

Biroul Siguranta Circulatiei coordoneazd si activitatea de inspectie tehnica periodica, avand

urmatoarele responsabilitati:

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul statiei ITP;

efectueaza inspectii tehnice periodice la parcul propriu de vehicule al regiei si verificari la iegirea din
reparatie a acestora;

efectueaza inspectii tehnice periodice contra cost, pentru terti;

asigura intretinerea aparaturii din dotare in parametrii prin efectuarea reviziilor la societati acreditate
de RAR.

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale.

2.7 Serviciul Planificare si Analiza Economica

Art.21. Serviciul Planificare gi Analizéd Economica, are urmatoarele activitati:

Art.22,

a) Normarea muncii

b) Organizare

c) Planificarea activitatii de transport public de persoane

d) Analizd economica

e) Managementul responsabilitatii sociale — calitatii — mediului — sanatatii si securitatii in

munca

f) Activitate de registratura

g) Activitatea de arhivare

h) Activitate administrativ - patrimoniu
Serviciul are in subordine directa Biroul Planificare, Raportare si Analiza Economica si Biroul Audit,
Administrativ, Patrimoniu.

ATRIBUTII

Pe domeniile in care isi desfasoara activitatea, compartimentul are urmatoarele atributii si
raspunderi:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul serviciului, daca este cazul.

a) Normarea muncii
Art.23. Serviciul asigura normarea proceselor tehnologice din cadrul atelierelor in care se lucreaza in acord.

In aceasta activitate, serviciul are urmatoarele atributii:

asigura aplicarea normarii la toate activitatile si categoriile de personal in acord, controleazd modul
de aplicare si face propuneri conducerii pentru modificarea normelor;

efectueaza fotografieri ale locurilor de munca, analizdnd gradul de incarcare al acestora la
solicitarea managementului de varf;
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b) Or

elaboreaza si reexamineaza normele de munca locale folosite in locuri de munca;

organizeaza si urmareste aplicarea experimentald a normelor de munca, analizeaza rezultatele si
propune masuri;

difuzeaza subunitatilor normele cu caracter unificat aprobate pentru munca in acord si normativele
de personal pentru cele care lucreaza in regie, urmarind aplicarea lor;

verifica modul de aplicare ale normelor si normativelor, inregistrarea corecta in evidenta a datelor
privind munca depusa, facand propuneri corespunzatoare;

raspunde de corelarea normelor de munca cu conditiile de productie create la locurile de munca.

ganizare

editeaza organigrama regiei, in urma deciziilor de reorganizare luate si o supune spre aprobare
Consiliului de Administratie;

editeaza, in baza propunerilor de la compartimente, si supune aprobarii Regulamentul de Organizare
si Functionare (ROF) respectiv Statul de Functiuni al regiei si raspunde de difuzarea ROF in vederea
cunoasterii si aplicarii intocmai.

BIROUL PLANIFICARE, RAPORTARE SI ANALIZA ECONOMICA

¢) Planificarea activitatii de transport public de persoane

Art.24.

evalueaza periodic fluxurile de calatori in vederea determinarii capacitatii de transport oferite
necesare;

stabileste si supune aprobarii programele de transport public local de persoane prin curse regulate ,
precum si capacitatile de transport necesare;

stabileste si supune aprobarii programele de transport public local de persoane prin curse regulate
speciale si capacitatile de transport necesare, in baza solicitarilor beneficiarilor;

intocmeste documentatia tehnica necesara specifica activitatii de planificare a activitatii de transport
public de persoane;

urmaregte realizarea indicatorilor de exploatare si prezinta conducerii rapoarte cu evolutia si nivelul
de realizare al acestora;

colaboreaza cu alte institutii de specialitate la coordonarea si desfasurarea studiilor privind calitatea
serviciilor de transport;

efectueaza calculul realizarii criteriilor si obiectivelor de performanta, conform legislatiei in vigoare;
calculeaza indicele productivitatii muncii, lunar si cumulat de la inceputul anului comparativ cu
aceeasi perioada a anului precedent;

planificd transportul pe teritoriul membrilor Asociatiei ,Societatea Metropolitana de Transport
Timigoara”, la solicitarea acestora, conform statutului de infiintare al Asociatiei;

planifica transportul de pasageri si de marfa pe cai navigabile interioare.

Biroul Planificare, Raportare si Analiza Economica, are si atributiuni specifice privind respectarea

cerintelor SIEIC:

definirea si desenarea traseelor de transport in comun pentru monitorizare;

verificarea, updatarea si corectarea traseelor pentru monitorizare corecta, respectiv obtinerea de
rapoarte corecte;

optimizarea graficelor de circulatie pe baza datelor provenite din back office-ul Sistemului de
Monitorizare Vehicule (SMV), respectiv din Sistemul Automat de Taxare (SAT);

propagarea in SMV a graficelor de circulatie functie de zi sau perioada calendaristica;

in vederea optimizarii programelor de circulatie, solicita directiilor de exploatare programarea
vehiculelor echipate cu senzori de numarare calatori, pe linille investigate pentru perioada de
analiza;

evidentierea si calculul efectelor economice ale optimizarilor aplicate;

cooperarea cu toate compartimentele RATT implicate in utilizarea si gestionare SIEIC pentru
imbunatatirea solutiilor de monitorizare si optimizare a activitatii de transport de persoane.

d) Analiza economica

intocmeste analize economice privind activitatea de baza a regiei;
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- calculeaza lunar realizarea criteriilor si obiectivelor de performanta stabilite prin HCL, pe care le
transmite spre aprobare Consiliului de Administratie al regiei;

- raporteaza realizarea indicatorilor de performanta Primariei municipilui Timisoara;

- calculeaza si transmite celor interesati indicele de productivitatea muncii;

- colecteaza date de la celelalte compartimente ale regiei in vederea calcularii i evidentei principalilor
indicatori tehnico-economici ai organizatiei;

- completeaza si transmite documentatii, repartizate biroului, solicitate de alte institutii referitoare la
indicatorii regiei.

BIROUL AUDIT, ADMINISTRATIV, PATRIMONIU

€) Managementul responsabilititii sociale — calitatii — mediului — sanatatii i

securité;ii in munca

Art.25. Pe domeniile in care isi desfasoara activitatea, compartimentul are urmatoarele atributii si
raspunderi:

- elaboreaza proceduri de sistem si operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreund cu
compartimentele in care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

- participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

- respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

- organizeaza, coordoneaza si conduce activitatea in domeniul calitate — mediu — securitate si
sanatate Tn munca — responsabilitate sociald, in vederea mentinerii si imbunatatirii sistemului de
management integrat;

- gestioneaza sistemul de management integrat calitate — mediu — securitate si sanatate in munca;

- mentine si iImbunatateste sistemul de management integrat calitate — mediu — securitate si sanatate
in munca n conformitate cu conditiile ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, SA 8000 si cu politica
in domeniul calitate— mediu — securitate si sanatate in munca - responsabilitate sociala a R.A.T.
Timisoara;

- elaboreaza, modifica, difuzeaza, actualizeaza si pastreaza documentele sistemului de management
integrat calitate — mediu — securitate si sdnatate in munca - responsabilitate sociala;

- organizeaza si conduce activitatea de audit intern si de secunda parte;

- identifica si finregistreaza neconformitatile si previne utilizarea neintentionatd a produselor
neconforme;

- intocmeste si controleaza inregistrarile sistemului de management integrat calitate — mediu —
securitate si sanatate in munca - responsabilitate sociala aferente auditelor;

- asigura analiza proiectelor sau reviziilor procedurilor de sistem, operationale si instructiunilor de
lucru Tntocmite de alte compartimente ale regiei pentru incadrarea lor in cerintele sistemului de
management integrat calitate — mediu — securitate si sdnatate in munca — responsabilitate socialg;

- organizeaza si conduce activitatea de audit social, din momentul certificarii Sistemului de
Management al Responsabilitatii Sociale.

f) Activitatea de registratura
- asigura activitatea de primire, Tnregistrare, repartizare si predare a corespondentei precum i
expedierea acesteia la destinatari;
- inregistreazd si asigura multiplicarea si difuzarea documentelor la compartimentele si sectiile
interesate;
- urmareste si verifica lunar fondurile utilizate pentru cheltuiei postale efectuate la transmiterea
corespondentei prin oficiul postal.

g) Activitatea de arhivare
- raspunde de evidenta, inventarierea, selectionarea, pastratrea si folosirea documentelor si
inregistrarilor din cadrul RAT Timigoara conform prevederilor Legii nr.16/1996 actualizata a
Arhivelor Nationale;
- raspunde de intocmirea nomenclatorului dosarelor arhivate, centralizand proiectele de nomenclator
ale fiecarui compartiment.

h) Activitate administrativa — patrimoniu
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Art.26.

a)

b)
c)
d)
e)
f)

¢)]
h)
i)
i)
k)
1)
m)
n)

raspunde de patrimoniul regiei, in acest sens tine evidenta, terenurilor, constructiilor gi a situatiei
juridice a acestora, raspunde de buna gospodarire a tuturor imobilelor din administrarea regiei;
urmareste realizarea planului de investitii si reparatii capitale pentru imobile, instalatii aferente si
pentru mijloacele fixe necesare activitatii de administratie, participa la receptionarea lor, intocmeste
propunerile de reparatii curente si accidentale;

asigura necesarul regiei cu extrase CF pentru imobilele si terenurile din patrimoniul regiei;

urmareste plata taxelor pe cladirile, terenul si mijloacele de transport din RAT Timisoara;

tine evidenta locuintelor de serviciu - contracte de inchiriere cu Primaria Municipiului Timisoara;
efectueaza impreuna cu Serviciul Financiar — Contabil inventarieri periodice ale mijloacelor fixe si
obiectelor de inventar administrativ gospodaresc, organizeaza evidenta acestora;

controleaza modul cum sunt intretinute si reparate masinile, utilajele, instalatiile si celelalte fonduri
fixe, de natura administrativa;

tine evidenta inventarelor personale cu mijloace fixe, obiecte de inventar, echipamente individuale
de protectie si de lucru;

ia masuri pentru gospodarirea rechizitelor si a altor materiale cu caracter administrativ gospodaresc,
raspunde de distribuirea rechizitelor de birou;

organizeaza si asigura efectuarea curateniei in birouri si celelalte incaperi si spatii din imobilele
administrative si sociale;

participa la stabilirea planului financiar privind cheltuielile administrativ - gospodaresti;

elaboreaza necesarul de aprovizionare cu materiale de intretinere, piese de schimb, si rechizite de
birou pentru administratie;

raspunde de evacuarea, depozitarea si predarea spre valorificare a deseurilor rezultate din
activitatea administrativa;

raspunde de completarea bonurilor de consum pentru compartimentele din sectorul administrativ;
coordoneaza activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie a regiei;

raspunde de evidenta stampilelor din RAT Timigoara;

intocmeste bonuri de consum pentru acordarea tichetelor de masa, pentru toate compatimentele din
regie;

urmareste contractele administrative, date spre urmarire biroului.

2.8 Comisia de disciplina

Comisia, organ de cercetare disciplinara la nivelul regiei, infiintatd prin Decizia nr. 278/23.09.2008,
conform Legii 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si
alte unitati care semnaleaza incalcari ale legii, va putea fi sesizatd cu privire la savarsirea
urmatoarelor fapte:

infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in legatura directa cu

infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in legatura cu serviciul;

infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitatilor Europene;

practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor regiei;

incalcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;

folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

partizanatul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese sau numite

politic;

incalcari ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei decizionale;

incalcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantarile nerambursabile;

incompetenta sau neglijenta in serviciu;

evaluari neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare, retrogradare si

eliberare din functie;

incalcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu nerespectarea legii;

emiterea de acte administrative sau de alta natura care servesc interese de grup sau clientelare;

administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului public si privat al regiei;

incalcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari si cel al

ocrotirii interesului public.

Semnalarea unor astfel de incalcari ale legii, prevazute ca fiind abateri disciplinare, contraventii sau
infractiuni, de catre persoane cu functii de conducere sau de executie constituie avertizare in interes public.
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Capitolul 3: ATRIBUTIILE $I SARCINILE COMPARTIMENTELOR $lI

SECTIILOR DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI TEHNIC

Art.1. Fata de responsabilitatile cuprinse in prezentul Regulament de Organizare si Functionare, lucratorii

regiei, desemnati urmaritori de contract, pentru contractele aflate in derulare, au ca sarcina de serviciu
verificarea modului de solutionare a inchiderii contractelor, aceasta presupunand inclusiv urmarirea
incasarii creantelor si intocmirea catre Asistenta Juridica (din cadrul RATT) a documentatiei necesare
actionarii Tn instanta, in cazul neincasarii in termenii contractuali, deasemenea calcularea penalitatilor
pentru neincasarea in termen.

3.1 Sectia Reparatii

Art.2. Sectia este gestionara bunurilor Tncredintate in administrare si isi desfasoard activitatea in

urmatoarele domenii:

a) reparatii planificate si accidentale mijloace de transport respectiv ale agregatelor
acestora, confectii si reconditionari piese schimb, executie SDV-uri si reparatii utilaje de
productie;

b) masuratori tehnice, merceologie;

c) planificare, salarizare, normare;

d) personal, invatamant, administrare;

e) sanatate si securitate in munca, protectia mediului, SU;

f) aprovizionare, mecanico — energetic;

g) contabilitate, financiar;

h) Muzeul Transport Public ,Corneliu Miklosi”.

ATRIBUTII

Art.3. Sectia are urmatoarele atributiuni pe domenii:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea gi imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului, daca este cazul.

a) Reparatii planificate si accidentale mijloace de transport respectiv ale
M

agregatelor acestora, confectii si reconditiondri piese de schimb, executie
SDV-uri si reparatii utilaje de productie

primeste indicatorii planificati pentru activitatea sectiei, ia masuri de realizarea lor, de repartizare pe
formatii de lucru;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul sectiei;

primeste programarea reparatiilor curente, capitale si accidentale necesare a se realiza, ia masuri de
realizare integrala a acestor programe, precum si programele de cooperare intre sectii;

organizeaza activitatea pe formatii de lucru gi persoane;

dimensioneaza sarcinile pe formatii de lucru si pe oameni in vederea realizarii acestora;

executd reparatiile planificate la mijloace de transport, conform planificarii si normativelor de
exploatare;

executa piese de schimb pentru mijloace de transport, linii de cale, linii contact, conform planificarii
primite;

executa reparatii accidentale de complexitate mare la mijloace de transport;

executa reconditionari de piese de schimb si subansamble de la mijloace de transport, conform
planificarii primite si in limita dotarii tehnice;
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executd comenzi pentru terti in limita capacitatii, pe baza de comanda;

executa lucrari de autodotare si modificari constructive la mijloacele de transport;

executa lucrari de pregatire si prelucrare la piese de schimb executate de alte sectii;

executa n limita dotérii tehnice piese de schimb pentru repararea utilajelor si instalatiilor din dotarea
sectiilor;

executa lucrari de autodotare si modificari constructive la mijloacele de transport, utilaje si instalatii;
executa scule, dispozitive verificatoare pentru dotarea formatiilor de lucru;

tine evidenta zilnic s$i cumulat de realizare a sarcinilor de reparatii, reconditionari de piese si
subansamble;

urmareste si tine evidenta functionarii utilajelor si instalatiilor din dotarea sectiei;

emite note de comanda pentru lucrarile planificate;

analizeaza constatarile compartimentelor de control si ale sectiilor de exploatare privind calitatea
reparatiilor, ia masuri de inlaturare a deficientelor constatate sau stabileste vinovatia unor persoane
responsabile de unele deficiente;

asigura respectarea proceselor tehnologice stabilite, in vederea asigurarii calitatii lucrarilor.

b) Maisuritori tehnice, metrologie

efectueaza controale interfazice si masuratori la punctele cheie care asigura calitatea reparatiilor;
urmareste respectarea obligatiilor cu termenele de garantie a reviziilor si reparatiilor, intocmeste
reclamatii la furnizori impreuna cu S.A.P.A., daca este cazul;

verifica si raspunde de calitatea pieselor de schimb confectionate si a subansamblelor reconditionate
sau reparate in cadrul sectiei;

organizeaza probele de traseu ale vehiculelor iesite din reparatie;

atesta calitatea lucrarilor de reparatii efectuate precum si faptul ca s-au efectuat toate lucrarile
necesare;

controleaza calitatea materiilor prime, materialelor, pieselor de schimb folosite in procesul de
productie cu ocazia receptionarii lor in magazie;

intocmeste necesarul de dotare cu aparate de masurare si monitorizare precum si cu standuri de
proba;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

organizeaza verificari periodice a aparaturii de masurare si monitorizare conform cerintelor legale;
asigura dotarea personalului propriu cu aparate de masurare si monitorizare conform necesarului.

c) Planificarea, salarizarea, normarea

primeste, analizeaza, repartizeaza indicatorii de plan stabiliti ;

verificd modul de aplicare a tuturor normelor, normativelor, propune regiei imbunatatiri ale acestora;
intocmeste necesarul de forta de munca calificatd pe meserii, pentru perioada curenta si de
perspectiva, propunerile pentru planul de scolarizare;

stabileste drepturile de concedii de odihnd suplimentare pentru conditii deosebite de munca
cuvenite personalului;

elaboreaza propunerile de premiere pentru realizari deosebite ale personalului sectiei;

intocmeste lucrarile de informare conform metodologiei si la termenele stabilite pentru toate
activitatile;

tine la zi evidenta operativa privind activitatea personalului;

participa la stabilirea volumului de prestatii ce se repartizeaza sectiei, ludnd masuri pentru realizarea
acestuia;

tine la zi evidenta formatiilor de lucru privind indeplinirea sarcinilor personalului din sectie;
raporteaza in termen realizarea sarcinilor planificate, tine evidentele necesare.

d) Personal, invatimant, administrativ

urmareste prezenta si intocmeste evidenta personalului sectiei;

intocmeste graficul concediilor de odihna pentru personalul sectiei;

gestioneaza bunurile de inventar ale sectiei asigurand inventarierea periodica si evidenta miscarii
acestora;

intocmeste necesarul de rechizite si asigura distribuirea acestora;

tine evidenta imprimatelor cu regim special folosite Tn sectie;
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asigura in incinta sectiei ordinea, curatenia si buna gospodarire a utilitatilor, apa, energie, incalzire,
etc;

organizeaza, indruma si controleaza activitatea de paza generala si P.S.l. a sectiei, urmareste
procurarea mijloacelor si echipamentelor necesare precum si instruirea personalului afectat acestor
activitati din cadrul sectiei;

se ngrijeste si asigura pentru personalul sectiei conditii corespunzatoare de munca si de viata;
urmareste modul de respectare a disciplinei gi a regulamentelor de catre personalul sectiei, propune
masuri de sanctionare pentru cazurile de abateri;

stabileste necesarul de muncitori, propune probe de lucru, supravegheaza executarea acestora,
avizeaza cererile de angajare.

intocmeste tabelul cu persoanele din sectie care beneficiaza de sporuri, 1l supune aprobarii.

€) Sanitate gi securitate in muncd, protectia mediului, SU

organizeaza activitatea de sanatate si securitate in munca, protectie a mediului si SU in sectie,
asigura aplicarea masurilor stabilite impreuna cu organele de specialitate din compartimentele
regiei;

participa la stabilirea locurilor de munca cu conditii deosebite;

urmareste si asigura in colaborare cu conducatorii formatiilor de lucru si a personalului tehnic
realizarea propagandei vizuale si a instructajelor corespunzéatoare pe linie de siguranta circulatiei,
sanatate si securitate Tn munca, protectia mediului, SU, prelucreaza cu tot personalul cazurile si
evenimentele de indisciplina;

participa la intocmirea dosarelor de cercetare a accidentelor;

organizeaza instruire pe linie de sénatate si securitate in muncé a intregului personal al sectiei;

tine evidenta nominala a echipamentului de lucru si de protectie, a duratei lui de folosire;

asigura procurarea si distribuirea alimentatiei de protectie si a materialelor igienico-sanitare
prevazute in normativele in vigoare;

organizeaza si urmareste prezentarea la examinarea periodica a personalului tehnic si administrativ
pe probleme de sanatate si securitate in munca;

foloseste mijloace de propaganda vizuald pentru popularizarea normelor si instructiunilor de tehnica
a securitatii muncii;

asigura aplicarea si respectarea de catre personalul sectiei a regulilor si masurilor privind sanatatea
si securitatea Tn munca, protectia mediului si paza contra incendiilor.

f) Mecano - energetic, aprovizionare

asigura utilizarea corespunzatoare, intretinerea si repararea la timp a utilajelor, instalatiilor
energetice, respectiv instruirea personalului in legatura cu exploatarea si utilizarea corecta a
acestora;

intocmeste necesarele de materiale, piese de schimb, carburanti, lubrifianti, rechizite, imprimate
necesare activitatii in conformitate cu consumurile stabilite;

organizeaza si asigura colectarea uleiurilor uzate, a deseurilor feroase, piese si agregate uzate
reconditionabile, deseurilor de hértie, conform instructiunilor;

urmareste incadrarea stricta in normele de consum la toate materialele si piesele;

urmareste aprovizionarea cu materiale si subansamble necesare tuturor locurilor de munca, in care
scop face calcule proprii de fundamentare a necesarului de aprovizionare pe baza normelor de
consum aprobate, luand masuri pentru corelarea stricta a aprovizionarii cu necesitatile acestora;
raspunde de primirea, gospodarirea si restituirea ambalajului;

raspunde de gospodarirea judicioasa si depozitarea corespunzatoare a materiilor prime si
materialelor folosite in productie;

asigura utilizarea deseurilor si a altor resurse secundare si readucerea in circuitul economic a
materialelor, pieselor de schimb si subansamblurilor uzate, valorificarea acestora.

g) Contabilitate - financiar

raspunde de intreaga activitate economica si financiar-contabila a sectiei;

colecteaza, administreaza si arhiveaza date economice referitoare sectiei, necesare ptr. evaluarea
activitatii;

efectueaza periodic calcule de costuri ale productiei din sectie, pe termen scurt si lung;

intocmegte analize si sinteze economice referitoare activitatii sectiei;

Acest document este proprietate a R.A.T.T. Utilizarea fara acordul scris al proprietarului nu este permisa.



ii Cod: ROF

REGULAMENT DE ORGANIZARE Sl
FUNCTIONARE ‘ Editia: 3  Revizia: 0
{ 31din 67

‘ Pagina:

primeste indicatorii economici si financiari ai sectiei, ia masuri pentru Tndeplinirea indicatorilor
planificati;

organizeaza si asigura evidenta financiar-contabila a sectiei conform reglementarilor;

face verificarea periodica a gestiunilor din sectie, participa la inventarierea bunurilor, anual sau cu
ocazia schimbarii gestionarului;

ia masuri in limita competentei pentru prevenirea si lichidarea pagubelor;

exercita atributiile de control financiar preventiv la sectie;

urmareste si analizeaza lunar rezultatele financiare si face propuneri dupa caz;

intocmeste si depune formele de decontare pentru prestatii efectuate de sectie;

urmareste Tncadrarea in plafonul de cheltuieli ale sectiei, stabilit si transmis de catre regie, precum i
in fondul de salarii;

efectueaza operatii contabile analitice conform metodologiei in vigoare;

tine evidenta valorica a pieselor si materialelor consumate pentru productie si nevoile gospodaresti;
participa la analiza periodica a rezultatelor financiare ale sectiei si intocmeste lucrarile de informare
in termenele stabilite;

intocmeste situatiile lunare privind realizarea pretului de cost pe articole de calculatie, justificand
cazurile de depasire a admisibilului planificat pe comenzi sau mijloace de transport;

tine evidenta mijloacelor fixe ale sectiei si a migcarii acestora, precum si obiectelor de inventar;
intocmeste note contabile privind activitatea sectiei.

h) Muzeul Transport Public ,,Corneliu Miklogi”

coordoneaza intreaga activitate de organizare, autorizare si functionare a muzeului;

tine evidenta inventarului muzeului gi raspunde de intretinerea si exploatarea acestuia;
intocmeste documentatia necesara aferenta desfasurarii activitatilor din cadrul muzeului;
propune masuri cu privire la conservarea, in conditii optime, a exponatelor muzeului;
raspunde de respectarea tuturor cerintelor legale privind administrarea si activitatea muzeului.

3.2 Serviciul Tehnic

Art.4. Serviciul are atributii si raspunderi in urmatoarele domenii de activitate:

a) planificarea, programarea si urmarirea productiei

b) cercetarea si normarea consumurilor

c) rezolvarea problemelor tehnice ale mijloacelor de transport si utilaje
d) investitii

e) protectia mediului

ATRIBUTII

Art.5. In domeniul sau de activitate Serviciul Tehnic are urmétoarele atributii si raspunderi:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul serviciului, daca este cazul.

a) Planificarea , programarea i urmadrirea productiei

intocmeste planurile de perspectiva privind repararea mijloacelor de transport la SR, a retelelor de
linie cale, contact;

defalca sarcinile lunare de plan pentru sectii;

urmareste si prezinta conducerii modul de realizare a programelor de productie;

planifica reparatii accidentale in functie de capacitatile disponibile;

planifica reparatiile curente la cladiri i instalatii;

planifica si urmareste reviziile tehnice a mijloacelor de transport in comun;

propune lista de reparatii cladiri si instalatii, in baza propunerilor sectoarelor si sectiilor din regie, in
ordinea prioritatilor si a analizei oportunitatii si economicitatii;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul serviciului.
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b) Cercetarea si normarea consumurilor

intocmeste norme de consum pentru combustibili, lubrifianti, anvelope si alte materiale;

analizeaza periodic depasirile consumurilor stabilite propunand masuri corespunzatoare de
incadrare;

efectueaza determinari experimentale la tipurile noi de vehicule intrate in dotarea unitatii precum si
la cele la care s-au efectuat modificari constructive privind consumurile;

verifica si instruieste personalul Tnsarcinat cu probleme de normare si urmarire a consumurilor din
subunitati;

participd la actiuni de control si indrumare a unitatilor din subordine privind incadrarea in
consumurile normate;

se preocupd in mod permanent de cresterea productivitatii muncii, stabileste cai si solutii corecte de
crestere a acesteia;

urmareste reducerea efortului fizic al muncitorilor prin masuri de mecanizare a proceselor de
productie;

intocmeste Caiete de Sarcini pentru achiziti de materiale, piese schimb, utilaje, servicii, diverse
lucrari, etc.

c) Rezolvarea problemelor tehnice ale mijloacelor de transport si utilaje

asigura documentatia necesara si raspunde de Tnscrierea in circulatie a tramvaielor i troleibuzelor;
participa la constatarea defectiunilor la introducerea in reparatie a mijloacelor de transport;
urmareste termenele scadente, privind introducerea mijloacelor de transport si a celor din parcul
intern la revizii, la terti ( reprezentantele firmelor producatoare);

verifica si avizeaza devizele antecalcul si facturile peste preturile ferme la reparatii capitale;

participa la receptia vehiculelor la iegirea din reparatie;

stabileste tehnologii pentru obiective de autodotare, scule si dispozitive, imbunatatiri constructive
proiectate, alte lucrari ocazionale sau pentru terti;

face comenzi catre terti si urmareste derularea lor, pentru piese de schimb sau operatii tehnologice
care nu se pot executa in atelierele proprii;

urmareste elaborarea tematicilor de perfectionare a cunostintelor profesionale si a celor pentru
diverse concursuri;

raspunde de aplicarea stricta a dispozitiilor privind instalatiile sub presiune si instalatiile de ridicat
(ISCIR);

analizeaza dosarele de casare cu privire la starea tehnica a mijloacelor fixe care indeplinesc
conditiile de casare si face propuneri de mentinere in exploatare respectiv de aprobare a casarii;
asigura executarea documentatiilor de casare, urmareste dezmembrarea si scoaterea din evidenta
contabila a mijloacelor fixe, obiecte de inventar si echipament de protectie aprobate la casare;
urmarete valorificarea materialelor rezultate din procesul de productie sau din casari;

urmareste fisele utilajelor;

asigura asistenta tehnica la toate lucrarile de constructii care nu sunt investitii;

planifica lucrarile de intretinere si reparatii ale utilajelor tehnologice din dotarea regiei;

conduce si organizeaza receptia lucrarilor de reparatii instalatii si utilaje;

verifica existenta si aplicarea instructiunilor privind instalatiile de ridicat si a celor sub presiune, la
locurile de muncs;

face controale periodice pe linie ISCIR, propune masurile ce se impun conform reglementarilor
legale;

asigura trimiterea de utilaje in reparatie la terti, tine evidenta contractelor de reparare, participa la
receptie;

da avize pentru lucrari ale tertilor in zonele aferente instalatiilor regiei.

d) Investiii

[) investitii
II) atragerea de fonduri internationale si credite externe

Art.6. in domeniul activitatii de investitii, Serviciul Tehnic are urmétoarele atributii si rdspunderi :
I) Investitii
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propune promovarea de noi investitii privind dezvoltarea regiei;

propune lista de investitii Th functie de fondurile alocate de la conducerea regiei, in urma analizei
urgentei si oportunitatii lucrarii;

propune lista de dotari cu mijloace de transport, in baza necesarului intocmit de catre Directorul
Adjunct, in ordinea prioritatilor si in limita fondurilor alocate;

propune lista de achizitii utilaje independente, in baza necesarelor intocmite de sectoarele
interesate, in urma analizei prioritatilor si in limita fondurilor alocate;

asigura deschiderea finantarii la lucrarile de investitii aprobate;

asigura aprobarea realizarii obiectivelor de investitii de catre forurile competente;

prevede in propunerile de investitii, fondurile si sursele de plata ale acestora;

urmareste plata proiectelor si a lucrarilor de constructii montaj si evidentiaza realizarea acestora;
raporteaza periodic conducerii realizarile fizice si valorice din graficul de realizare aprobat;
intocmeste raportarea operativa in darea de seama statistica privind activitatea de investitii;
intocmeste documentele de decontare in baza situatiilor de plata confirmate;

participa la alcatuirea propunerilor de investitii, modernizari, extinderi, dotari cu utilaje, autodotari;
intocmeste caiete de sarcini la investitii de constructii - montaj si proiectare in constructii, solicitand
n acest scop sprijin din partea beneficiarilor si a specialistilor din regie;

participa la incheierea de contracte de antrepriza, pe baza de licitatie, cu unitatile de constructii;
raporteaza periodic conducerii realizarile fizice si valorice din graficul de realizare aprobat, la toate
lucrarile de investitii;

raspunde de realizarea, receptia si punerea n functiune la termen a investitiilor precum si atingerea
parametrilor proiectati;

urmareste la furnizori livrarea utilajelor tehnologice din cadrul devizului general de investitie la
termenele stabilite in contracte;

urmareste efectuarea probelor tehnologice si atingerea parametrilor de functionare proiectati;
organizeaza si realizeaza supravegherea tehnica in realizarea obiectivelor de investitii, intocmeste
formele pentru receptionarea si decontarea acestora in conformitate cu legislatia in vigoare;
organizeaza efectuarea in regie proprie a investitiilor pentru care s-a aprobat aceasta metoda;
intocmeste caiete de sarcini pentru lansarea contractelor de proiectare, participa la incheierea
contractelor de proiectare;

urmareste derularea contractelor de proiectare;

urmareste intocmirea documentatiei pentru obtinerea amplasamentului investitiei si a tuturor avizelor
care vor sta la baza Intocmirii proiectului de executie de catre proiectant;

verificd documentatiile de proiectare si le accepta daca corespund caietelor de sarcini;

asigura conditiile tehnice necesare desfagurarii lucrarilor de investitii;

supravegheaza realizarea corecta a lucrarilor pe faze, in conformitate cu proiectele si semnaleaza
proiectantului abaterile constatate, asigura receptia pe faze a lucrarilor si receptia la terminarea
lucrarilor precum si receptia finala a acestora;

raspunde de achitarea numai a lucrarilor de calitate corespunzatoare;

asigura avizarea documentatiilor care stau la baza investitiilor.

IT) Atragerea de fonduri internationale gi credite externe

intocmeste documentatii pentru atragerea de finantari la proiecte de dezvoltare ale regiei;

urmareste piata de capital si sesizeaza ierarhic ofertele avantajoase sau interesante;

sondeaza finantatorii posibili asupra sanselor de obtinere a unor fonduri internationale la necesitatile
regiei;

cauta finantare sau creditare externa pentru lucrari de investitii fara finantare asigurata;

asigura documentatia de oferta a proiectelor regiei , traducerea, prezentarea, negocierea conditiilor
de acordare, parcurgerea tuturor etapelor preliminare finantarii sau creditarii proiectelor;

solicita sprijin in obtinerea de fonduri internationale de la organele administratiei locale sau centrale,
stabileste legaturi durabile cu organizatii specializate la nivel local sau central.

e) Protectia mediului
Art.7. Activitatea de protectia mediului revine in primul réand responsabilului de protectia mediului din cadrul

serviciului.

ATRIBUTII
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participa la stabilirea locurilor de munca cu conditii deosebite (noxe), face propuneri de masuri
pentru inlaturarea noxelor ;

tine legatura si asigura asistenta de specialitate in relatiile cu institutiile de specialitate;

va intreprinde toate demersurile necesare pentru obtinerea/actualizarea autorizatiilor de mediu.
controleaza la toate locurile de munca aplicarea normelor privind protectia mediului ;

participa la receptia locurilor de munca nou infiintate din punct de vedere al protectiei mediului,
urmareste obtinerea autorizatiilor de functionare privind protectia mediului;

intocmeste impreuna cu compartimentele si sectiile de productie proiectul planului de masuri gi
propunerile privind fondurile necesare pentru protectia mediului, urmareste si raporteaza realizarea
masurilor prevazute si a eficientei acestora ;

intocmeste analizele privind activitatea de protectia mediului pentru conducere, intocmeste date
statistice si rapoarte anuale, trimestriale, lunare solicitate de autoritatea teritoriala de mediu ;
avizeaza instructiunile proprii de protectia mediului elaborate de alte compartimente de munca si
face propuneri de modificare sau complectare a normelor interne de protectie a mediului ;
informeaza operativ conducerea asupra rezultatelor obtinute in urma controalelor efectuate in cadrul
sectiilor regiei si propune masuri de protectia mediului care sa fie incluse n contractele colective de
munca, urmareste realizarea lor ;

urmareste realizarea masurilor stabilite cu ocazia cercetarii i controlarii sectiilor ;

sesizeaza conducerea asupra necesitatii opririi activitatii la locurile de munca ce prezinta pericol
iminent de poluare a mediului ;

urmareste dotarea cu instalatii, utilaje si dispozitive de protectie a mediului si folosirea lor la toate
sectiile facand controale si propunind masuri operative de remediere a deficientelor ;

colaboreaza cu Autoritatea teritoriald de protectie a mediului ;

asigura Tn cadrul diferitelor forme de perfectionare a personalului informareal/instruirea acestuia
privind normele de protectia mediului ;

se ocupa de achizitionarea mijloacelor de propaganda privind protectia mediului in colaborare cu
institutiile abilitate.

3.3 Biroul Tehnologie Proiectare

Art.8. Compartimentul are atributii si réspunde de urmatoarele domenii:

a) Proiectare si asimilare piese de schimb
b) Elaborare specificatii tehnice pentru reparare material rulant
c) Gestionare colectie de standarde RATT

ATRIBUTII

Art.9. in domeniul s&u de activitate Biroul Tehnologie Proiectare are urmatoarele atributii si rdspunderi:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

respecta disciplina muncii;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului, daca este cazul;
respecta legislatia in vigoare privind securitatea si sanatatea in munca, normele de SSM si SU.

a) Proiectare si asimilare piese de schimb

intocmeste proiecte de executie pentru piese de schimb executate in atelierele de reparatii ale
RATT;

raspunde de lansarea documentatiei de executie catre sectia executanta;

raspunde de validarea interna a proiectelor de executie realizate;

raspunde de omologarea interna a pieselor de schimb asimilate;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul biroului, daca este cazul;
propune comisia de validare proiecte;
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propune comisia de omologare interna piese de schimb;

modifica, actualizeaza, pastreaza si difuzeaza documentatia de executie pentru piese de schimb
executate in atelierele de reparatie;

intocmeste caiete de sarcini pentru achizitia de piese de schimb si materiale necesare pentru
repararea mijloacelor de transport;

participa, in urma numirii prin decizie, la sedintele de licitatie pentru selectia de oferte organizate la
sediul RATT;

participa, in urma numirii prin decizie, la comisiile de evaluare a ofertelor depuse pentru achizitia de
piese de schimb si materiale, analizeaza ofertele tehnice in vederea stabilirii ofertei castigatoare.

b) Elaborare specificatii tehnice pentru reparare material rulant

elaboreaza specificatii tehnice pentru serviciile de intretinere si reparare tramvaie;

elaboreaza documentele necesare pentru obtinerea agrementului tehnic feroviar si a autorizatiei de
furnizor feroviar, pentru serviciile de intretinere si reparare material rulant si a infrastructurii de
transport cu tramvaiul, de la Autoritatea Feroviara Roméana - AFER;

modifica, actualizeaza, difuzeaza si pastreazd documentele pentru obtinerea si mentinerea
agrementului tehnic feroviar gi a autorizatiei de furnizor feroviar.

c) Gestionare colectie de standarde RATT

tine evidenta colectiei de standarde a RATT, face propuneri si initiaza demersurile necesare pentru
actualizarea ei;

reprezinta regia in colaborarea cu Asociatia de Standardizare din Romania;

face demersurile necesare pentru achitarea cotizatiei de membru ASRO

3.4 Serviciul Tehnologia Informatiei

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice i de lucru impreuna cu compartimentele in

care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului, daca este cazul;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

gestionarea, intretinerea si reparatia retelelor de comunicatii de date si voce prin legaturi fixe si

mobile din cadrul regiei:

° retelele de comunicatii de date interne gi prin Internet, in cadrul sediului RATT, Depouri, SR,
Directia Transport Auto, Directia Transport Electric, Centru de Taxare si Monitorizare (CTM),
Chiosgcuri de bilete si Statii de redresare.

° retelele de comunicatie prin telefonie fixa in regim intern, in cadrul sediului RATT, Depouri, SR,
CTM si Chioscuri de bilete.

o retelele de comunicatie prin telefonie fixa in regim extern pentru toate compartimentele RATT.

. comunicatia prin telefonie mobila intr-un grup al persoanalului RATT.

o comunicatia mobila prin echipamente de radiocomunicatii.

gestionarea, intretinerea si reparatia harware si software pentru echipamentele de calcul (servere,

statii de lucru).

asistenta si suportul tehnic pentru exploatarea sistemelor de operare si a aplicatilor specifice din

cadrul RATT(aplicatile din cadrul Sistemului Automat de Taxare, Sistemului de Monitorizare

Vehicule, aplicatii de personal- salarizare, FAZ, financiar- contabilitate, gestiuni, etc);

in cazul defectiunilor minore, cu personalul specializat pe operatiuni de service , remediaza

echipamentele defecte transmise de D.T.E., D.T.A., Serviciul Vanzari etc., conform procedurilor

emise;

in cazul defectiunilor care se incadreaza in garantia prevazuta de contract, trimite echipamentele

defecte furnizorului si urmareste incadrarea oricarei defectiuni ca termen de remediere in clauzele

contractuale;

se preocupa de asigurarea consumabilelor utilizate de echipamentele sistemului (referat necesitate,

nota justificativa, caiet sarcini, identificare potentiali furnizori);

se ocupa de derularea procedurilor privind recuperarea pagubelor in cazul sustragerilor sau

distrugerilor de echipamente impreuna cu firma asiguratoare;
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urmareste efectuarea in timp util a lucrarilor de refacere a bransamentelor electrice precum si a
instalatiilor pentru montarea echipamentelor in conditii de securitate maxima;

raspunde de solutionarea operativa a defectelor curente aparute la punctele de vanzare din reteaua
proprie de desfacere a titlurilor de calatorie, dispecerate transport precum si orice alte locatii unde
exista instalate echipamente;

gestionarea, intretinerea imprimantelor si copiatoarelor;

reparatia subansamblelor electronice din toate sectoarele de activitate ale regiei (module utilizate pe
mijloacele de transport in comun, in echipamente de calcul si comunicatii, elemente de comanda si
actionarea macazelor, etc);

intretinerea si reparatia instalatiilor de climatizare ale autovehiculelor precum si cele montate in
incaperile regiei;

realizare de aplicatii sau implementarea unor aplicatii achizitionate pentru realizarea unor nevoi de
eficientizare aparute Tn activitatea regiei;

realizarea de caiete de sarcini pentru achizitia de tehnica de calcul si comunicatii.

3.5 Serviciul Achizitii Publice gi Aprovizionare

Art.10. Compartimentul are urmatoarele domenii de activitate:

a) organizarea de proceduri de achizitii
b) contracte

c) import- export

d) aprovizionarea tehnico — materiala
e) depozite

ATRIBUTII

Art.11. Compartimentul raspunde de urmatoarele activitati :

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul serviciului, daca este cazul;
elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

a) Organizarea de proceduri de achizitii publice

intocmeste programul anual de achizitii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

stabileste valoarea estimata a achizitiei;

stabileste procedura de achizitii, pe baza valorii estimate a achizitiei;

intocmeste documentatia in functie de procedura de achizitie stabilita si de criteriul de atribuire;
propune comisia de evaluare a ofertelor;

organizeaza procedura de achizitie, informeaza comisia despre prevederile legale;

organizeaza si asigura publicitatea legala si evidenta documentatiilor de licitatie;

organizeaza licitatii pentru spatiile si bunurile disponibile ale regiei;

asigura secretul ofertelor si al altor documente considerate a nu fi de interes public;

tine legatura cu ofertantii comunicand rezultatele procedurilor de achizitie tuturor celor care au
participat;

informeaza la solicitare pe cei implicati despre reglementarile in vigoare in materie de proceduri de
achizitie, obligatiile ce le revin.

b) Contracte

colaboreaza cu urmaritorul de contract la intocmirea contractelor la care RATT este parte;

pastreaza contractele in original in care regia este parte, de asemenea toatd corespondenta legata
de contractele respective;

analizeaza, impreuna cu sectia (compartimentul) beneficiara, sau urmaritorul de contract si juristul,
proiectele de contract la care regia este beneficiar, formuleaza divergente (daca este cazul) si le
fnainteaza spre semnare oficiului juridic si conducerii;

urmareste contractele pentru care este desemnat ca urmaritor;
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intocmeste si expediaza formele de penalitati catre contractantii care nu igi onoreaza obligatiile
contractuale la sesizarea urmaritorilor de contracte, prin compartimentul Facturare;

solicita partenerului modificarea clauzelor contractuale, in cazul in care regia nu fsi poate indeplini
obligatiile, la sesizarea urmaritorului de contract;

urmaregte expirarea contractelor in derulare si anuntd conducerea regiei cu 90 de zile inainte de
expirarea fiecarui contract;

informeaza lunar despre situatia lunii precedente in derularea contractelor;

intocmeste lunar informarea catre conducere despre nereguli in derularea contractelor, aflate din
raportarile lunare ale compartimentelor care deruleaza contracte;

raspunde de derularea contractelor de aprovizionare;

tine legatura curenta cu toti furnizorii, Tn vederea preintampinarii incalcarilor clauzelor contractuale;
participa la solutionarea neintelegerilor contractuale cu furnizorii si informeazé conducerea regiei
asupra obiectiunilor nesolutionate;

urmareste corectitudinea derularii contractelor de inchiriere stalpi pentru montare de fibra optica;

tine evidenta si urmareste derularea contractelor externe.

c) Import-export

Art.12,

asigura importul de bunuri, materiale si piese din import, in baza contractelor incheiate, pentru
necesitatile regiei;

solicitd Serviciului Financiar - Contabil deschiderea acreditivului extern, in termenele contractuale,
cand este cazul;

intocmeste demersurile pentru vamuire, verifica achitarea taxelor vamale, comisionul Tn vama,
T.V.A., asista la vamuire si la receptia marfurilor.

Compartimentul are si atributiuni specifice depozit — formatare, privind respectarea cerintelor SIEIC:
cunoasterea aplicatiei de formatare - personalizare carduri angajati ( inclusiv membri de familie ) si
carduri de calatorie, conform manualului ,Aplicatia de Formatare si Personalizare”;

preluarea, filtrarea si prelucrarea comenzilor introduse in sistem, in functie de data intrarii in sistem
si data scadenta solicitata de beneficiarul acesteia — Serviciul Vanzari prin casierie sistem;

trimiterea comenzilor nesalvate in Back Office;

cunoasterea modului de operare a imprimantelor EVOLIS DUALIS (adaugarea de imprimanta noua,
stergerea unei imprimante, modificarea datelor unei imprimante);

cunoasterea modului de comunicare a centrului de formatarare — persolalizare (CFP) cu Back Office.

1. lesiri Formatare carduri - Angajati — Operatori
1.1 Adaugarea unui document de iesire spre formatare.
1.2 Deblocarea unui document de iesire spre formatare.
1.3 Stergerea unui document de iesire spre formatare.
2. lesiri - Formatare carduri — Calatori

2.1 Adaugarea unui document de iesire spre formatare.

2.2 Deblocarea unui document de iesire spre formatare.
2.3 Stergerea unui document de iesire spre formatare.

d) Aprovizionarea tehnico — materiala

se ocupa cu aprovizionarea tehnico-materiala a regiei, in functie de solicitarile aprobate ale
compartimentelor regiei;

efectueaza achizitii directe, conform reglementarilor legale in vigoare;

asigura aprovizionarea cu materiale si subansamble necesare tuturor sectiilor de productie, pe baza
necesarului Tntocmit de acestea si aprobat de Directorul Tehnic, ludnd masuri pentru corelarea
strictd a aprovizionarii cu stocurile existente;

asigura aprovizionarea cu imprimate de bilete si abonamente la solicitarea Serviciului Vanzari;
urmareste si raspunde de acoperirea cu comenzi a necesarului de aprovizionat si de realizarea
acestora;

urmareste si raspunde de derularea contractelor de furnizare produse pentru care este urmaritor;
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tine legatura curenta cu toti furnizorii, in vederea preintampinarii incalcarilor clauzelor contractuale;
participa la solutionarea neintelegerilor contractuale cu furnizorii si informeazé conducerea regiei
asupra obiectiunilor nesolutionate;

participa la receptia cantitativa gi calitativa a materiilor prime si materialelor aprovizionate, constata
eventualele neconcordante si le comunica furnizorilor in vederea reglementarii;

asigura documentele de certificare si verificare a calitatii produselor si materialelor aprovizionate si le
prezinta organelor de receptie a gestiunilor;

colaboreaza cu Serviciul Financiar — Contabil in vederea preintdmpinarii formarii si reintroducerii in
circuitul economic a stocurilor supranormative si materialelor cu miscare lenta;

adoptd masuri pentru optimizarea transporturilor de aprovizionare ale regiei, si tine evidenta
acestora;

intocmeste si urmareste planul de lucru zilnic al mijloacelor de transport pentru nevoi proprii, pe
baza necesitatilor de aprovizionare, asigurand justa lor folosire;

controleazd si avizeaza zilnic foile de parcurs ale autovehiculelor folosite in activitatea de
aprovizionare, in vederea inlaturarii abaterilor, repartizarii si folosirii judicioase a acestora;
urmareste, sesizeaza si propune masuri ce trebuiesc luate de cate ori se constata abateri in ceea ce
priveste nerealizarea planului de transport de aprovizionare, depasirea consumului de combustibil,
etc.;

tine evidenta persoanelor carora li s-au incredintat comenzi, urmareste finalizarea sau anularea
acestora.

e) Depozitare materiale, mijloace fixe, obiecte de inventar, gestionarea titlurilor
de calitorie

primeste, pastreaza si elibereaza bunurile materiale aflate in administrarea regiei;

tine evidenta tuturor materiilor prime, materialelor aflate in magazie precum si a echipamentelor de
lucru si de protectie;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale;

face propuneri privind componenta comisiilor de receptie, convoaca comisiile de receptie si
organizeaza receptia cantitativa si calitativda a bunurilor care intrd in gestiune, receptioneaza
bunurile;

receptioneaza titlurile de calatorie si alte produse destinate vanzarii prin chioscuri;

intocmeste fise de gestiune pentru imprimate cu regim special;

raspunde de gospodarirea judicioasa si depozitarea corespunzatoare a materialelor, obiectelor de
inventar si a mijloacelor fixe din gestiune;

sesizeaza si propune masuri privind valorificarea materiilor prime, materialelor si a deseurilor
recuperabile, cand este cazul;

pastreaza documentele de certificare si verificare a calitatii produselor si materialelor aprovizionate
si le transmite impreuna cu marfa utilizatorilor;

elibereaza materiale si bunuri, numai conform repartizarilor primite de la compartimentele regiei, in
cazurile in care se impune acest lucru;

urmareste nivelul stocurilor existente, ia masuri pentru a nu se forma stocuri supranormative;
sesizeaza conducerea regiei cu privire la formarea stocurilor supranormative, cu miscare lenta sau
fara miscare;

asigura transferuri intre gestiuni in functie de solicitarile sectiilor;

raspunde de primirea, gospodarirea si restituirea ambalajelor;

completeaza actele cu privire la operatiile din gestiune si inregistreaza in evidenta tehnico —
operativa a locului de depozitare, operatiile de primire si cele de eliberare a bunurilor;

actele de primire sau eliberare a bunurilor se trimit compartimentelor de resort la termenele si in
conditiile stabilite prin procedurile in vigoare;

informeaza compartimentele interesate asupra nivelurilor stocurilor de la depozite;

informeaza conducerea regiei asupra abaterilor constatate legate de activitatea coordonata.
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3.6 Serviciul Energetic

ATRIBUTII

Art.13. Serviciul Energetic are ca atributiuni urmatoarele:

asigura intretinerea cladirilor din dotarea regiei precum si a instalatiilor de utilitati aferente;

intretine si repara chioscurile si incaperile in care se desfasoara activitati ale regiei;

asigura utilizarea eficienta a mijloacelor fixe, obiectelor de inventar precum si a echipamentului de
lucru si protectie din dotarea serviciului;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale;

elaboreaza si implementeaza programul de eficienta energetica;

urmaregte consumurile energetice precum si folosirea rationala a energiei;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in cadrul serviciului;

reprezinta interesele regiei in relatiile contractuale cu furnizorii de utilitati;

reprezinta interesele regiei in relatia cu A.R.C.E. (Agentia Roméana pentru Conservarea Energiei);
participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni.

Capitolul 4: ATRIBUTIILE $I SARCINILE COMPARTIMENTELOR DIN

ArtA1.

Art.2.

Art.3.

SUBORDINEA DIRECTORULUI ADJUNCT

Fata de responsabilitatile cuprinse in prezentul Regulament de Organizare si Functionare, lucratorii
regiei, desemnati urmaritori de contract, pentru contractele aflate in derulare, au ca sarcina de serviciu
verificarea modului de solutionare a Tnchiderii contractelor, aceasta presupunand inclusiv urmarirea
incasarii creantelor si intocmirea cétre Asistenta Juridica (din cadrul RATT) a documentatiei necesare
actionarii in instanta, in cazul neincasarii in termenii contractuali, deasemenea calcularea penalitatilor
pentru neincasarea in termen.

4.1 Directia Transport Electric

Directia Transport Electric are in componenta sa: Sectia Transport Electric, Biroul Monitorizare si
Siguranta Circulatiei si Contabilul $Sef de Directie. Sectia Transport Electric are in componenta
Atelier Tramvaie, Atelier Linie Cale, Contact gi Substatii si Atelierul Troleibuze. Biroul Monitorizare gi
Siguranta Circulatiei este format din Dispecerat Tramvaie, Dispecerat Troleibuze si Dispecerat
Energetic. Directia este gestionara bunurilor incredintate in administrare si isi desfasoara activitatea
in urmatoarele domenii:

a) exploatarea mijloacelor de transport, siguranta circulatiei

b) intretinerea, repararea, curatenia si dezinfectia mijloacelor din dotare

c¢) planificare, salarizare, normare, control titluri de calatorie

d) personal, invatdmant, administrare

e) sanatatea si securitatea muncii, protectia mediului, SU

f) aprovizionare, mecano-energetic

g) contabilitate, financiar

h) monitorizare, dispecerat privind transportul public de persoane

i) exploatarea, intretinerea si repararea mijloacelor din dotarea Atelierului Linie Cale,

Contact si Substatii
j) dispecerat energetic

ATRIBUTII

Directia are urmatoarele atributiuni pe domenii:
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elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in directia sa.

a) Exploatarea mijloacelor de transport, siguranta circulatiei

primeste graficele de circulatie cu tramvaiul - troleibuzul si ia masuri de respectare a acestora;
repartizeaza mijloacele de transport pe trasee, conform graficelor;

urmareste realizarea indicatorilor tehnici si de exploatare a parcului de tramvaie - troleibuze, propune
masuri de imbunatatire a acestora;

tine evidenta zilnic si cumulat a realizarii sarcinilor de transport;

urmareste Tnregistrarea corecta a rulajului tramvaielor - troleibuzelor;

asigura conditii corespunzatoare de transport pentru publicul calator, confortul si starea de curatenie,
indicatoarele de traseu si compostoarele;

participa la determinari de flux de calatori, sesizeaza neregulile sau modificarile aparute in fluxurile
de calatori;

face analiza retragerilor de pe traseu, nerealizarile de grafice de circulatie, stabilind masuri de
remediere a neregulilor si vinovatii;

urmareste si asigura respectarea circuitului foii de parcurs;

asigura salarizarea corectd a personalului de exploatare, face calculul necesarului de personal la
modificari de grafice de circulatie;

face instruirea personalului de exploatare pe linie profesionala si de siguranta circulatiei;

verifica si obliga personalul de bord la efectuarea vizitelor medicale si psihologice conform legii;
verifica pe trasee disciplina personalului precum si respectarea masurilor privind siguranta circulatiei;
asigura tinerea fisei personale a conducatorilor de vehicule, intocmeste ciclograme lunare la
personalul din subordine;

propune reexaminarea cunostintelor conducatorilor de vehicule care au produs accidente grave sau
repetate;

urmareste ca toti conducatorii de vehicule care au intrerupt activitatea mai mult de o lung, sa fie
instruiti si Tnsotiti in cursa;

verifica periodic instruirea manevrantilor, precum si modul de circulatie in depouri si garaje;

participa la cercetarea accidentelor grave de circulatie n care au fost implicate vehiculele sectiei;
organizeaza findeplinirea sarcinilor stabilite pe linie de siguranta circulatiei, executa instruirea
personalului de bord, a manevrantilor si alt personal de exploatare;

verifica si supravegheaza portul echipamentului de protectie, a uniformelor de serviciu;

analizeaza si ancheteaza sesizarile privind neregulile in exploatarea mijloacelor de transport,
sanctioneaza vinovatii, comunicd compartimentelor sau altor sectii nereguli care se datoreaza
acestora;

asigura depanarea tramvaielor - troleibuzelor pe trasee, in colaborare cu dispeceratul;

intocmeste sau participa la intocmirea de dosare de cercetare a evenimentelor produse in circulatia
tramvaielor - troleibuzelor;

urmareste rulajul anvelopelor si intocmeste documentatia pentru casarea acestora;

supravegheaza transportul personalului de exploatare la serviciu si de la serviciu la ore
corespunzatoare graficului de circulatie, Tn siguranta;

va asigura transportul pe teritoriul membrilor Asociatiei ,Societatea Metropolitana de Transport
Timisoara”, la solicitarea acestora, conform statutului de infiintare a Asociatiei.

b) Intretinerea, repararea gi igienizarea mijloacelor din dotare

executd fintretinerea parcului de tramvaie - troleibuze repartizat pe trasee, asigura confortul,
curatenia, dotarea tehnica a acestora;

organizeaza, indruma, efectueaza si controleaza activitatea de curatenie si dezinfectie a mijloacelor
de transport din dotare, cu personalul din subordine, respectand cerintele legale din domeniu;
executa planificarea si repartizarea, evidenta lucrarilor efectuate la reviziile tehnice si reviziile tehnice
sezoniere, incadrarea in parcursurile sau termenele stabilite pentru revizii;

urmareste termenele scadente, privind introducerea mijloacelor de transport si a celor din parcul
intern la revizii, la terti ( reprezentantele firmelor producatoare);
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executa reparatii accidentale la tramvaie - troleibuze, in limitele dotarii tehnice a sectiei;
programeaza i executa reparatii, confectionari, reconditionari de piese de schimb sau subansamble
conform dotarii tehnice;

verificd modul in care reviziile si intretinerea zilnica asigura durata prevazuta de functionare a
tramvaielor - troleibuzelor pana la urmatoarea interventie;

urmareste calitatea reparatiilor efectuate la alte sectii sau unitati la tramvaie - troleibuze sau
subansamble de tramvai - troleibuz si modul de comportare in exploatare, reclamand deficientele
constatate;

intretine, Tnlocuieste si verificd compostoarele de pe tramvaie - troleibuze;

asigura depanarea tramvaielor - troleibuzelor pe trasee;

raspunde de integritatea tramvaielor - troleibuzelor, tine evidenta parcului de tramvaie - troleibuze
din dotare;

organizeaza colectarea pieselor de schimb uzate si expedierea lor la unitatile reparatoare;
dimensioneaza sarcinile de lucrari pe formatii de lucru, organizeaza activitatea personalului din
subordine Tn raport cu calificarea acestuia si cu gradul de complexitate a lucrarilor;

organizeaza si dimensioneaza locurile de munca, folosirea rationala a suprafetelor de productie si a
utilajelor;

asigura respectarea stricta a proceselor tehnologice;

asigura pe locuri de munca necesarul de scule, dispozitive, verificatoare, echipamente si dotari;
efectueaza operatiuni de dezmembrare a mijloacelor casate, recuperarea pieselor si subansamblelor
care mai pot fi utilizate, inregistrarea si pastrarea la magazie in vederea folosirii;

asigura colectarea si predarea materialelor refolosibile, valorificarea acestora;

urmareste incarcarea si exploatarea utilajelor, tine evidenta functionarii i a imobilizarii acestora.

c) Planificarea, salarizarea, normarea, control titluri de calatorie

primeste, analizeaza, repartizeaza indicatorii de plan stabiliti;

analizeaza periodic regimul de munca realizat de personalul de bord ludnd masuri de incadrare in
limitele normale;

verificd modul de aplicare a tuturor normelor, normativelor, propune regiei imbunatatiri ale acestora;
intocmeste necesarul de forta de munca calificatda pe meserii, pentru perioada curenta si de
perspectiva, propunerile pentru planul de scolarizare;

organizeaza, indruma, efectueaza si controleaza activitatea de control titluri de calatorie, cu
personalul din subordine;

stabileste drepturile de concedii de odihna suplimentare pentru conditii deosebite de munca
cuvenite personalului;

elaboreaza propunerile de premiere pentru realizari deosebite ale personalului sectiei;

intocmeste lucrarile de informare conform metodologiei si la termenele stabilite pentru toate
activitatile;

tine la zi evidenta operativa privind activitatea personalului si a parcului de vehicule;

participa la stabilirea volumului de prestatii ce se repartizeaza sectiei ludnd masuri pentru realizarea
acestuia;

tine la zi evidenta formatiilor de lucru privind indeplinirea sarcinilor personalului din sectie;

raporteaza in termen realizarea sarcinilor planificate, tine evidentele necesare;

intocmeste tabele cu personalul care beneficiaza de sporuri, le supune spre aprobare.

d) Personal, invatamant, administrativ

urmareste prezenta si intocmeste evidenta personalului sectiei;

intocmeste graficul concediilor de odihna pentru personalul sectiei;

gestioneaza bunurile de inventar ale sectiei asigurand inventarierea periodica si evidenta migcarii
acestora;

intocmeste necesarul de rechizite si asigura distribuirea acestora;

tine evidenta imprimatelor cu regim special folosite in sectie;

asigura in incinta sectiei ordinea, curatenia si buna gospodarire a utilitatilor, apa, energie, incalzire,
etc;

organizeaza, indruma si controleaza activitatea de paza generala si P.S.l. a sectiei, asigura
procurarea mijloacelor si echipamentelor necesare precum si instruirea personalului afectat acestor
activitati din cadrul sectiei;
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se ingrijeste si asigura pentru personalul sectiei conditii corespunzatoare de munca si de viata;
urmareste modul de respectare a disciplinei si a regulamentelor de catre personalul sectiei, propune
masuri de sanctionare pentru cazurile de abateri;

stabileste necesarul de muncitori, propune probe de lucru, supravegheaza executarea acestora,
avizeaza cererile de angajare.

e) Sdndtate gi securitate in muncd, protectia mediului, SU

organizeaza activitatea de sanatate si securitate in munca, protectie a mediului, siguranta circulatiei
si SU in sectie, asigurad aplicarea masurilor stabilite Tmpreund cu organele de specialitate din
compartimentele regiei;

participa la stabilirea locurilor de munca cu conditii deosebite;

primeste si difuzeaza la personalul din subordine reglementarile si dispozitiile pe linie de siguranta
circulatiei;

urmareste si asigura in colaborare cu conducatorii formatiilor de lucru si a personalului tehnic
realizarea propagandei vizuale gi a instructajelor corespunzatoare pe linie de siguranta circulatiei,
sanatate si securitate in munca, protectia mediului, SU, prelucreaza cu tot personalul cazurile si
evenimentele de indiscipling;

participa la intocmirea dosarelor de cercetare a accidentelor;

organizeaza instruire pe linie de sanatate si securitate in munca a intregului personal al sectiei;

tine evidenta nominald a echipamentului de lucru si de protectie, a duratei lor de folosire, a
uniformelor de serviciu;

asigura procurarea si distribuirea alimentatiei de protectie si a materialelor igienico-sanitare
prevazute in normativele in vigoare;

organizeaza si urmareste prezentarea la examinarea periodica a personalului tehnic si administrativ
pe probleme de sanatate si securitate Tn munca,;

foloseste mijloace de propaganda vizuala pentru popularizarea normelor si instructiunilor de tehnica
a securitatii muncii;

asigura aplicarea gi respectarea de catre personalul sectiei a regulilor i masurilor privind siguranta
circulatiei, sanatatea si securitatea Th munca, protectia mediului si paza contra incendiilor.

f) Mecano - energetic, aprovizionare

asigura utilizarea corespunzatoare, intretinerea si repararea la timp a utilajelor, instalatiilor
energetice in colaborare cu formatile de mecano-energetic, asigurand instruirea personalului in
legatura cu exploatarea si utilizarea corecta a acestora;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale;

intocmeste necesarele de materiale, piese de schimb, carburanti, lubrifianti, rechizite, imprimate
necesare activitatii in conformitate cu consumurile stabilite;

organizeaza si asigura colectarea uleiurilor uzate, a deseurilor feroase, piese si agregate uzate
reconditionabile, deseurilor de hartie conform instructiunilor;

urmareste incadrarea stricta in normele de consum la toate materialele si piesele;

asigura aprovizionarea cu materiale si subansamble necesare tuturor locurilor de munca, in care
scop face calcule proprii de fundamentare a necesarului de aprovizionare pe baza normelor de
consum aprobate, luand masuri pentru corelarea stricta a aprovizionarii cu necesitatile acestora;
raspunde de primirea, gospodarirea si restituirea ambalajului;

raspunde de gospodarirea judicioasa si depozitarea corespunzatoare a materiilor prime si
materialelor folosite in productie;

asigura utilizarea deseurilor si a altor resurse secundare si readucerea 1n circuitul economic a
materialelor, pieselor de schimb si subansamblurilor uzate, valorificarea acestora.

g) Contabilitate - financiar

raspunde de intreaga activitate economica si financiar-contabila a sectiei;
primeste indicatorii economici si financiari ai sectiei, ia masuri pentru Tndeplinirea indicatorilor
planificati;
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organizeaza si asigura evidenta financiar-contabila a sectiei conform reglementarilor;

face verificarea periodica a gestiunilor din sectie, participa la inventarierea bunurilor anual, sau cu
ocazia schimbarii gestionarului;

ia masuri in limita competentei pentru prevenirea si lichidarea pagubelor;

exercita atributiile de control financiar preventiv la sectie;

urmareste si analizeaza lunar rezultatele financiare si face propuneri dupa caz;

intocmeste si depune formele de decontare pentru prestatii efectuate de sectie;

urmareste incadrarea in plafonul de cheltuieli ale sectiei, stabilit si transmis de catre regie, precum si
in fondul de salarii;

efectueaza operatii contabile analitice conform metodologiei in vigoare;

tine evidenta valorica a pieselor si materialelor consumate pentru productie si nevoile gospodaresti;
participa la analiza periodica a rezultatelor financiare ale sectiei si intocmeste lucrarile de informare
in termenele stabilite;

intocmeste situatiile lunare privind realizarea pretului de cost pe articole de calculatie, justificand
cazurile de depasire a admisibilului planificat pe comenzi sau mijloace de transport ;

tine evidenta mijloacelor fixe ale sectiei si a miscarii acestora, precum si a obiectelor de inventar;
intocmeste note contabile privind activitatea sectiei.

h) Monitorizare, dispecerat privind transportul public de persoane
Dispecerii de directie au urmatoarele atributiuni principale:

reprezinta Directia Tn zilele lucratoare pe intervalul orar 15%°-07%, sambata, duminica si in sarbatorile
legale, atata timp cat coordonarea Directiei nu este asiguratd de alte persoane desemnate de
conducerea Regiei/Directiei. In aceastd perioada dispecerul de directie se subordoneaz&
dispecerului central din cadrul Serviciului Monitorizare si Siguranta Circulatiei;

urmaresc si coordoneaza activitatea conducatorilor mijloacelor de transport in comun ( tramvaie,
troleibuze,);

respecta programul de lucru stabilit pentru postul de dispecerat in care isi desfasoara activitatea,
informand dispeceratul central : ora sosirii, plecarile din post, ora terminarii serviciului;

participa la sedintele de instruire privind pregatirea profesionald, igiend, securitate si sanatate in
munca, masurile pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

urmaresc in permanenta cum se desfagoara activitatea de transport in comun, consemnand in
registru pentru toate unitatile de pe fiecare linie, urmatoarele: numar tren, numar vagon ( masina ),
numele si prenumele conducatorului, ora si minutul intrarii in depou, ora si minutul iesirii, timpul de
stationare din cauza defectiunilor tehnice ( pe traseu, depouri, garaj );

trebuie sa cunoasca “Situatia parcului” (vagoane la dispozitie, vagoane imobilizate, vagoane in
circulatie), situatie pe care o transmite Serviciului Monitorizare si Siguranta Circulatiei;

trebuie sa cunoasca planificarea vagoanelor pentru ziua urmatoare;

trebuie sa cunoasca ,Planul de garare (cartonul manevrantului)”;

trebuie sa cunoasca “Planificarea vagoanelor pe oameni”;

completeaza foile de parcurs pentru schimbul de vagoane-masini (doar pentru intrarile neplanificate);
urmareste si ia masurile ce se impun pentru respectarea programelor si graficelor de circulatie
stabilite pentru transportul personalului, numarul de unitdti programate, anuntdnd Serviciul
Monitorizare si Siguranta Circulatiei si posturile de dispecerat precum si seful de coloana sau seful
de atelier;

la aparitia evenimentelor de circulatie, sprijind activitatea de readucere in depouri a mijloacelor de
transport;

dispune de folosirea masinilor de interventie numai la evenimentele ce au legatura cu activitatea
directiei si confirma foile de parcurs;

asigura continuitate Tn circulatie prin inlocuirea la timp a personalului lipsa si mijloacelor de transport
defecte cu ajutorul sefului de garaj;

tine legatura permanent cu seful de garaj in vederea remedierii defectiunilor in timp util la mijloacele
de transport care urmeaza sa iasa in circulatie, informand dispecerul central;

informeaza dispecerul central de orice intarziere, intrare si iesire din depou;

scrie pe foaia de parcurs ora iesirii ( reala ) in circulatie, precum si ora retragerii sau intrarii in depou,
semneaza foaia de parcurs;

atunci cand se impune urmarirea unor linii de transport, va nota in fisa de dispecerat ora reala de
trecere a vehiculelor urmarite si va confirma foile de parcurs, este raspunzator de corectitudinea
consemnairilor;
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Art.4.

raspunde de intocmirea corectd a documentelor specifice activitatii de dispecerat;

indeplineste corect si la termen sarcinile suplimentare si cele dispuse de seful ierarhic sau
conducerea RA.T.T;

isi desfasoara activitatea in orice post de dispecerat din cadrul directiei;

orice neregula constatata in timpul serviciului, va fi raportata in scris sefului de ierarhic;

respecta dispozitiile si indicatiile de parcurs pe liniile de transport, transmise fie automat de sistem fie de
sefii ierarhici; prioritate vor avea dispozitiile sefilor ierarhici;

aloca mijloacele de transport pe linii pentru asigurarea graficelor planificate, la fiecare iegire / inlocuire n
/ din traseu;

urmareste respectarea graficelor, rotirea si refrecventarea mijloacelor de transport in caz de abateri
seminificative fata de graficele planificate;

utilizeaza mijloacele de comunicatii doar in scopuri legate de activitatea specifica locului de munca;
informeaza conducatorii de vehicule pentru orice modificare aparutd in schimbarea graficelor de
circulatie sau a vehiculelor alocate, urmare a unor necesitati aparute in functie de diverse situatii
impuse, prin utilizarea mijloacelor de comunicatii specifice Sistemului Integrat de Eficientizare a
Incasérilor si Cheltuielilor (SIEIC);

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

Sefii de garaj au urmatoarele atributiuni principale privind respectarea cerintelor SIEIC:

instruiesc si verifica subalternii cu privire la modul de lucru si a sarcinilor aferente SIEIC in
conformitate cu prevederile CCM;

instruiesc si reinstruiesc personalul de exploatare si cel tehnic cu verificarea practica la bordul
vehiculelor conform instructiunilor de lucru transmise si manualele aferente;

urmaregste scoaterea in circulatie de vehicule care sunt corespunzatoare din punct de vedere al
functionalitatii SIEIC (validatoare si computere de bord functionale);

la iesirea n circulatie, vor verifica daca validatoarele sunt in regim comercial si au selectate liniile de
circulatie conform sarcinilor de transport pentru ziua in curs;

la gararea mijlocelor de transport, trecerea validatoarelor in regim ,garaj” pentru transferul datelor
sistemului. Instruiesc si urmaresc ca fiecare conducator de vehicul sa inchida schimbul. Fiecare primitor
de vehicule in momentul parcarii sa verifice daca s-a efectuat inchiderea schimbului si in cazul in care
nu s-a efectuat sa procedeze la inchiderea Iui, raportand situatia;

asigura fixarea, curatarea si igienizarea validatoarelor vandalizate;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

. Sefii de ateliere au urmatoarele atributiuni principale privind respectarea cerintelor SIEIC:

instruiesc si verifica subalterni cu privire la modul de lucru si a sarcinilor aferente SIEIC in conformitate
cu prevederile CCM;

instruiesc si reinstruiesc personalul de exploatare si cel tehnic cu verificarea practica la bordul
vehiculelor conform instructiunilor de lucru transmise si manualele aferente;

se vor preocupa de asigurarea stocului tampon de validatoare si OBC-uri pentru inlocuirea celor defecte
si va efectua operatiunile de inlocuire cu personalul tehnic propriu, asfel incét la iesirea in circulatie sa
nu mai apara situatii de nefunctionare;

informeaza zilnic Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie cu privire la situatiile de nefunctionare
ale validatoarelor si OBC-urilor (computer bord);

organizeaza activitati pentru fixarea, curatarea si igienizarea validatoarelor vandalizate;

urmareste integritatea bunurilor si intreprinde actiuni de cercetate disciplinara, a personalului de bord, in
cazul distrugerii echipamentelor imbarcate, din vina acestora;

din punct de vedere organizatoric, se preocupa de predarea echipamentelor defecte in locatiile
Laboratorului Electric;

in caz de accidente care presupun distugeri ale echipamentelor imbarcate se preocupa de recuperarea
prin asigurari a daunelor, unde este posibil;

in cazul imobilizarilor Tn reparatii sau in cazul conservarii vehiculelor pentru perioade mai lungi de o zi
organizeaza demontarea si inmagazinarea validatoarelor si a celorlalte echipamente;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.
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Art.6. Conducatori mijloace de transport public de persoane au urmatoarele atributiuni principale privind

respectarea cerintelor SIEIC:

identificarea conducatorului de vehicul la intrarealiesirea in/din schimb prin operatiunea de autentificare
cu ajutorul cardului de operare;

trecerea validatoarelor in regim “"comercial”, cu selectarea liniillor de circulatie conform sarcinilor de
transport pentru fiecare moment de la computerul de bord (OBC). in cazul in care OBC-ul nu
functioneaza, operatiunea se va efectua de la oricare din validatoare;

trecerea validatoarelor in regim ,garaj” pentru transferul datelor sistemului, la gararea mijlocelor de
transport. In cazul in care OBC-ul nu functioneaza, operatiunea se va efectua de la oricare din
validatoare;

respectarea dispozitiilor i indicatiilor de parcurs pe liniile de transport, transmise fie automat de sistem
fie de sefii ierarhici; prioritate vor avea dispozitiile sefilor ierarhici;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

i) Exploatarea, intretinerea gi repararea mijloacelor din dotarea Atelierului Linie
Cale, Contact gi Substatii

primeste indicatorii planificati pentru activitatea sectiei, ia masuri de realizare a lor, de repartizare pe
formatii de lucru;

raspunde de exploatarea liniilor de cale, contact, a substatiilor si retelelor de alimentare ale regiei;
executd lucrarile de fintretinere si reparatii curente la linia cale, linia contact, substatii de
transformare;

executa reparatii accidentale la linia cale, contact, substatii, retele de alimentare cu energie;

executa lucrari de reparatii capitale in termenele prevazute de normative la linia cale, linia contact si
substatii;

executa interventii la evenimente legate de linia cale, contact si substatiile regiei;

verifica zilnic aparatele speciale de linie cale si contact;

asigura functionarea permanenta a substatiilor, anuntand sectoarele de exploatare a mijloacelor de
transport electric, din timp, despre avarii sau intreruperi la retelele de contact;

verifica periodic starea izolatiei cablurilor de alimentare a retelei de contact;

colaboreaza cu ENEL in verificarea starii tehnice a partii de inalta tensiune a retelelor si statiilor;
executd lucrari accidentale la cabluri de alimentare;

executa reconditionari la piese de linie cale si linie contact;

executa piese de schimb pentru care este dotata tehnic sectia;

asigura si raspunde de interventia prompta la avariile aparute in retelele de linie cale, contact sau
substatii;

asigura degajarea liniilor de cale in caz de intreruperi sau evenimente grave;

tine evidenta intregii retele de linie cale si contact, urmareste realizarea ciclurilor de revizii si reparatii
planificate, calitatea reparatiilor;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in cadrul sectiei;

organizeaza activitatea pe formatii de lucru si persoane, dimensioneaza sarcinile planificate;
analizeaza intreruperile si avariile pe cauze, ludnd masuri de inlaturare a cauzelor, face propuneri de
sanctionare a vinovatilor daca este cazul.

j) Dispecerat energetic

monitorizeaza in permanenta retelele de contact tramvai si troleibuz precum si retelele de cabluri de
alimentare prin sistemul de telecomanda automata;

coordoneaza si efectueaza manevre pe medie tensiune;

prognozeaza si transmite catre ELECTRICA S.A. consumul energetic in functie de graficele de
circulatie si numarul de unitati zilnice tramvai si troleibuz.

4.2 Directia Transport Auto

Acest document este proprietate a R.A.T.T. Utilizarea fara acordul scris al proprietarului nu este permisa.



ii Cod: ROF

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I
FUNCTIONARE \ Editia: 3 Revizia: 0
.| Pagina: | 46 din 67

Art.7 . Directia Transport Auto are in componenta sa Sectia Transport Auto, Biroul Monitorizare si Siguranta

Circulatiei si Contabil Sef Directie. Sectia Transport Auto are in subordine Atelier Autobuze gi Atelier
Parc Intern. Biroul Monitorizare si Siguranta Circulatiei coordoneaza Dispeceratul Autobuze. Directia
este gestionara bunurilor incredintate in administrare si isi desfagsoara activitatea in urmatoarele
domenii:

a) Exploatarea mijloacelor de transport, siguranta circulatiei

b) Tntre’;inerea, repararea, curatenia si dezinfectia mijloacelor din dotare

c¢) Planificare, salarizare, normare, control titluri de calatorie

d) Personal, Tnvatamant, administrare

e) Sanatate si securitate Tn munca, protectia mediului, SU

f) Aprovizionare, mecano - energetic

g) Contabilitate, financiar

h) Monitorizare, dispecerat

ATRIBUTII

Art.8. Directia Transport Auto are urmatoarele atributiuni pe domenii:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunéatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;

raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in directia sa.

a) Exploatarea mijloacelor de transport, siguranta circulatiei
’ 5 ’

primeste graficele de circulatie cu autobuzul si ia masuri de respectare a acestora;

repartizeaza mijloacele de transport pe trasee, conform graficelor;

urmareste realizarea indicatorilor tehnici si de exploatare a parcului de autobuze, propune masuri de
imbunatatire a acestora;

tine evidenta zilnic si cumulat a realizarii sarcinilor de transport;

urmareste inregistrarea corecta a rulajului autobuzelor;

asigura conditii corespunzatoare de transport pentru publicul calator, confortul si starea de curatenie,
indicatoarele de traseu si compostoarele;

participa la determinari de flux de calatori, sesizeaza neregulile sau modificarile aparute in fluxurile
de calatori;

propune reexaminarea cunostintelor conducatorilor de vehicule care au produs accidente grave sau
repetate;

urmareste ca toti conducatorii de vehicule care au intrerupt activitatea mai mult de o luna, sa fie
instruiti si Tnsotiti in cursa;

verifica periodic instruirea manevrantilor, precum si modul de circulatie in depouri si garaje;

face analiza retragerilor de pe traseu, nerealizarile de grafice de circulatie, stabilind masuri de
remediere a neregulilor si vinovatii;

urmareste si asigura respectarea circuitului foii de parcurs;

verifica si organizeaza portul echipamentului de protectie, a uniformelor de serviciu;

asigura salarizarea corecta a personalului de exploatare, face calculul necesarului de personal la
modificari de grafice de circulatie;

face instruirea personalului de exploatare pe linie profesionala si de siguranta circulatiei;

verifica si obliga personalul de bord la efectuarea vizitelor medicale si psihologice conform legii;
verifica pe trasee disciplina personalului precum si respectarea masurilor privind siguranta circulatiei;
asigura tinerea figsei personale a conducatorilor de vehicule, intocmeste ciclograme lunare la
personalul din subordine;

participa la cercetarea accidentelor grave de circulatie in care au fost implicate vehiculele sectiei;
organizeaza indeplinirea sarcinilor stabilite pe linie de siguranta circulatiei, executd instruirea
personalului de bord, a manevrantilor si alt personal de exploatare;

analizeaza si ancheteaza sesizarile privind neregulile in exploatarea mijloacelor de transport,
sanctioneaza vinovatii, comunicd compartimentelor sau altor sectii nereguli care se datoreaza
acestora;

asigura depanarea autobuzelor pe trasee, in colaborare cu dispeceratul;
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intocmeste sau participa la intocmirea de dosare de cercetare a evenimentelor produse in circulatia
autobuzelor;

supravegheaza transportul personalului de exploatare la serviciu si de la serviciu la ore
corespunzatoare graficului de circulatie, in siguranta;

urmareste rulajul anvelopelor gi intocmeste documentatia pentru casarea acestora;

repartizeaza parcul de transport marfa conform solicitarii Serviciului;

primeste comenzile pentru curse speciale si calculeaza taxarea acestora, inchiriaza mijloace de
transport marfa sau autospeciale la comanda;

tine evidenta consumurilor de carburanti si lubrifianti, anvelope;

analizeaza si face propuneri de infiintare de noi trasee;

raspunde de inscrierea in circulatie a mijloacelor auto intrate in dotarea directiei;

raspunde de radierea mijloacelor auto din dotarea directiei;

rezolva problemele ce tin de Registrul Auto Roman;

va asigura transportul pe teritoriul membrilor Asociatiei ,Societatea Metropolitand de Transport
Timisoara”, la solicitarea acestora, conform statutului de infiintare a Asociatiei;

asigura transportul pe canale si fluvii interioare Tn baza dotarii tehnice disponibile.

b) Intretinerea, repararea gi igienizarea mijloacelor din dotare

executa intretinerea parcului de autobuze repartizat pe trasee, asigura confortul, curatenia, dotarea
tehnica a acestora;

organizeaza, indruma, efectueaza si controleaza activitatea de curatenie si dezinfectie a mijloacelor
de transport din dotare, cu personalul din subordine, respectand cerintele legale din domeniu;
executa planificarea si repartizarea, evidenta lucrarilor efectuate la reviziile tehnice si reviziile
tehnice sezoniere, incadrarea in parcursurile sau termenele stabilite pentru revizii;

urmareste termenele scadente, privind introducerea mijloacelor de transport si a celor din parcul
intern la revizii, la terti ( reprezentantele firmelor producatoare);

executa reparatii accidentale la autobuze, in limitele dotarii tehnice a sectiei;

programeaza si executa reparatii, confectionari, reconditionari de piese de schimb sau
subansamble, conform dotarii tehnice;

verificd modul in care reviziile si intretinerea zilnicad asigura durata prevazuta de functionare a
autobuzelor pana la urmatoarea interventie;

urmareste calitatea reparatiilor efectuate la alte sectii sau unitati la autobuze sau subansamble de
autobuz si modul de comportare in exploatare, reclamand deficientele constatate;

raspunde de integritatea autobuzelor, tine evidenta parcului de autobuze din dotare;

organizeaza colectarea pieselor de schimb uzate si expedierea lor la unitatile reparatoare;
dimensioneaza sarcinile de lucrari pe formatii de lucru, organizeaza activitatea personalului din
subordine in raport cu calificarea acestuia si cu gradul de complexitate al lucrarilor;

organizeaza si dimensioneaza locurile de munca, folosirea rationald a suprafetelor de productie si a
utilajelor;

asigura respectarea stricta a proceselor tehnologice;

asigura pe locuri de munca necesarul de scule, dispozitive verificatoare, echipamente si dotari;
efectueaza operatiuni de dezmembrare a mijloacelor casate, recuperarea pieselor si subansamblelor
care mai pot fi utilizate, inregistrarea si pastrarea la magazie in vederea folosirii;

asigura colectarea si predarea materialelor refolosibile, valorificarea acestora;

urmareste incarcarea si exploatarea utilajelor, tine evidenta functionarii si a imobilizarii acestora;
executa reparatii capitale la motoare, subansamble, caroserii, conform dotarii;

executa revizii i reparatii curente sau accidentale la parcul de marfa si interventie al regiei;

executd comenzi ocazionale de lucrari de intretinere sau reparare auto sau reparatii subansamble si
piese, in limita dotarii si a capacitatilor disponibile.

c) Planificarea, salarizarea, normarea, control titluri de calatorie

primeste, analizeaza, repartizeaza indicatorii de plan stabiliti;

analizeaza periodic regimul de munca realizat de personalul de bord ludnd masuri de incadrare in
limitele normale;

verificd modul de aplicare a tuturor normelor, normativelor, propune regiei imbunatatiri ale acestora;
intocmeste necesarul de fortd de munca calificatd pe meserii, pentru perioada curenta si de
perspectiva, propunerile pentru planul de scolarizare;
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organizeaza, indruma, efectueaza si controleazd activitatea de control titluri de calatorie, cu
personalul din subordine;

stabileste drepturile de concedii de odihnd suplimentare pentru conditii deosebite de munca
cuvenite personalului;

elaboreaza propunerile de premiere pentru realizari deosebite ale personalului sectiei, cotele de
participare la beneficiu a personalului;

intocmeste lucrarile de informare conform metodologiei si la termenele stabilite pentru toate
activitatile;

tine la zi evidenta operativa privind activitatea personalului gi a parcului de vehicule;

intocmeste tabele cu personalul sectiei care beneficiaza de sporuri, le supune spre aprobare;
participa la stabilirea volumului de prestatii ce se repartizeaza sectiei, ludnd masuri pentru realizarea
acestuia;

tine la zi evidenta formatiilor de lucru privind indeplinirea sarcinilor personalului din sectie;
raporteaza in termen realizarea sarcinilor planificate, tine evidentele necesare.

d) Personal, invatamant, administrativ

urmareste prezenta si intocmeste evidenta personalului directiei;

intocmeste graficul concediilor de odihna pentru personalul directiei;

gestioneaza bunurile de inventar ale directiei asigurand inventarierea periodica si evidenta migcarii
acestora;

intocmeste necesarul de rechizite si asigura distribuirea acestora;

tine evidenta imprimatelor cu regim special folosite Tn sectie;

asigura n incinta sectiei ordinea, curatenia si buna gospodarire a utilitatilor, apa, energie, incalzire,
etc;

organizeaza, indruma si controleaza activitatea de paza generald si S.U. a directiei, urmareste
procurarea mijloacelor si echipamentelor necesare precum si instruirea personalului afectat acestor
activitati din cadrul directiei;

se Ingrijeste si asigura pentru personalul sectiei conditii corespunzatoare de munca si de viata;
urmareste modul de respectare a disciplinei si a regulamentelor de catre personalul directiei,
propune masuri de sanctionare pentru cazurile de abateri;

stabileste necesarul de muncitori, propune probe de lucru, supravegheaza executarea acestora,
avizeaza cererile de angajare.

€) Sdnadtate gi securitate in muncd, protectia mediului, SU

organizeaza activitatea de sanatate si securitate in munca, protectia mediului, siguranta circulatiei si
SU in sectie, asigura aplicarea masurilor stabilite impreund cu organele de specialitate din
compartimentele regiei;

participa la stabilirea locurilor de munca cu conditii deosebite;

primeste si difuzeaza la personalul din subordine reglementarile si dispozitiile pe linie de siguranta
circulatiei;

urmaregte si asigura in colaborare cu conducéatorii formatiilor de lucru gi a personalului tehnic
realizarea propagandei vizuale si a instructajelor corespunzétoare pe linie de siguranta circulatiei,
sanatate si securitate in munca, protectia mediului, S.U., prelucreaza cu tot personalul cazurile si
evenimentele de indisciplina;

participa la intocmirea dosarelor de cercetare a accidentelor;

organizeaza instruire pe linie de sanatate si securitate in munca a intregului personal al directiei;

tine evidenta nominald a echipamentului de lucru si de protectie, a duratei lui de folosire si a
uniformelor de serviciu;

asigura procurarea si distribuirea alimentatiei de protectie si a materialelor igienico-sanitare
prevazute in normativele in vigoare;

organizeaza si urmareste prezentarea la examinarea periodica a personalului tehnic si administrativ
pe probleme de sanatate si securitate Tn munca;

foloseste mijloace de propaganda vizuald pentru popularizarea normelor si instructiunilor de tehnica
a securitatii muncii;

asigura aplicarea si respectarea de catre personalul directiei a regulilor si masurilor privind siguranta
circulatiei, sénatatea si securitatea in munca, protectia mediului i paza contra incendiilor.
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f) Mecano - energetic, aprovizionare

asigura utilizarea corespunzatoare, intretinerea si repararea la timp a utilajelor, instalatiilor
energetice In colaborare cu formatiile de mecano - energetic, asigurand instruirea personalului in
legatura cu exploatarea si utilizarea corecta a acestora;

raspunde de functionarea instalatiilor si aparaturii de masurare si monitorizare la parametrii
proiectati, verificarea si certificarea functionarii acestora in limitele de precizie stabilite ;

efectueaza operatii de supraveghere si intretinere a aparaturii de masurare si monitorizare;
raspunde de verificarile periodice ale aparaturii de masurare si monitorizare, conform cerintelor
legale;

intocmeste necesarele de materiale, piese de schimb, carburanti, lubrifianti, rechizite, imprimate
necesare activitatii in conformitate cu consumurile stabilite;

organizeaza si asigura colectarea uleiurilor uzate, a deseurilor feroase, piese si agregate uzate
reconditionabile, deseurilor de hartie, conform instructiunilor;

urmareste incadrarea stricta in normele de consum la toate materialele si piesele;

asigura aprovizionarea cu materiale si subansamble necesare tuturor locurilor de munca, in care
scop face calcule proprii de fundamentare a necesarului de aprovizionare pe baza normelor de
consum aprobate, ludnd masuri pentru corelarea stricta a aprovizionarii cu necesitatile acestora;
raspunde de primirea, gospodarirea si restituirea ambalajului;

raspunde de gospodarirea judicioasa si depozitarea corespunzatoare a materiilor prime si
materialelor folosite in productie;

asigura utilizarea deseurilor si a altor resurse secundare si readucerea in circuitul economic a
materialelor, pieselor de schimb si subansamblurilor uzate, valorificarea acestora.

g) Contabilitate - financiar

face analiza rentabilitatii activitatilor si traseelor, face propuneri de tarife;

conduce si coordoneaza activitatea de casierie a directiei;

raspunde de intreaga activitate economica si financiar-contabila a directiei;

primeste indicatorii economici si financiari ai sectiei, ia masuri pentru indeplinirea indicatorilor
planificati;

organizeaza si asigura evidenta financiar-contabila a sectiei conform reglementérilor;

face verificarea periodica a gestiunilor din sectie, participa la inventarierea bunurilor;

ia masuri in limita competentei pentru prevenirea gi lichidarea pagubelor;

exercita atributiile de control financiar preventiv la directiei;

urmareste si analizeaza lunar rezultatele financiare si face propuneri dupa caz;

intocmeste si depune formele de decontare pentru prestatii efectuate de directie;

urmareste Tncadrarea Tn plafonul de cheltuieli ale directiei, stabilit si transmis de catre regie, precum
si in fondul de salarii;

efectueaza operatii contabile analitice conform metodologiei in vigoare;

organizeaza si tine evidenta fizica si valoricd a consumurilor de carburanti i lubrifianti;

tine evidenta valorica a pieselor i materialelor consumate pentru productie si nevoile gospodaresti;
participa la analiza periodica a rezultatelor financiare ale directiei si intocmeste lucrarile de informare
in termenele stabilite;

intocmeste situatiile lunare privind realizarea pretului de cost pe articole de calculatie, justificand
cazurile de depasire a admisibilului planificat pe comenzi sau mijloace de transport;

tine evidenta mijloacelor fixe ale directiei si a migcarii acestora, precum si a obiectelor de inventar;
intocmeste note contabile privind activitatea sectiei.

h) Monitorizare, dispecerat

Dispecerii de directie au urmatoarele atributiuni principale:

reprezinta Directia n zilele lucratoare pe intervalul orar 15%°-07%, sambata, duminica si in sarbatorile
legale, atata timp cat coordonarea Directiei nu este asiguratd de alte persoane desemnate de
conducerea Regiei/Directiei. In aceastd perioada dispecerul de directie se subordoneaz&
dispecerului central din cadrul Serviciului Monitorizare si Siguranta Circulatiei;

urmaresc gi coordoneaza activitatea conducatorilor mijloacelor de transport in comun si interventie
din cadrul directiei;

respecta programul de lucru stabilit pentru postul de dispecerat in care isi desfasoara activitatea,
informand dispeceratul central : ora sosirii, plecarile din post, ora terminarii serviciului;
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participa la sedintele de instruire privind pregétirea profesionald, igiend, securitate si sanatate in
munca, masurile pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

urmaresc in permanenta cum se desfasoara activitatea de transport in comun, consemnand in
registru pentru toate unitatile de pe fiecare linie, urmatoarele: numar inmatriculare, numele si
prenumele conducétorului auto, ora si minutul intrarii in garaj, ora si minutul iegirii, timpul de
stationare din cauza defectiunilor tehnice ( pe traseu, garaj );

trebuie sa cunoasca “Situatia parcului” (masini la dispozitie, imobilizate, in circulatie), situatie pe care
o transmite la Serviciul Monitorizare si Siguranta Circulatiei si la conducerea directiei;

trebuie sa cunoasca planificarea autobuzelor pentru ziua urmatoare;

trebuie sa cunoasca ,Planul de garare a autovehiculelor”;

trebuie sa cunoasca “Planificarea autobuzelor pe oameni”;

completeaza foile de parcurs pentru schimbul de vagoane-masini (doar pentru intrarile neplanificate);
urmaregte gi ia masurile ce se impun pentru respectarea programelor si graficelor de circulatie
stabilite pentru transportul personalului, numarul de unitati programate, anuntand dispecerul central
si posturile de dispecerat precum si seful de coloana sau seful de atelier;

la aparitia evenimentelor de circulatie, sprijina activitatea de readucere in garaj a mijloacelor de
transport;

dispune de folosirea masinilor de interventie numai la evenimentele ce au legatura cu activitatea
directiei si confirma foile de parcurs;

asigura continuitate Tn circulatie prin Tnlocuirea la timp a personalului lipsa si mijloacelor de transport
defecte cu ajutorul sefului de garaj;

tine legatura permanent cu seful de garaj in vederea remedierii defectiunilor in timp util a mijloacelor
de transport care urmeaza sa iasa in circulatie, informand dispecerul central;

informeaza dispecerul central de orice intarziere, intrare si iesire din garaj;

scrie pe foaia de parcurs ora iesirii ( reald ) in circulatie, precum si ora retragerii sau intrarii in garaj,
semneaza foaia de parcurs;

atunci cand se impune urmarirea unor linii de transport, va nota in fisa de dispecerat ora reala de
trecere a vehiculelor urmarite si va confirma foile de parcurs, este raspunzator de corectitudinea
consemnairilor;

raspunde de intocmirea corectd a documentelor specifice activitatii de dispecerat;

indeplineste corect si la termen sarcinile suplimentare si cele dispuse de seful ierarhic sau
conducerea RA.T.T ;

orice neregula constatata in timpul serviciului, va fi raportata in scris, verbal sau telefonic sefului
ierarhic;

respecta dispozitiile si indicatiile de parcurs pe liniile de transport, transmise fie automat de sistem fie de
sefii ierarhici; prioritate vor avea dispozitiile gefilor ierarhici;

aloca mijloacele de transport pe linii pentru asigurarea graficelor planificate, la fiecare iegire / inlocuire Tn
/ din traseu;

urmareste respectarea graficelor, rotirea si refrecventarea mijloacelor de transport in caz de abateri
semnificative fata de graficele planificate;

utilizeaza mijloacele de comunicatii doar in scopuri legate de activitatea specifica locului de munca;
informeaza conducatorii de vehicule pentru orice modificare aparuta in schimbarea graficelor de
circulatie sau a vehiculelor alocate, urmare a unor necesitati aparute in functie de diverse situatii
impuse, prin utilizarea mijloacelor de comunicatii specifice Sistemului Integrat de Eficientizare a
Incasaérilor si Cheltuielilor (SIEIC);

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

Sefii de garaj au urmatoarele atributiuni principale privind respectarea cerintelor SIEIC:

instruiesc si verificad subalternii cu privire la modul de lucru si a sarcinilor aferente SIEIC in
conformitate cu prevederile CCM;

instruiesc si reinstruiesc personalul de exploatare si cel tehnic cu verificarea practica la bordul
vehiculelor conform instructiunilor de lucru transmise si manualele aferente;

urmareste scoaterea in circulatie de vehicule care sunt corespunzatoare din punct de vedere al
functionalitatii SIEIC (validatoare si computere de bord functionale);

la iesirea Tn circulatie, vor verifica daca validatoarele sunt in regim comercial si au selectate liniile de
circulatie conform sarcinilor de transport pentru ziua in curs;

la gararea mijlocelor de transport, trecerea validatoarelor ih regim ,garaj” pentru transferul datelor
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sistemului. Instruiesc si urmaresc ca fiecare conducétor de vehicul sa Thchida schimbul. Fiecare primitor
de vehicule Tn momentul parcarii sa verifice daca s-a efectuat inchiderea schimbului si in cazul in care
nu s-a efectuat sa procedeze la inchiderea Iui, raportand situatia;

asigura fixarea, curatarea si igienizarea validatoarelor vandalizate;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

Art.10 . Sefii de ateliere au urmatoarele atributiuni principale privind respectarea cerintelor SIEIC:

Art.11 .

instruiesc si verifica subalterni cu privire la modul de lucru si a sarcinilor aferente SIEIC in conformitate
cu prevederile CCM,;

instruiesc si reinstruiesc personalul de exploatare si cel tehnic cu verificarea practica la bordul
vehiculelor conform instructiunilor de lucru transmise i manualele aferente;

se vor preocupa de asigurarea stocului tampon de validatoare si OBC-uri pentru Tnlocuirea celor defecte
si va efectua operatiunile de inlocuire cu personalul tehnic propriu, asfel incét la iesirea in circulatie sa
nu mai apara situatii de nefunctionare;

informeaza zilnic Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie cu privire la situatiile de nefunctionare
ale validatoarelor si OBC-urilor (computer bord);

organizeaza activitati pentru fixarea, curatarea si igienizarea validatoarelor vandalizate;

urmareste integritatea bunurilor si intreprinde actiuni de cercetate disciplinara, a personalului de bord, in
cazul distrugerii echipamentelor imbarcate, din vina acestora;

din punct de vedere organizatoric, se preocupa de predarea echipamentelor defecte in locatiile
Laboratorului Electric;

in caz de accidente care presupun distugeri ale echipamentelor imbarcate se preocupa de recuperarea
prin asigurari a daunelor, unde este posibil;

in cazul imobiliz&rilor Tn reparatii sau in cazul conservarii vehiculelor pentru perioade mai lungi de o zi
organizeaza demontarea si inmagazinarea validatoarelor si a celorlalte echipamente;

respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii fiecarui
compartiment si loc de munca.

Conducatori mijloace de transport public de persoane au urmatoarele atributiuni principale
privind respectarea cerintelor SIEIC:
identificarea conducatorului de vehicul la intrarealiesirea Tn/din schimb prin operatiunea de autentificare
cu ajutorul cardului de operare;
trecerea validatoarelor in regim "comercial”, cu selectarea liniilor de circulatie conform sarcinilor de
transport pentru fiecare moment de la computerul de bord (OBC). in cazul in care OBC-ul nu
functioneaza, operatiunea se va efectua de la oricare din validatoare;
trecerea validatoarelor in regim ,garaj” pentru transferul datelor sistemului, la gararea mijlocelor de
transport. In cazul in care OBC-ul nu functioneaza, operatiunea se va efectua de la oricare din
validatoare;
respectarea dispozitiilor si indicatiilor de parcurs pe liniile de transport, transmise fie automat de sistem
fie de sefii ierarhici; prioritate vor avea dispozitiile sefilor ierarhici;
respecta orice alte sarcini cu privire a SIEIC, rezultate prin procedurile si regulamentele proprii
fiecarui compartiment si loc de munca.

Capitolul 5 : ATRIBUTIILE $I SARCINILE COMPARTIMENTELOR DIN

ArtA1.

SUBORDINEA CONTABILULUI SEF

Fata de responsabilitatile cuprinse in prezentul Regulament de Organizare si Functionare, lucratorii
regiei, desemnati urmaritori de contract, pentru contractele aflate in derulare, au ca sarcina de serviciu
verificarea modului de solutionare a Tnchiderii contractelor, aceasta presupunand inclusiv urmarirea
incasarii creantelor si intocmirea cétre Asistenta Juridica (din cadrul RATT) a documentatiei necesare
actionarii in instanta, in cazul neincasarii in termenii contractuali, deasemenea calcularea penalitatilor
pentru neincasarea in termen.

5 .1 Serviciul Financiar Contabil
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Art.2. Serviciul Financiar - Contabil are atributii si responsabilitati in urmatoarele domenii de activitate:

a) Activitatea de contabilitate:
- contabilitatea financiara
- contabilitateade gestiune
b) Planificarea financiara
c¢) Finantarea investitiilor si contabilitatea acestora
d) Evidenta mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar

ATRIBUTII

Art.3. In domeniul siu de activitate compartimentul financiar are urmatoarele atributii:

elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreund cu compartimentele in
care se desfasoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI.

a) Activitatea de contabilitate-financiar

raspunde de organizarea contabilitatii astfel incat sa asigure masurarea, evaluarea, cunoasterea,
gestiunea si controlul activelor, datoriilor si capitalurilor precum gi a rezultatelor obtinute in
conformitate cu reglementarile contabile aplicabile;

asigura finregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea si pastrarea informatiilor cu privire la
pozitia financiara, performanta financiara, fluxurile de trezorerie, atat pentru cerintele interne cat si
pentru clienti, institutii si alti utilizatori;

pregateste si participa la intocmirea situatiilor financiare anuale (bilant, cont de profit si pierdere,
situatia modificarilor capitalului propriu, situatia fluxurilor de trezorerie, note explicative la situatiile
financiare anuale), in conformitate cu reglementarile contabile aplicabile;

participa la organizarea si valorificarea inventarierii anuale a elementelor de activ si de pasiv potrivit
reglementarilor contabile aplicabile;

raspunde de inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor economice efectuate;

conduce contabilitatea imobilizarilor pe categorii si pe fiecare obiect de evidents;

efectueaza inregistrarea in contabilitate a notelor contabile ale stocurilor din depozitele regiei si
efectueaza concilieri si verificari ale conturilor sintetice;

tine evidenta creantelor si datoriilor si conduce contabilitatea clientilor si furnizorilor pe categorii si pe
fiecare persoana fizica si juridica;

intocmeste contabilitatea cheltuielilor pe feluri de cheltuieli, dupa natura sau destinatia lor, dupa
caz;

conduce contabilitatea veniturilor, pe feluri de venituri, dupa natura sau surse, dupa caz;

asigura inchiderea conturilor de venituri si cheltuieli si stabilirea profitului si pierderii;

intocmeste si pastreaza registrele de contabilitate in conformitate cu normele elaborate de
Ministerul Economiei si Finantelor;

intocmeste pentru verificarea inregistrarii corecte a operatiunilor efectuate, balanta de verificare
lunara, atat pentru conturile sintetice si pentru cele analitice;

intocmeste darile de seama statistice specifice;

intocmeste jurnalele de vanzari si cumparari si decontul de TVA;

efectuarea operatiunilor de incasari si plati cu numerar, avansuri si deconturi din trezorerie,
intocmirea si evidenta documentelor justificative privind operatiunile cu numerar;

intocmirea si depunerea deconturilor de subventii si inregistrarea in contabilitate a acestora;
intocmirea registrelor de casa si gestionarea documentelor cu regim special;

intocmirea notelor contabile privind salariile si calculul contributiilor precum si virarea retinerilor catre
beneficiari;

intocmirea si depunerea declaratiilor fiscale;

colaboreaza cu alte servicii pentru calculul indicatorilor de performanta si furnizeaza informatiile
necesare calculului acestor indicatori;

asigura compatibilitatea cu legislatia fiscala a intocmirii si evidentei documentelor primare si a
inregistrarii acestora in contabilitatea primara si financiara;

organizeaza si conduce contabilitea de gestiune adaptata la specificul activitatii si anume pe
destinatii i centre de cost;

Acest document este proprietate a R.A.T.T. Utilizarea fara acordul scris al proprietarului nu este permisa.



ii Cod: ROF

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I
FUNCTIONARE \ Editia: 3 Revizia: 0
| Pagina: | 53din 67

- intocmeste diverse rapoarte solicitate de conducere sau alte institutii;

- propuneri de imbunatatire si modernizare a activitatilor regiei pentru o buna desfasurare a controlului
financiar preventiv;

- intocmeste situatia principalilor indicatori economico — financiari lunari;

- exercita controlul financiar — preventiv, privind legalitatea, necesitatea, oportunitatea si
economicitatea operatiunilor;

- tine evidenta documentelor prezentate la viza de control financiar preventiv in cadrul Registrului
privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv;

- intocmeste Bugetul de venituri si cheltuieli pe regie si sectii (lunar si anual) si urmareste realizarea
lui;

- informeaza conducerea asupra tuturor abaterilor constatate legate de activitatea coordonata.

b) Planificarea financiara

- intocmeste situatia datoriilor conform legislatiei in vigoare;

- tine evidenta debitelor regiei si colaboreaza cu compartimentele in cadrul carora s-au generat
debitele pentru recuperarea lor;

- tine evidenta clientilor si transmite lunar situatia acestora catre toate sectiile, sectoarele regiei si
asistenta juridica si, pentru ca urmaritorii de contracte sa intocmesca documentatia necesara
actionarii in instanta pentru recuperarea creantelor;

- tine evidenta platilor cu carnete CEC;

- tine evidenta garantiilor pentru gestionarii regiei;

- urmareste permanent utilizarea eficienta a creditelor si rambursarea acestora;

- efectueaza platile catre furnizorii de bunuri, utilitati, imobilizaii etc, precum si plata obligatiilor catre
bugete in functie de disponibilitatile regiei;

- asigura plata la termen a sumelor care constituie obligatiile catre buget si alte obligatii, in functie de
disponibil.

c) Finantarea investitiilor gi contabilitatea acestora
- colaboreaza cu directiile si compartimentele regiei cu privire la identificarea si evidentierea corecta a
surselor de finantare a investitiilor din surse proprii si alocatii bugetare;
- asigura inregistrarea corecta a investitiilor si tine evidenta fiecarui obiectiv de investitii, pe surse de
finantare.

d) Evidenta mijloacelor fixe gi a obiectelor de inventar
- organizeaza si tine evidenta contabila a mijloacelor fixe ale regiei pe fiecare obiect de evidenta si pe
sectii i sectoare;
- organizeaza evidenta contabila obiectelor de inventar si materialelor de protectie ale regiei pe sectii
si sectoare, conform organigramei aprobate.

5.2 Serviciul Vanzari

Art.4. Compartimentul coordoneaza activitatea Biroului Marketing si Vanzare Titluri de Calatorie, Biroului
Analiza Economica si Tarife si Biroului Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie.

Art.5. Compartimentul raspunde de urmatoarele activitati si are ca atributii:
- elaboreaza proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru impreuna cu compartimentele in
care se desfagoara activitatea procedurata sau cea detaliata in instructiuni;
- participa la mentinerea si imbunatatirea SMI,
- respecta toate atributiile si responsabilitatile ce revin din documentele SMI;
- raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfasoara in compartimentul sau.

ATRIBUTII

Art.6. Serviciul Vanzari, are urmatoarele atributiuni generale:
- redactare corespondente cu clientii;
- redactare contracte vanzare titluri prin terti;
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valorificare spatii publicitare;

analiza petitii;

coordonarea activitatilor de vanzari si verificari titluri de calatorie;
coordonarea activitatilor de marketing, tarifare si analiza economica.

Art.7. Serviciul Vanzari, are si atributiuni principale privind respectarea cerintelor SIEIC:

1.

ATRIBUTII CALL CENTER

propune solutii pentru petitile adresate serviciului pe probleme de Sistem Automat de Taxare
(SAT) din partea incasatoarelor;

preia si transmite petitiile de la calatori conducerii regiei;

asigura asistenta casierelor de la centrele online in problemele intdmpinate in momentul emiterii si
reincarcarii cardurilor de calatorie, eliberarii de titluri clasice de calatorie (vechile abonamente de
carton) prin sistemul de taxare;

informeaza sefii ierarhici in legatura cu problemele aparute in teren;

inregistreaza solicitari pentru introducerea sau scoaterea din lista neagra;

desfasoara toate activitatile ce privesc eliberarea de carduri catre calatori, informarea calatorilor cu
privire la complexitatea noului sistem de taxare, la modul de procurare, utilizare, pastrare,
reincarcare si modificare a noilor titluri de transport ale regiei;

asigurarea asistentei si verificarea instruirii casierilor si controlorilor pentru aplicatile SAT (aplicatii
pentru casierie, centre de vanzare on-line, inclusiv centre de personalizare cu poza Centrul de
abonamente Intrarea Doinei, controlori);

desfasurarea tuturor activitatilor ce privesc eliberarea de carduri catre calatori, informarea calatorilor
asigurarea puntii de legatura intre calatori si conducerea serviciului prin informarea permanenta a
acesteia cu privire la solicitarile calatorilor, transmise telefonic, prin e-mail sau in scris;

urmarirea, verificarea si indrumarea activitatii desfasurate prin punctele de desfacere titluri de
calatorie si tinerea permanenta a legaturii cu casierele, informandu-le pe acestea imediat, asupra
oricaror modificari aparute;

prezentarea propunerilor de imbunatatire a activitati de desfacere a cardurilor Activ cat si a
cardurilor de suprataxa, daca este cazul;

respectarea prevederilor legale privind sanatatea si securitatea in munca, prevenirea si stingerea
incendiilor;

participarea la instructajele periodice efectuate in sensul aliniatului de mai sus, isi insuseste si
respecta informatiile si reglementarile in materie;

in functie de solicitarile primite de la calatori, propune solutii pentru problemele ridicate si le
inainteaza catre conducerea biroului in vederea adaptarii activitatii la cerintele acestora;
centralizeaza problemele aparute Tn timpul utilizarii noilor echipamente de lucru si le trasnmite spre
solutionare catre persoanelele abilitate Tn acest scop;

preia petitile depuse de publicul calator referitoare la activitatea casierelor de la punctele de
desfacere;

se informeaza asupra noutatilor aparute in domeniul sau de activitate si propune introducerea
acestora in activitatea compartimentului;

preia si distribuie casierilor coordonatori, circularele si informatiile referitoare la modificarile survenite
in domeniul de activitate.

2. ATRIBUTII CASIERI SITEM

cunoaste aparatura electronica utilizatd in procesul de vanzare precum si aplicatile in care se
opereaza aceste vanzari;

cunoaste intrega procedura de vanzare on-line precum si configurarea echipamentelor SAT;

in cazul constatarii de defecte ale echipamentelor SAT (calculator, imprimanta, OMNIKEZ, carduri,
programe informatice, etc.) anunta imediat personalul abilitat;

participa la cursurile de perfectionare pentru SAT;

stabilegte valoarea zilnica a gestiunilor incasatorilor in functie de vanzarile de la unitatile la care sunt
repartizati si de cantitatea de marfa existenta.

Casierii de sistem au atributii si pentru fiecare punct/casier/schimb:

configureaza pachetele cu marfa necesara vanzarii;

scrie pe cardurile casierilor articolele si cantitatile din pachetele de marfa destinata vanzarii;
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Art.8.

Art.9.

listeaza fisa de inzestrare operator;

realizeaza fizic pachetele de marfa destinate vanzarii conform fisei de inzestrare operator;

descarca cardurile casierilor de la punctele de vanzare;

listeaza fisele de descarcare operator;

preia marfa ramasa nevanduta;

verifica daca marfa primita este identica cu fisa de descarcare;

pentru situatiile in care apar probleme la punctele de vanzare care impiedica circuitul normal al
procesului de vanzare (lipsa curent, echipament defect) — opereaza documentele de stoc necesare
pentru reglarea stocurilor din casierie si a vanzarii;

verifica si urmareste ca marfa fizica existenta in casierie sa coincida cu stocurile din sistemul de
gestiune (SAT).

Biroul Marketing si Vanzare Titluri de Calatorie, are urmatoarele atributiuni generale:
vanzarea titlurilor de calatorie si alte produse la chiogcurile gi centrul de gratuitati al regiei prin
operatori / incasatori si ghiseul de call — center;
vanzarea titlurilor de calatorie prin merceologi catre agenti economici contra comision si urmarirea
incasarii creantelor;
eliberarea titlurilor de calatorie aferente acordarii de facilitati calatorilor, inregistrate in protocolul
incheiat intre RATT si Primaria Municipiului Timisoara;
verificarea dreptului si documentelor justificative de facilitate;
gestiunea documentelor justificative de facilitate;
gestiunea si urmarirea contractelor de vanzare prin merceologi;
gestiunea si urmarirea contractelor de vanzare produse de la terti;
coordonarea caseriei de titluri a sistemului de tiketing;
intocmire si difuzare situatii si analize periodice;
solicita adaptarea aplicatiilor software la necesitatile si modificarile legislative aparute;
analizeaza si intocmeste situatii privind necesitatile calatorilor aparute in urma implementarii noului
sistem de taxare si a punerii in vanzare de carduri de calatorie;
transmiterea informatiilor ori de cate ori se impune Serviciului Tehnologia Informatiei in vederea
actualizarii site-ului RATT si portalului specific SAT — www.ratt.ro/taxare.
realizeaza si dezvolta sistemul informational de marketing, in scopul cunoasterii aprofundate si in
timp util a mediului intern si a celui extern regiei;
alege, stocheazéa si prelucreaza intr-o forma adecvata diverse informatii necesare fundamentarii,
adoptarii executiei si controlului deciziilor de marketing;
realizeaza, la solicitarea conducerii, studii $i sondaje de opinie privind sistemul comunicational dintre
beneficiarii de servicii si regie;
realizeazd planul de marketing prin care se urmareste cunoasterea mai exacta a nevoilor
beneficiarilor, a nivelului lor de satisfacere, imaginea regiei;
participa la organizarea de seminarii $i simpozioane;
propune si organizeaza participarea regiei la targuri si expozitii interne si internationale;
realizeaza activitati din sfera cercetarilor de marketing, studii privind nevoia consumatorilor si
comportamentul acestora;
cercetari pentru fundamentarea politicii de marketing, a strategiei de piata si a mixului de marketing;
organizeaza reclama comerciala a activitatilor regiei;
solutioneaza sesizarile repartizate si tine evidenta acestora.

Biroul Marketing si Vanzare Titluri de Célatorie are si atributiuni de valorificare a spatiilor publicitare:
tine evidenta chiriilor, locatiilor, taxe de reclama si afisaj propriu si solicita plata acestora Serviciului
Financiar — Contabil;
tine evidenta spatiilor pe care se incaseaza chirie si a incasarii chiriilor;
intocmeste contracte de inchiriere pentru spatiile publicitare disponibile, conform tarifelor aprobate;
urmareste derularea contractelor de asociere in domeniu valorificarii spatiilor publicitare disponibile;
propune masuri de imbunatatire a activitatii pentru cresterea vanzarilor;
intocmeste lunar situatia contractelor de publicitate;
urmareste derularea contractelor de inchiriere stalpi pentru montare cablu fibra optica

Biroul Marketing si Véanzare Titluri de Calatorie, are si atributiuni principale privind respectarea

cerintelor SIEIC:
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. VERIFICATORI

verificd concordanta intre documentele justificative scanate pentru eliberarea diverselor tipuri de
gratuitati si titlul eliberat la centrul vanzare abonamente si chioscuri;

verifica zilnic cardurile vandute sa corespunda cu personalizarile gi propun corectiile dupa caz;
verifica raportul memoriilor fiscale ale caselor de marcat;

verifica si analizeaza raporturile fiscale lunare ale caselor de marcat electronice;

stabileste diferentele raportate in registrele fiscale;

analizeaza diferentele existente intre rapoartele de vanzari si raportul fiscal zilnic al casierilor;
verifica zilnic incasarile in Sistemul Automat de Taxare pe chioscuri, centru de abonamente;

verifica zilnic bonurile nefiscale si z-le astfel incat sumele incasate sa corespunda cu rapoartele din
SAT;

anunta incasatoarele sa treaca in registrul fiscal diferenta de vanzare constatata intre bonul nefiscal
si z;

verifica, lunar rapoartele ,z” lunare, cu rapoartele SAT, depistdnd eventualele erori si propune
reglarea lor;

verifica fisele incasatorilor cu documentele ce stau la baza acestora (fise de inzestrare, descarcare
si bonuri fiscale, vanzarea corecta pe tarife, precum si stocurile zilnice cu rapoartele de stocuri din
cadrul SAT);

verifica registrele fiscale de inregistrare a vanzarilor care nu trec prin casa de marcat;

verifica rapoartele de vanzare de la centrul vanzare abonamente si chioscuri privind corespondenta
cu bonurile fiscale si bonurile nefiscale;

analizeaza eliberarea eronata a cardurilor active pentru care s-a emis bon fiscal si pentru situatiile
justificate de restituire a sumelor, va face documentele aferente, iar pentru situatile din vina
fncasatorului va face propuneri de recuperare a sumelor de la persoanele vinovate;

colaboreaza cu personalul abilitat in vederea solutionarii problemelor ce apar vis-a-vis de stocuri;
colaboreaza cu chioscurile de bilete (monitorizare, instructiuni, consiliere);

va completa in registrul de neconformitati toate deficientele constatate urmare a verificarilor
efectuate la toate punctele de mai sus.

. INCASATORI PUNCTE VANZARE

cunoaste toate procedurile de lucru din cadrul SAT si urmareste permanent respectarea lor;
cunoaste toate tipurile de titluri si legitimatii de calatorie cuprinse in oferta tarifara practicata de regie
incluse in SAT,;

cunoaste oferta tarifara practicata de regie (tipuri titluri de transport, liniile pe care acestea sunt
valabile);

inainte de a efectua vanzarea se asigura ca a inteles corect care este produsul solicitat de client;
inainte de emiterea bonului fiscal, verifica corectitudinea datelor tiparite pe card prin butonul
« Consultare card »;

ofera informatii corecte calatorilor despre noul sistem de taxare, iar in cazul in care nu poate oferi
informatiile solicitate, ii indruma pe acestia catre punctele abilitate Th acest sens (call center);
utilizarea de catre casier a cardului de calator doar in scopul efectuarii vanzarii sau reincarcarii
titlului de célatorie;

cunoaste aparatura electronica utilizatd in procesul de vanzare precum gi aplicatiile in care se
opereaza aceste vanzari;

cunoaste intreaga procedura de vanzare on-line precum si configurarea echipamentelor SAT ;

in cazul constatarii de defecte ale echipamentelor SAT (TATOO, imprimanta fiscala, OMNIKEY,
carduri, programe electronice, etc.), anuntd imediat personalul abilitat;

participa la cursurile de perfectionare pentru SAT;

toate produsele stocabile-carduri de calatorie si consumabile-bilete si legitimatii una zi, se vand
numai prin casa de marcat fiscalg;

se aprovizioneaza cu role pentru imprimantele fiscale;

casierul este obligat s ia masuri pentru a preveni sustragerea, deteriorarea, degradarea produselor
si aparaturii sistemului de taxare;

in cazul in care echipamentele din dotarea centrului nu functioneaza, anunta personalul abilitat cu
privire la aceasta disfunctie aparuta, iar vanzarea va fi operata in registrul fiscal;

pentru inregistrarile inscrise in registrul fiscal fiecare casier va intocmi un borderou cu cantitatile si
tarifele vandute pe care-l va preda la casierie;
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in prima zi a fiecarei luni casierul va lista pentru luna anterioara raportul Z comprimat pe care-l va
preda la ora schimbului la casierie;

la epuizarea hartiei din imprimanta fiscala, va preda rola martor la casierie dupa ce scrie pe aceasta
urmatoarele date : perioada de utilizare, punctul de vanzare, seria fizica si fiscala a casei de marcat;
in registrul fiscal se inscriu numai produsele vandute atunci cand nu functioneaza casa de marcat
(datorita defectarii acesteia sau intreruperilor de curent electric);

inchiderea schimbului prin aplicatia SAT (Sistem Automat de Taxare) se va face la incheierea
programului de lucru (sau cu 3-5 minute mai devreme);

la eliberarea legitimatiilor de calatorie pe suport — card nominal- casierul are urmatorele obligatii:

La emitere:

in baza actului de identitate prezentat de client - sa completeze corect datele in sistem;

sa solicite clientului informatii clare cu privire la tipul titlului de calatorie pe care acesta il doreste;
sa completeze corect celelalte date necesare eliberarii unui titlu de calatorie (selectarea corecta a
tipului de calator: cetatean Timigsoara, elevi, studenti, etc ).

La reincarcare:

sa verifice documentele — pentru toate categoriile de utilizatori.

Operatii efectuate la PUNCTUL DE VANZARE

pornirea programului de vanzare;

dublu clic pe iconita aplicatiei aflata pe Desktop;

se introduce cardul personal de operator in dispozitivul Omnikey, se tasteaza PIN-ul, apoi se
apasa butonul “Autentifica”;

se apasa butonul “Deschidere schimb”;

cardul de operator trebuie sa fie in Omnikey pentru a fi citit;

din fereastra “Alege schimb de lucru” se selecteazd schimbul si se apasa “Continua”. Dupa
deschiderea schimbului de lucru, ecranul principal al aplicatiei va afisa toate butoanele portocalii;
la deschiderea schimbului de lucru se face si transferul gestiunii de pe cardul casierului online pe
calculator;

cardul de operator se scoate din Omnikey;

personalizarea unui card de calator;

se verifica imprimanta Tattoo sa fie incarcata cu carduri;

se apasa butonul “Personalizare”;

se scrie CNP-ul calatorului si se apasa Valideaza;

se scriu numele, prenumele, tipul de utilizator, se completeaza documentele (carte identitate,
carnet student, carnet elev), se apasa Salveaza Documente;

se apasa Personalizeaza. Se asteapta sa iasa cardul din Tattoo. La intrebarea CARD PRINTAT
CORECT? se alege raspunsul corespunzator Da / Nu;

se aseaza cardul in Omnikey;

se apasa butonul “Vanzare”;

din ecranul vanzare se selecteaza tipul de abonament care se vinde;

se completeaza data de la care incepe abonamentul si, dupa caz, linia sau liniile pe care se
emite. Se apasa “Adauga” pentru a adauga produsul in lista de achizitie;

se deschide ecranul de personalizare, unde se apasa butonul stanga jos Salvare;

se apasa butonul “Bon Fiscal”;

in ecranul de incasare, se completeaza suma de bani pe care o da clientul;

se emite bonul fiscal prin actionarea butonului “Emite Bon Fiscal”;

bonul si cardul de céalatorie se dau clientului;

inchiderea schimbului de lucru si a aplicatiei VANZARE;

se apasé butonul portocaliu “Inchide Schimb”;

se deschide fereastra de bonuri neprintate; daca este cazul se tiparesc bonurile neprintate;

se apasa butonul inchide (coltul dreapta jos);

aplicatia scrie: Prezentati cardul de vanzator;

se aseaza cardul de operator in Omnikey si se apasa OK;

in timpul Tnchiderii schimbului vor iesi 2 bonuri din imprimanta fiscala: unul nefiscal (are rol de
verificare) si unul fiscal care reprezinta Z-ul casierei pe schimb (se preda in casierie);

aplicatia cere sa se introduca codul PIN. Se introduce PIN-ul. Se apasa Enter sau Autentifica;

se inchide aplicatia de la butonul portocaliu “Inchidere Aplicatie”.

incasatorului de bilete si abonamente ii sunt interzise:
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Art.11.

- utilizarea altor parole, coduri (in afara celor personale) pentru autentificarea in SAT,;

- utilizarea datelor personale ale calatorilor in alte scopuri in afara de personalizarea, emiterea,
incarcarea cardurilor nominale;

- accesarea si utilizarea altor date cu caracter personal, in afara celor necesare indeplinirii
atributiunilor de serviciu;

- folosirea de programe software care provin din afara R.A.T.T.

Biroul Analiza Economica si Tarife, are urmatoarele responsabilitati:

calculare tarife transport urban;

calculare tarife alte activitati ale regiei;

propunere structura oferta tarife de transport;

concepere si gestionare modele titluri de calatorie sau carduri;

obtinere si gestionare avize pentru titluri, carduri si tarifele utilizate;

redactare caiete de sarcini pentru tiparirea de titluri si achizitia de carduri;

colectare lunar tarife in tara la transport public;

colectare periodic tarife concurenta in domeniile de interes si tarife practicate de mass-media;
monitorizare indici de inflatie si cursul valutar;

coordonarea activitatii de facturare alte prestatii decat vanzarea de titluri;

urmarire contracte de realizare a titlurilor pe suport de hartie;

intocmire situatii si analize periodice privind evolutia vanzarilor pe tipuri de titluri de calatorie si
propuneri privind politica tarifelor acestora tindnd cont de evolutia vanzarilor;

intocmeste analize economice cu privire la eficienta activitatii de transport public de calatori in
vederea dimensionarii corecte a tarifelor;

colaboreaza si transmite date celorlalte compartimente ale regiei in vederea eficientizarii activitatii de
baza a RATT.

Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie, are urmatoarele responsabilitati:

se preocupa de instruirea personalului care utilizeaza: Sistemul Automat de Taxare (SAT), Sistemul
de Monitorizare Vehicule (SMV) si Sistemul Integrat de Avertizare la Efractie si Control Acces (ca
parte integranta a SAT), ori de cate ori apar modificari noi sau este solicitat de diversii utilizatori
(Serviciul Vanzari, Directia Transport Electric, Directia Transport Auto, Serviciul Monitorizare i
Siguranta Circulatiei, Birou P.R.A.E. etc.);

emite instructiuni specifice pentru orice modificare intervenita in sistem;

asigura asistenta tehnica si comerciald cand este cazul, pentru toti utilizatorii sistemului;

prin personalul propriu specializat, efectueaza controale in traseu privind starea echipamentelor
imbarcate (privind aplicatia SIEIC);

coordoneaza functionalitatea fintregului sistem, intervenind prin actiuni corective in toate
compartimentele RATT implicate in utilizarea SIEIC;

coordoneaza activitatea de supra-control;

colaboreaza cu furnizorii sistemului pentru orice anomalie aparuta in functionalitatea sistemului;

se preocupa de elaborarea de rapoarte de management pentru a reda o imagine cat mai corecta a
situatiei regiei;

propune spre analiza datele rezultate din rapoartele de management, contribuind la luarea deciziilor
celor mai bune pentru eficientizarea activitatii;

verifica exactitatea datelor din rapoartele SAT si SMV comparandu-le intre ele, sau cu datele din
realitatea din teren;

acolo unde e nevoie intervine la furnizorii sistemului pentru crearea de noi rapoarte, modificarea
celor existente sau pentru corectarea unor date inexacte;

instruieste utilizatorii sistemului n folosirea rapoartelor;

da informatiile necesare pentru a inlatura orice disfunctie pe care o reclama utilizatorii sistemului;

se ocupa de derularea procedurilor privind recuperarea pagubelor in cazul sustragerilor sau
distrugerilor de echipamente impreuna cu firma asiguratoare;

raspunde de solutionarea operativa a defectelor curente aparute la punctele de vanzare din reteaua
proprie de desfacere a titlurilor de calatorie, dispecerate transport precum si orice alte locatii unde
exista instalate echipamente (privind aplicatia SIEIC);

propune modificari de amplasamente a punctelor de vanzare in vederea optimizarii veniturilor
incasate, ca urmare a analizei efectuate rezultate din prelucrarea informatiilor din cadrul rapoartelor
sistemului;
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autorizeaza roluri pentru diversi operatori in cadrul SAT, SMV, Sistem Integrat de Avertizare la

Efractie si Control Acces;

analizeaza si dezvoltd partea de software pentru aplicatiile care ruleaza in cadrul compartimentelor;

intretine bazele de date ale aplicatiilor sistemului;

verifica efectuarea zilnica a backup-ului bazelor de date;

configureaza parametrii si caracteristicile sistemului in ceea ce priveste partea de vanzare si

monitorizare vehicule;

verifica realizarea traseelor monitorizate si existenta graficelor de circulatie;

reconstituie parcursul vehiculelor implicate in evenimente de circulatie;

analizeaza cererile utilizatorilor in vederea adaptarii aplicatiilor software la necesitatile si modificarile

legislative aparute;

propune dezvoltarea aplicatiilor functie de concluziile rezultate din analize;

elaboreaza, revizuieste si transmite spre aprobare si validare procedurile pentru Sistemul de

Management al Calitatii utilizate in cadrul SIEIC;

colaboreaza cu Serviciul Financiar — Contabil; furnizeaza, la cerere, rapoarte din cadrul sistemului;

propune promovarea de noi proiecte si investitii privind dezvoltarea regiei;

urmareste derularea proiectelor pana la receptia lor definitiva;

propune lista de investitii in functie de fondurile alocate de la conducerea regiei, in urma analizei

urgentei si oportunitatii lucrarii;

asigura deschiderea finantarii la proiectele si lucrarile de investitii aprobate;

asigura aprobarea realizarii obiectivelor de investitii de catre forurile competente;

prevede si propune proiecte de investitii , fondurile si sursele de plata ale acestora;

urmareste plata proiectelor si a lucrarilor si evidentiaza realizarea acestora.

raporteaza periodic conducerii realizarile fizice si valorice din graficul de realizare aprobat;

intocmeste raportarea operativa in darea de seama statistica privind activitatea de investitii;

intocmeste documentele de decontare Tn baza situatiilor de plata confirmate;

participa la alcatuirea propunerilor de proiecte noi de investitii, modernizari, extinderi, dotari cu

utilaje, autodotari;

participa la incheierea de contracte, pe baza de licitatie;

raspunde de realizarea, receptia si punerea in functiune la termen a investitiilor precum si atingerea

parametrilor proiectati;

urmareste la furnizori livrarea utilajelor, echipamentelor si serviciilor din cadrul devizului general de

investitie la termenele stabilite Tn contracte;

urmareste efectuarea probelor tehnologice si atingerea parametrilor de functionare proiectati;

organizeaza si realizeaza supravegherea tehnica in realizarea obiectivelor de investitii, intocmegte

formele pentru receptionarea si decontarea acestora in conformitate cu legislatia in vigoare;

intocmeste caiete de sarcini pentru lansarea contractelor de proiectare, participa la incheierea

contractelor de proiectare;

urmareste derularea contractelor de proiectare;

urmareste intocmirea documentatiei pentru obtinerea tuturor avizelor care vor sta la baza intocmirii

proiectului de executie de catre proiectant;

verificad documentatiile de proiectare si le accepta daca corespund caietelor de sarcini;

asigura conditiile tehnice necesare desfasurarii lucrarilor de investitii;

supravegheaza realizarea corecta a lucrarilor pe faze, in conformitate cu proiectele si semnaleaza

proiectantului abaterile constatate, asigura receptia pe faze a lucrarilor, si receptia la terminarea

lucrarilor precum si receptia finala a acestora;

raspunde de achitarea numai a lucrarilor de calitate corespunzatoare;

asigura avizarea documentatiilor care stau la baza investitiilor;

atragerea de fonduri internationale si credite externe:

e intocmeste documentatii pentru atragerea de finantari la proiecte de dezvoltare ale regiei;

e urmareste piata de capital si sesizeaza ierarhic ofertele avantajoase sau interesante;

e sondeaza finantatorii posibili asupra sanselor de obtinere a unor fonduri internationale la
necesitatile regiei;

e cauta finantare sau creditare externa pentru lucrari de investitii fara finantare asigurata;

e asigura documentatia de ofertd a proiectelor regiei, traducerea, prezentarea, negocierea
conditilor de acordare, parcurgerea tuturor etapelor preliminare finantarii sau creditarii
proiectelor;
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e solicita sprijin n obtinerea de fonduri internationale de la organele administratiei locale sau
centrale, stabileste legaturi durabile cu organizatii specializate la nivel local sau central.

Biroul Ticheting si Verificare Titluri de Calatorie, are si atributiuni principale privind activitatea de control
titluri de calatorie si anume:

monitorizare validari pe ore, zile, luni, linii, mijloace;

planificare ture, echipe, zone, linii;

efectuarea controlului valabilitatii titlurilor de calatorie conform reglementarilor specifice;
sanctionarea calatorilor care incalca prevederile legale;

decontarea incasarilor, dupa caz;

inregistrarea proceselor — verbale de contraventie, gestionarea si arhivarea lor;
urmarirea incasarii proceselor — verbale de contraventie;

intocmire situatii si analize periodice;

cunoasterea , Manualului de utilizare pentru aplicatia EA.CTRL si dispozitivul , PSION ,;
cunoasterea dispozitivului de control PSION si a modului de lucru , dupa cum urmeaza:

. descrierea dispozitivului;
. utilizarea PSION in cadrul Sistemului Automat de Taxare;
. utilizare echipament pentru control:

=  pornirea echipamentului;

=  configurare echipament;

= transfer date;

=  configurarea schimbului de lucru;

=  preluarea datelor de control din Validator;

= configurarea datelor de control;

= controlul cardurilor de calatori (Card valid, Card invalid, Card validat propria

raspundere, calator contravenient);

=  inchiderea schimbului;

=  consultare statistica;

= transferul informatiilor catre Back Office la sfarsitul tuturor sesiunilor de lucru din

ziua respectiva.
Detaliere mod de lucru pentru controlor

deschiderea sesiunii de control cu ajutorul cardului de controlor activ;
in momentul in care se urca in vehiculul ce urmeaza a fi controlat, orice membru al echipei de
control isi prezinta cardul de operator la validator pentru evidentierea prezentei, pentru blocarea
validatoarelor si trecerea acestora in modul ,Control” in vehiculul verificat. in cardul de operator se
inregistreaza informatiile referitoare la linia pe care circula vehiculul. Cardul poate fi prezentat pentru
blocarea validatoarelor la orice validator. Trebuie retinut ca pentru controlul la validator, controlorul
trebuie sa prezinte cardul sau la fiecare validator la care doreste sa faca control, alfel activitatea se
va reflecta in raportul controlorului care a deschis sesiunea la respectivul validator;
membrul echipei care a trecut validatoarele in starea ,Control” prezinta cardul la PSION pentru
transferul datelor de control;
membrul echipei care are dispozitivul de control PSION verifica calatorii prin folosirea acestuia;
ceilalti membri ai echipei pot sa foloseasca validatoarele pentru a controla cardurile calatorilor.
Acestia vor prezenta cardurile de calatorie la validatoare si vor afla daca posesorul circula
regulamentar;
daca un controlor care foloseste validatorul pentru inspectie depisteaza un calator fraudulos, atunci
acesta se va duce la membrul echipei care are aparatul PSION pentru intocmirea formalitatilor;
acest controlor va prezenta cardul sau de operator, care va determina selectarea in mod automat in
cadrul aplicatiei de pe PSION, a contului asociat controlorului;
apoi se va prezenta cardul calatorului care a calatorit fraudulos, pentru inregistrarea acestuia in
contul controlorului si se va folosi functionalitatea aplicatiei si imprimanta pentru a emite bon de
amenda pentru contravenient daca va fi cazul,
in cazul in care contravenientul nu detine un card de calatorie, atunci se va introduce in sistem (prin
intermediul PSION) seria notei de constatare intocmite de catre controlor;
fiecare card care a fost prezentat la validator va fi inregistrat in contul controlorului care a prezentat
cardul sau de operator. Fiecare controlor va trebui s& execute operatia de inspectie la orice validator;
transferul informatiilor catre Back Office;
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- pentru transferarea datelor din PSION care au fost colectate in timpul zilei de echipa de controlori,
catre Back Office, se va folosi calculatorul de la grupul de control;

- la intoarcerea echipei de controlori, aplicatile acestora vor fi dezactivate, prin intermediul
inscriptorului de carduri de la sectorul de controlori. Datele vor fi transferate in prima instanta din
dispozitivele PSION in calculatorul de la grupul de controlori. Ulterior datele vor fi transferate catre
Back Office prin intermediul retelei de comunicatii RATT;

- laintrarea in depou, validatoarele din vehicule vor transfera datele catre aplicatia din depou, ce va
transmite mai departe catre zona de Back Office, informatiile asociate cardurilor de controlori, care
au lucrat n ziua respectiva;

- din acest moment, dupéd transferul datelor catre Back Office, se vor putea obtine rapoartele de
activitate ale controlorilor, pe fiecare linie sau vehicul si ora la care acestia au realizat controlul.

Rapoarte privind activitatea controlorilor

- centralizarea activitatilor controlorilor se face la grupul de control din cadrul RATT unde se vor preda
procesele verbale;

- rapoartele specifice activitati de control vor fi obtinute folosind interfata de raportare pusa la
dispozitie in cadrul Back Office. Buletinele de activitate ale controlorilor pot fi de asemenea
vizualizate din aplicatia de gestiune a cardurilor de controlori instalata la grupul de control.

Capitolul 6 : CONDUCEREA REGIEI $| PATRIMONIUL

Art.1. Conducerea regiei autonome revine Directorului General si Consiliului de Administratie, Directorul
General fiind pregedintele Consiliului de Administratie.

6 .1 Consiliul de Administratie

Art.2. Consiliul de Administratie este numit prin decizia conducatorului administratiei teritoriale locale, pentru
o perioada de 4 ani.
Consiliul de Administratie isi desfagoara activitatea in conformitate cu propriul sdu regulament de
organizare si functionare si hotaraste in toate problemele privind activitatea regiei cu exceptia celor
care potrivit legii sunt date in competenta altor organe.
Consiliul de Administratie are urmatoarele atributii de baza :

- Stabileste tactica si strategia regiei pe anul in curs si de perspectiva pentru realizarea obiectului de
activitate.

- Hotaraste cu privire la investitiile ce urmeaza a fi realizate, potrivit obiectului sau de activitate si care
se finanteaza din surse proprii, credite bancare sau alocatii de la bugetul statului, ori , dupa caz, de
la bugetele locale.

- Aproba bugetul si bilantul regiei.

-  Stabileste indatoririle si imputernicirile personalului regiei, aproband Regulamentul de Organizare si
Functionare al regiei.

- Aproba structura organizatorica.

6 .2 Director General

Art.3. Directorul general al regiei coordoneaza activitatea urmatoarelor persoane si compartimente din
R.A.T. Timigoara:
- Director Tehnic
- Director Adjunct
- Contabil Sef
- Cabinet Director General
- Serviciul Resurse Umane
- Biroul Relatii Publice
- Serviciul Intern de Prevenire si Protectie
- Serviciul Control Intern
- Serviciul Monitorizare si Siguranta Circulatiei
- Serviciul Planificare si Analiza Economica

Art.4. In domeniul sdu de activitate are urméatoarele atributii principale:
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- asigurd managementul la varf al organizatiei;

- aproba Manualul SMI, Organigrama si Schema Generala de Procese;

- stabileste si aproba politica si obiectivele pentru responsabilitate sociala — calitate — mediu -
sanatate si securitate Tn munca,;

- numeste Reprezentantul Managementului;

- numeste SBAAP si i atribuie autoritatea gestionarii SMI;

- asigura conditiile realizarii politicii i obiectivelor;

- aproba documentele SMI;

- conduce analiza SMI efectuata de management;

- aloca resursele necesare mentinerii si imbunatatirii SMI;

- aproba programul de instruire a personalului;

- aproba planificarea anuala a auditurilor interne;

- analizeaza periodic rapoartele de audit si dispune masurile necesare pentru a asigura eficienta SMI;

- respecta toate atributiile si responsabilitatile ce-i revin din documentele SM;

- angajeaza prin semnatura sa regia, putand delega cu drept de semnatura imputerniciti legali;

- incheie contractele regiei si efectueaza rezilierea acestora;

- prezinta consiliului de administratie raportul cu privire la activitatea regiei, bilantul si contul de profit
si pierderi, precum si proiectul program de activitate al regiei pentru anul urmator;

- aproba operatiile de plata;

- revoca din functie sau desface contractele de munca ale personalului regiei;

-  stabileste strategia de dezvoltare a regiei;

- aproba planurile anuale si lunare;

- aproba investitiile;

- aproba schema organizatorica si fisele postului;

- organizeaza controlul realizarii sarcinilor;

- negociaza contractul colectivde munca si elaboreaza regulamentul intern;

- aproba premierea sau sanctionarea personalului regiei la propunerea sefilor de compartimente;

- coordoneaza direct activitatea Directorului Adjunct pentru urméatoarele domenii de activitate:
exploatarea mijloacelor de transport gi starea tehnica a lor, siguranta circulatiei, dispecerat,
intretinerea si repararea de linii cale, contact, substatii de transformare;

- coordoneaza direct activitatea Directorului Tehnic privind urmatoarele domenii de activitate:
activitatea tehnica, activitatea de reparatii mijloace de transport, activitatea de reparatii cladiri,
instalatii si utilaje, activitatea de investitii, activitatea de constructii, activitatea energetica, confectii si
reconditiondri piese si subansamble de schimb, activitatea sectiilor de productie reparatoare de
mijloace de transport, activitatea de aprovizionare, depozitare, organizarea receptiei cantitative si
calitative, activitatea comerciala si de import-export, organizarea de licitatii, contracte, protectia
mediului, activitatea de administrare retea, comunicatii gi laborator electronic;

- coordoneaza direct activitatea Contabilului Sef privind urmatoarele domenii de activitate: activitatea
de contabilitate, planificarea financiara, urmarirea realizarii indicatorilor financiari, finantarea si
contabilitatea investitiilor, activitatea de casierie, activitatea de vanzari titluri de calatorie, activitatea
de control titluri de calatorie, activitatea de supracontrol, preturi si tarife, activitatea de strategii,
programe si implementare proiecte, activitatea de marketing, valorificare spatii publicitare si control
financiar preventiv;

- coordoneaza direct activitatea Serviciului Resurse Umane privind urmatoarele domenii de activitate:
activitatea structurii psihologice, activitate de personal, activitatea de plata a drepturilor salariale a
angajatilor regiei Th baza pontajelor facute sau a foilor de parcurs, activitate de recrutare, selectare,
incadrare, pregatire si dezvoltare profesionald, evaluare si motivare a personalului, activitatea de
formare profesionala si perfectionare a personalului propriu, asigurd necesarul de personal pe
meserii, functii si specialitati, mentinerea la zi a fiselor de post.

- coordoneaza activitatea Serviciului Planificare si Analiza Economica privind urmatoarele domenii de
activitate: normarea muncii, organizare, calcularea criteriilor si obiectivelor de performanta,
planificarea transportului public de persoane, analize economice, mentinerea si imbunatatirea
sistemului de management integrat, activitatea de audit intern, activitatea administrativa, activitatea
de arhiva, activitatea de primire, inregistrare, repartizare si predare a corespondentei precum si
expedierea acesteia la destinatari, raspunde de patrimoniul regiei;

- coordoneaza direct activitatea Serviciului Intern de Prevenire si Protectie in conformitate cu legislatia
in vigoare, activitatea Tn domeniul situatiilor de urgentd, activitatea de medicina muncii, activitate
stomatologicd, activitatea de paza general3;
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coordoneaza activitatea Serviciului Control Intern privind activitatea de control gestionar de fond la
toate subunitatile si gestiunile, aplicarea sanctiunilor disciplinare, conventionale sau penale, dupa
caz, impotriva celor vinovati, stabileste dimensiunile pagubelor, verificare a intocmirii si circulatie
documentelor primare, documentelor tehnic-operative si contabile, planificarea si realizarea
inspectiilor in baza documentatiei SMI, a rapoartelor de audit intern si a dispozitiilor managementului
de varf, supravegheaza intreaga activitate a regiei privind conformitatea si respectarea prevederilor
documentatiei Sistemului de Management Integrat, participa la anchetele de cercetare a
evenimentelor precum si verificari pe traseu, urmareste respectarea obligatiilor cu termenele de
garantie a reviziilor si reparatiilor, intocmeste petitii la furnizori impreuna cu Serviciul A.P.A., la
solicitarea acestuia;

coordoneaza activitatea Cabinetului DG privind urmatoarele domenii de activitate: activitate de
secretariat, centralizeaza rapoartele specifice activitatii de baza si conexe ale regiei, activitatea de
agrement, monitorizeazad evidentele statistice ale regiei, intocmeste rapoarte de informare
managementului de varf in baza datelor primite, intocmirea documentelor protocolare, activitatea de
traduceri si translatari, intrarea personalului regiei si a persoanelor din afara institutiei la directorul
general;

coordoneaza activitatea Biroului Relatii Publice privind urmatoarele domenii de activitate: activitatea
de tratare si solutionare a petitiilor, asigura informarea interinstitutionalizata, informarea persoanelor,
informarea presei si relatiile cu presa, precum si informarea angajatilor regiei;

coordoneaza activitatea Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca, conform prevederilor legale
in vigoare, in calitatea de presedinte al acestuia;

coordoneaza activitatea Serviciului Monitorizare gi Siguranta Circulatiei privind urmatoarele domenii
de activitate: siguranta circulatiei si monitorizarea transportului public de persoane, activitatea de
inspectii tehnice periodice;

asigura functionarea Comisiei de Disciplind conform cerintelor legale.

6 .3 Director Tehnic

Art.5. Directorul Tehnic, prin subordonarea directda pe care o are, raspunde de activitatea urmatoarelor

compartimente din R.A.T. Timisoara:
- Sectia Reparatii
Serviciul Tehnic
Serviciul Achizitii Publice, Aprovizionare
Biroul Tehnologie Proiectare
Serviciul Energetic
Serviciul Tehnologia Informatiei

Art.6. In domeniul sau de activitate are urmétoarele atributii de baza:

asigurarea efectuarii la timp si Tn volum complet a reparatiilor, cu respectarea prescriptiilor stabilite
de uzina constructoare si normativelor in vigoare;

asigura remedierea imobilizarilor din cauze tehnice;

asigura realizarea indicatorilor tehnici la limite superioare, impuse prin planul de munca;

asigura cheltuieli minime de mijloace financiare, tehnice, umane si materiale;

cresterea prestigiului regiei prin intarirea disciplinei in directia pe care o coordoneaza;

respecta intocmai legile Tn vigoare, ROF, RI, C.C.M., raspunzéand in fata directorului general pentru
aceasta;

respecta intocmai organigrama si statul de functiuni aprobate;

colaboreaza cu ceilalti directori de resort ai regiei pentru rezolvarea in bune conditii a problemelor
din sfera sa de responsabilitate;

asigura realizarea de piese si subansamble de schimb la nivelul necesarului i conform prescriptiilor;
conduce activitatea de planificare tehnica si urmarirea realizarii reparatiilor de calitate, cu cheltuieli
minime de materiale si manoper3;

coordoneaza activitatea tehnica in regie, proiectarea, normarea consumurilor, inovatii, evidenta
mijloacelor de transport, gospodarirea energiei, rezolvarea problemelor tehnice ale regiei;
coordoneaza activitatea de mecano - energetic pe regie;

coordoneaza activitatea de protectia mediului;

conduce toata activitatea de investitii i modernizari din regie;
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coordoneaza dezvoltarea regiei in conformitate cu strategia stabilita de directorul general, stabileste
prioritati de finantare de la buget, din surse proprii si din fonduri internationale;

asigura incadrarea in fondurile alocate prin plan;

asigura analiza rentabilitatii activitatilor pe care le coordoneazad si dispune masuri privind
eficientizarea acestora;

coordoneaza activitatea de dezvoltare, investitii, modernizari, extinderi;

asigura legalitatea executarii lucrarilor de reparatii si investitii;

coordoneaza si raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in directia sa;

asigura realizarea planului de investitii, modernizari, extinderi aprobat, evidentiaza realizéarile
aferente, face platile si receptia lucrarilor de investitii, indiferent de sursa de finantare;

coordoneaza elaborarea de proceduri operationale, instructiuni tehnice si de lucru de catre
compartimentele in care se desfagoara activitatea proceduratd sau cea detaliata in instructiuni;
coordoneaza activitatea de mentinere gi imbunatatire a Sistemului de Management Integrat Calitate
- Mediu — SSM de catre personalul din subordine;

coordoneaza activitatea laboratorului electronic;

conduce activitatea de tehnica de calcul si retele comunicatii ale regiei;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI prin compartimentele din subordine;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce-i revin din documentele SMI;

asigura aprovizionarea si depozitarea cu materiale i piese de schimb a sectiilor si atelierelor regiei;
raspunde de contractarea si derularea contractelor privind reclamele comerciale difuzate prin
mijloacele de transport in comun;

gestionarea, intretinerea si reparatia retelelor de comunicatii de date si voce prin legaturi fixe si
mobile din cadrul regiei;

raspunde de organizarea licitatiilor, tinerea evidentei contractelor;

promovarea de noi proiecte i investitii privind dezvoltarea regiei;

derularea proiectelor pana la receptia lor definitiva;

coordonarea intocmirea caietelor de sarcini pentru lansarea contractelor de proiectare, participa la
incheierea contractelor de proiectare;

intocmeste contracte pentru aprovizionarea tehnico-materiala.

6 .4 Director Adjunct

Art.7. Directorul Adjunct, prin subordonarea directa pe care o are, raspunde de activitatea urmatoarelor

compartimente din R.A.T. Timisoara:
- Directia Transport Electric
- Directia Transport Auto

Art.8. In domeniul sdu de activitate are urmatoarele atributii de baza:

coordoneaza activitatea de dispecerizare a activitatii de transport public local de persoane;

raspunde de intreaga activitate de transport in comun, pe care o organizeaza, indruma si
controleaza, conform organigramei aprobate;

cunoasterea tuturor particularitatilor si caracteristicilor transportului in comun pe raza orasului
Timigsoara in scopul ridicarii nivelului calitativ al serviciului de transport prestat pentru populatie,
concomitent cu reducerea costurilor de exploatare si cresterea productivitatii si rentabilitatii;

asigura analiza rentabilitatii activitatilor pe care le coordoneaza si dispune masuri privind
eficientizarea acestora;

aplica strategia si tactica optimizarii transportului public local de persoane tindnd cont de
satisfacerea cererii de transport si utilizarea eficienta a mijloacelor de transport, precum si folosirea
integrald a capacitatii parcului;

asigura exploatarea parcului de autovehicule in conditiile utilizarii rationale a parcului, realizarea
unor indicatori tehnici si de exploatare la cote superioare si cu o servire optima a calatorilor;

asigura efectuarea transportului de calatori in conditii de siguranta a circulatiei sporite;

dispune asigurarea curateniei mijloacelor de transport la iesirea in circulatie si la capete de linii;
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Art.9

asigura date de interes, pentru calatori, privitoare la programe de circulatie, modificari trasee, etc. in
statiile de oprire, dispecerate, chiogcuri, mijloace de transport;

coordoneaza organizarea retelei de transport public de persoane in orasul Timisoara cu tramvaiul,
troleibuzul si autobuzul;

coordoneaza si raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in directia sa;
cresterea prestigiului regiei prin imbunatatirea relatiilor conducatorilor de autovehicule, dispeceri, etc
cu calatorii;

respecta intocmai legile in vigoare, ROF, RI, contractul colectiv de munca, raspunzand in fata
directorului general;

respecta intocmai organigrama si statul de functiuni aprobate;

negociaza contractele de munca individuale cu subordonatii in conditiile impuse de directorul
general al RATT;

pentru realizarea sarcinilor proprii coopereaza cu toate compartimentele regiei;

coordoneaza elaborarea instructiunilor de lucru, tehnice, procedurilor operationale si a specificatiilor
tehnice din cadrul directiei;

coordoneaza activitatea de mentinere si imbunatatire a Sistemului de Management Integrat Calitate
- Mediu — SSM de catre personalul din subordine;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI prin compartimentele din subordine;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce-i revin din documentele SMI;

coordoneaza si asigura efectuarea transportului pe teritoriul membrilor Asociatiei ,Societatea
Metropolitana de Transport Timisoara”, la solicitarea acestora, conform statutului de infiintare a
Asociatiei;

conduce activitatea de intretinere si reparare linii cale, contact, substatii de transformare;
coordoneaza si asigura efectuarea transportului de pasageri si de marfa pe cai navigabile interioare.

6.5 Contabil Sef

. Contabilul Sef prin subordonarea directa pe care o are, raspunde de activitatea urmatoarelor

compartimente din R.A.T. Timisoara:
- Serviciul Financiar - Contabil
- Serviciul Vanzari

In domeniul sau de activitate are urmatoarele atributii de baza:

conduce Tintreaga activitate financiar - contabila a regiei, pe care o organizeaza, indruma,
controleaza si raspunde pentru activitatea serviciilor din subordine;

intocmeste Bugetul de Venituri si Cheltuieli al regiei, prezintd si sustine acest buget in fata
Consiliului de Administratie, urmareste realizarea lui;

organizeaza controlul financiar preventiv;

dispune masuri pentru realizarea veniturilor si respectarea stricta a disciplinei financiare;
organizeaza tinerea evidentei contabile in toate unitatile regiei, intocmirea balantelor de verificare, a
bilantului si a darilor de seama contabile;

avizeaza sub aspect financiar si tarifar propuneri de modificari in reteaua de transport sau orice alte
activitati noi;

urmareste gestionarea titlurilor de calatorie;

propune masuri pentru cresterea rentabilitatii in toate activitatile regiei;

urmareste modul de colectare si de circulatie a numerarului si gestionarea titlurilor de calatorie;
organizeaza deservirea publicului calator cu titluri de calatorie, prin organizarea si dotarea punctelor
de vanzare;

analizeaza realizarea Tncasarilor si stabileste cauzele eventualelor nerealizari, ludnd masurile ce se
impun;

intocmeste documentatia de fundamentare a preturilor pentru titluri de calatorie, le negociaza si le
supune spre aprobare;

coordoneaza pe linie economica si financiar — contabila activitatea de investitii cu finantare
internationalg;

analizeaza si propune masuri pentru cresterea rentabilitatii in toate activitatile regiei precum si
pentru reducerea pierderilor la transportul in comun impreuna cu directorii de resort;

raspunde de realizarea unui circuit informational eficient in domeniul financiar - contabil si de
rationalizarea si simplificarea sistemului de evidents;
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Art.11

Art.1.

Art.2.

Art.3.

dispune masuri si asigura aplicarea celor legate de conservarea, integritatea si apararea
patrimoniului regiei si pentru urmarirea recuperarii pagubelor produse acestuia;

organizeaza inventarierea patrimoniului;

asigura la nivel de regie, in conformitate cu dispozitiile legale, indeplinirea tuturor obligatiilor catre
buget, banci si terti;

verifica si avizeaza proiectele de operatiuni care vizeaza credite, cheltuieli, Tncasari in numerar, titluri
de incasare;

verifica si avizeaza proiectele de operatiuni care vizeaza vanzarea, gajarea, concesionarea sau
inchirierea de bunuri din domeniul privat al statului sau ale regiei;

coordoneaza si raspunde de autorizarea tuturor activitatilor ce se desfagoara in directia sa, daca
este cazul;

angajeaza regia prin semnatura sa, alaturi de directorul general al regiei, in toate operatiile
patrimoniale;

aproba operatiile de plata;

prezinta Consiliului de Administratie raportul cu privire la situatia economica - financiara a regiei,
bilantul si contul de profit si pierderi;

respecta intocmai legile in vigoare ROF, RI, C.C.M., raspunzand in fata directorului general pentru
aceasta;

respecta intocmai organigrama si statul de functiuni aprobat;

colaboreaza cu ceilalti directori de resort ai regiei In domeniile pe care le coordoneaza;

verifica corectitudinea intocmirii devizelor;

coordoneaza activitatea de facturare, tarifare, control titluri de calatorie si supracontrol;

coordoneaza elaborarea de proceduri operationale, instructiuni tehnice gi de lucru de catre
compartimentele in care se desfagoara activitatea proceduratd sau cea detaliata in instructiuni;
coordoneaza activitatea de mentinere si imbunatatire a Sistemului de Management Integrat Calitate
- Mediu — SSM de catre personalul din subordine;

participa la mentinerea si imbunatatirea SMI prin compartimentele din subordine;

respecta toate atributiile si responsabilitatile ce-i revin din documentele SMI.

6.6 Patrimoniul Regiei

. Regia Autonom& este proprietara bunurilor din patrimoniul sdu. Tn exercitarea dreptului de
proprietate, regia autonoma poseda, foloseste si dispune, in mod autonom, de bunurile pe care le
are in patrimoniul sau, le culege fructele, dupa caz, in vederea realizarii scopului pentru care a fost
constituita.

Capitolul 7 : DISPOZITII FINALE

Personalul permanent, temporar sau detasat in cadrul regiei este obligat sa cunoasca si sa aplice
prevederile prezentului regulament, in executarea atributiilor, indeplinirea sarcinilor si desfagurarea
relatiilor.

Dispozitile Regulamentului de Organizare si Functionare al regiei se aduc la cunostinta intregului
personal prin grija conducatorilor ierarhici.

Atributiile stabilite in prezentul regulament se detaliazd sub forma de sarcini de serviciu pe fiecare
functie in parte, prin figele posturilor. Sefii de compartimente vor inméana fiecarui angajat din statul de
functiuni un exemplar din figa postului, corespunzatoare functiei ocupate de acesta sub luare de
semnatura.

Personalul caruia i s-au adus la cunostinta sarcinile de serviciu poarté raspunderea pentru exercitarea
incompleta sau necorespunzatoare a atributiilor ce-i revin.

Neindeplinirea atributiilor sau neexecutarea sarcinilor incredintate de seful ierarhic, atrage dupa sine
raspunderea disciplinara, materiala sau penala, dupa caz, precum si diminuarea salariului potrivit
reglementarilor in vigoare.
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Art.4.

Art.5.

Art.6.

Art.7.

Art.8.

Transmiterea si urmarirea sarcinilor se realizeaza pe cale ierarhica, raspunderea indeplinirii acestora
revenind personalului caruia i-au fost trasate. In cazul ca activitatea respectiva necesita indrumare si
control, raspunderea revine sefului ierarhic direct.

Delegarile de atributii se fac prin act scris cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.

Prezentul regulament a fost intocmit in conformitate cu organigrama aprobata. Orice modificari si
completari ale prezentului regulament se vor face numai cu aprobarea organului care |-a aprobat.
Modificarile intervenite in atributiile de serviciu ale personalului se vor opera ori de cate ori este cazul,
in fisele posturilor respective, de catre sefii compartimentelor in cauza, cu aprobarea directorului
general al regiei si se aduc la cunostinta celor interesati.

Prevederile prezentului regulament se completeazéd si se coreleaza cu dispozitile din Contractul
Colectiv de Munca, sistemul de salarizare ce se aplica in cadrul R.A.T.T. si prevederile
Regulamentului Intern al R.A.T. Timigoara.

Prezentul Regulament se pune in aplicare prin dispozitia conducatorului regiei si se pune la dispozitia
compartimentelor organizatiei, in format electronic, de catre Serviciul Planificare si Analiza
Economica, prin programul LEGIS.

Acest document este proprietate a R.A.T.T. Utilizarea fara acordul scris al proprietarului nu este permisa.



	TITLU CAPITOL
	Art.1.  Regia Autonomă de Transport Timişoara este înfiinţată ca urmare a deciziei Primăriei Municipiului Timişoara cu nr. 99/29.01.1991 cu începere  de la 1 ianuarie 1991.

